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BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amac
MADDE 1- (1) Bu yénetmeligin amaci, Bursa Osmangazi Belediyesi Gelirler Midarlidi’ndn gorev, yetki ve
sorumluluklari ile galisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu yonetmelik Osmangazi Belediyesi Gelirler Madurligu’'ntn gérevlerini, Gelirler Muduri ve
Gelirler Muduarlugu birim personeli ve diger yardimci personelin ¢alisma usul ve esaslari ile hak ve
sorumluluklarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonetmelik 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu, 29/7/1970 tarihli ve 1319 sayili
Emlak Vergisi Kanunu, 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 9/8/1983 tarihli ve 2872
sayili Cevre Kanunu, 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili imar
Kanunu, 30/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu, 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayilli Amme
Alacaklarinin Tahsil Usullii Hakkinda Kanun, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayili Tebligat Kanunu, 25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Niifus Hizmetleri
Kanunu, bu kanuna dayanilarak ¢ikarilan adres ve numaralamaya iliskin yonetmelik, buylksehir belediyeleri
icin 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu hikimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu yonetmelikte gecen;

a) Belediye: Bursa Buyuksehir Belediyesi sinirlari icerisinde kurulan Osmangazi Belediyesi'ni;
b) Birim: Gelirler MUdurligu’ne bagli birimleri

¢) Encumen: Osmangazi Belediye Enciimeni’ni;

¢) Meclis: Osmangazi Belediye Meclisi'ni;

¢) Mudurlik: Gelirler MidirlGgd’na ifade eder.

IKINCi BOLUM
Teskilat ve Baglilik

Teskilat

MADDE 5- (1) Gelirler Madurlagu, mudur ve yeteri kadar personelden olusur.

(2) Gelirler Muduirlig, midiar ve midire bagli asagida yazilan birimlerden olusur:
a) Emlak Vergi Yonetimi Birimi;

b) Tahakkuk ve Tahsilat Yonetimi Birimi;

c) icra ve Takip Yonetimi Birimi;

¢) Tebligat ve Denetim Yodnetimi Birimi;

d) Numarataj Yonetimi Birimi

Baghhk
MADDE 6- (1) Gelirler Midirligu, dogrudan baskan yardimcisina baglidir.

Hazirlama

Tarihi Hazirlayan Kontrol 1 Kontrol 2 Olur Onay
Kalite 08.07.2026 tarihli ve
L 375 Sayih
10.06.2026 Mudar qunetlm v stkan Baskan Osmangazi Belediye
Istem ardimeist Meclis karari ile
Sorumlusu onaylanmigtir.
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(2) Gelirler Muduru; yararlikteki Belediye Kanunu ile diger kanun ve yonetmelikler ile proje, plan, program
ve prosedurlerde belirtilen ddevler ve sorumluluklar ile kendisine yonetmelikte verilen gbrevlerin mevzuata
uygun olarak yapilmasindan Baskan Yardimcisi’'na ve Bagkan’a kargl sorumludur.

(3) Gelirler Mudirligi’'ne bagh birim yoneticileri; kendilerine verilen, asagida anilan gérevlerin mevzuata
uygun olarak yapilmasindan yetkili midure kargi sorumludur.

(4) Diger calisanlar; madurlige ait islerin yerine getiriimesinde kendilerine verilen, asagida anilan gorevleri
geregi gibi ve siresi icinde yerine getirmekle yikimlu olup, ilgili birim yoneticisi ve midure karsi sorumludur.

UCUNCU BOLUM
Miidiirliigiin Gorevleri

Gelirler Mudirliigii’niin goérevleri
MADDE 7- (1) Gelirler Midirliga Baskanin emri ve onayi tzerine asagidaki gérevleri yapar:

a) Mudurlik hedeflerini ve destekleyici faaliyetlerini belirlemek ve izlemek;

b) Mudurlik bitgesini hazirlamak;

¢) Kurum butgesinde gelir kaynaklarini belirlemek;

¢) Gecikmis alacaklarin bildirim ve tahsilat stirecglerini gergeklestirmek;

d) Gelirlerin ve alacaklarin takibini yapmak, etkin olarak tahsil edilmesini saglamak ve mali raporlamaya

uygun olarak kayit altina almak;

e) Gelir getirici ihaleleri gergeklestirmek ve takibini yapmak;

f) Butge hazirlik galismalarinda kullanilacak gelir tarifesini hazirlamak;

g) Vatandastan gelen talepler dogrultusunda kapi / cadde / sokak isimlendirme is ve islemlerini, Adres
Kayit Sistemi’nde guncellemelerle ilgili gelen talepleri Belediye Meclisine ileterek karara baglanmasini
saglamak;

g) Eksik sokak ve cadde tabelalarina iliskin siparis kaydini olusturmak, kontrolini gergeklestirmek;

h) Kurumun galisma standartlarinin sirdirilebilir olmasina katki saglamak amaciyla, isyeri kurallarina,
is saghgi ve guvenligi kurallarina, disiplin kurallari ve talimatlari ydnetmeligine uygun olarak galismak ve
caligsiimasini saglamaktir.

Ha_?;rrliakl]rra Hazirlayan Kontrol 1 Kontrol 2 Olur Onay
Kalite 08.07.2026 tarihli ve
L 375 Sayih
10.06.2026 Mudar \g‘.’“te“”.“ v stkan Baskan Osmangazi Belediye
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Sorumlusu onaylanmigtir.
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DORDUNCU BOLUM
Miudiiriin Atanmasi, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari, Vekalet
Midurin atanmasi
MADDE 8- (1) Mudur, Baskan tarafindan atanir.

Miadarun gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 9- (1) Gelirler Madurd, Bagkanlik Makaminin emir ve onayi lzerine asagdidaki gorevleri yapar:

a) Kurum stratejik hedeflerinin gergeklestiriimesine katki saglamak amaciyla, mudurlik hedeflerini,
destekleyici faaliyetlerini, Sistem Entegrasyon Sorumlusunun koordinasyonunda kendisine bagli birim
yoneticileri / calisanlari ile birlikte belirler, bu hedef ve faaliyetlerin Strateji Gelistirme Mudurlugu ile
mutabakatini saglar, baglh oldugu yonetici tarafindan onaylanan hedeflerin, mudurlik calisanlarina
yayginlastiriimasi faaliyetlerini yonetir/yonlendirir;

b) Mudurligin harcama yetkilisidir. Kurumun mali kaynaklarinin etkin ve verimli kullaniimasina katki
saglamak amaciyla, kurum hedefleri ile uyumlu olarak, kendi muadurdiginin sorumlulugundaki
faaliyet/projelerle ilgili harcama butcelerinin Sistem Entegrasyon Sorumlusunun koordinasyonunda
hazirlanmasini saglar. Planlanan faaliyetler konusunda ilgili diger midurliklerle goriiserek mutabakat saglar
ve mutabik kaldigi faaliyetlere ait harcama bitgesini belirleyerek Strateji Gelistirme Muduarligi’ne iletir.
Onaylanan bit¢e dogrultusunda kurum proseduirleri ile uyumlu harcama faaliyetlerini yonetir/ydnlendirir;

¢) Mudurlugine ait gorevlerin etkin, verimli, mevzuata uygun ve zamaninda yapilmasi amaciyla, kurum
hedefleri ile uyumlu muaddrlik faaliyetlerini kendisine bagli birim yoneticileri / galiganlari ile koordineli olarak
planlar / planlanmasini saglar, faaliyetlerin planlandigi gibi yiratilmesini kontrol eder, gerektiginde dizeltici
[ 6nleyici aksiyonlar alir / birimleri tarafindan alinmasini saglar, planh ¢alisma anlayisinda énci rol Ustlenir;
¢) Kurumun gelirlerini en verimli sekilde ydonetmek amaciyla, stratejik hedefler ile uyumlu olarak olugturulan
kurum bitcesinde gelir kaynaklarini mevzuata uygun sekilde tamamlar, gerektiginde yeni gelir kaynaklarinin
belirlenmesine yonelik faaliyetleri yonlendirir, yonetir. Gelirlerin takibi, etkin olarak tahsil edilmesi ve mali
raporlamaya uygun olarak kayit altina alinmasini saglar;

d) Kurum gelirlerinin arttinlmasina katki saglamak amaciyla, kurum tasinmazlarinin satiimasi ya da
kiralanmasina yonelik dosyalari inceler, gerekli onay ve bilgi/belge eksikliklerinin tamamlanmasini saglar.
Onaylanan dosya kapsaminda Enciimen kanaliyla ihalenin sonuglandiriimasini saglar;

e) 2464 saylli Belediye Gelirleri Kanunu 97'nci ile belediyenin yaptiklari hizmetler karsihdinda ucret
almalarina iligkin hiikimler esas alinarak Buitge Gelir Tarifesinin hazirlanmasini saglar;

f) Belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsil islemlerini yirutir veya yuratulmesini saglar;

g) Belediye alacaklarinin suresinde tahsil edilmesini ve tahsil edilemeyen alacaklarin takibinin yapiimasini
saglar;

g) Belediye gelirlerinin artirnimasina yonelik calismalar yapar ve Ust yonetime dnerilerde bulunmak;

h) Vatandastan gelen talepler dogrultusunda kapi, cadde ve sokak isimlendirme is ve islemlerini, Adres Kayit
Sistemi’nde glincellemelerle ilgili gelen talepleri Meclise ileterek karara baglanmasini saglar.

1) Eksik sokak ve cadde tabela siparis kaydini olusturur ve kontrolinu gergeklestirir.

i) Madurluginan hizmet alanlar ile ilgili hizmet tasinir ihtiyaclarini karsilamak Uzere, alim ihtiyaglarini
kendisine bagli birim yoneticileri / ¢alisanlar ile koordineli planlar, madurlik bitgesi ile uyumlu olarak alim
dosyalarinin hazirlanmasina yonelik ilgili gérevlendirmeleri yapar. Kendisine onaya sunulan alim dosyalarini
degerlendirir, gerektiginde dizeltmelerin yapilmasini saglar. Onayladigi alim dosyalarinin gelisimini izler,
aksakliklarla ilgili, gerektiginde Destek Hizmetleri MUdurligu ile iletisime gegerek aksakliklarin giderilmesini

Hazirlama
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saglar. Sonlandirilan alim dosyalarina yonelik hak edislerin ilgili galisan tarafindan dizenlenerek Gelirler
Mudurligi’'ne génderilmesini saglar.

j) Kurumun galisma standartlarinin sirdurilebilir olmasina katki saglamak amaciyla, goérev ve sorumluluk
alanindaki galiganlarin isyeri kurallarina, is saghgi ve guvenligi kurallarina ve disiplin kurallari ve talimatlar
ydnetmeligine uygun olarak ¢alismasini saglar.

k) Kurum stratejik hedeflerinin gergeklesmesine katki saglamak amaciyla, midurlik is sonuglarini, duzenli
araliklarla degerlendirir, gerektiginde diizeltici / 6nleyici aksiyonlar planlanmasini saglar, bu faaliyetlerin
gerceklesmesini kendisine bagli birim yoneticileri / galisanlari ile koordineli olarak izler, gerektiginde
yonlendirir.

[) Mlddarligun belirlenen hedeflerine ulasmasina ve galisanlarinin gelisimine katki saglamak amaciyla, bagh
calisanlarina olgulebilir hedefler belirler ve bu hedeflerin iletisimini kurarak, hedeflerle ilgili mutabik kalir.
Gergeklesmeleri, bagli galisanlar ile karsilikli gériserek degerlendirir, sonuglara iliskin geri bildirim verir,
sonuglari insan Kaynaklar ve Egitim Mudirligi ile paylagir. Tim bagh calisanlar igin planlanan gelisim
programlarini degerlendirir, onaylar ve insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirligi ile koordineli olarak, bu gelisim
programlarinin sonuglarini izler ve degerlendirir. Calisanlarin disiplin kurulu giindemine girecek nitelikteki
kurallar, davraniglar konusunda bilgilenmesini ve farkindaliklarinin artiriimasini saglar. Calisanlarin
isyerindeki davraniglarina iligkin ilkeleri tespit ederek, disiplini saglayici énlemleri alir;

m) Kurumsal gelisime katki saglamak amaciyla, kurumun yénetim sistemleri ve uygulamalarinin dizenli
araliklarla gézden geciriimesine yonelik ¢alismalara 6nculik eder veya katilimi yonlendirir, bu ¢alismalarda
iyilestirici / gelistirici 6neriler sunar / sunulmasini tegvik eder, planlanan gelistirme / iyilestirme faaliyetlerinin
gerceklesmesinde “surekli gelisim” anlayisinin yayginlasmasinda aktif rol Gstlenir.

Mudure vekalet
MADDE 10- (1) Muadur, gegici sebeplerle gérevden ayrildiginda ve herhangi bir sebeple mudurliginin
bosalmasi halinde vekalet gérevi Bagkanlik Makaminin onayi ile belirlenir.

BESINCIi BOLUM
Birim Personellerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklan

Emlak Vergi Yonetimi Birimi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 11- (1) Emlak Vergi Y6netimi Birimi, Gelirler MudUriine bagl yeterli sayida personelden olusur.

(2) Birimin gdrevleri sunlardir:

a) Stratejik hedefler ile uyumlu olarak belirlenen emlak vergilerinin zamaninda ve eksiksiz kayit altina almak
amaclyla, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu, 213 sayih Vergi Usul Kanunu kapsaminda bulunan
tasinmazlara ait mukellef bildirimlerini almak veya yoklama yoluyla bu taginmazlara ait bilgilerin dogrulugunu
yerinde tespit etmek, kesinlesen tagsinmaz bilgilerini dikkate alarak vergi tahakkuklarini gerceklestirmek.

b) Belediyenin yetki ve sorumluluk alanindaki gelirlerini, ilgili kanunlar (1319 sayih Emlak Vergisi Kanunu,
213 sayih Vergi Usul Kanunu vb.) tizikler ve ydnetmelikler geredince yasal sireler icerisinde bildirim
esasina gore vergiye tabi mukellefleri verecekleri bildirimler tGzerinden veya yoklama ekiplerince tutulan
yoklamalara istinaden resen tahakkuk igslemlerini yapmak, zamaninda tahsil edilemeyen vergiler icin gecikme
zammi uygulamak, tahakkuk ve tahsilat denkligini kontrol etmek.

c) Emlak vergi gelirlerine yonelik kisi ve kuruluslar tarafindan, idari ve yargi organlari nezdinde yapilan
itirazlara ve davalara yonelik yazili veya s6zli savunmalara esas bilgi ve belgeleri yasal siresi icinde ilgili
birimlere ulastirmak.

Hazirlama

Tarihi Hazirlayan Kontrol 1 Kontrol 2 Olur Onay
Kalite 08.07.2026 tarihli ve
L 375 Sayih
10.06.2026 Mudar qunetlm v stkan Baskan Osmangazi Belediye
Istem ardimeist Meclis karari ile
Sorumlusu onaylanmigtir.




) _ GELIRLER MUDURLUGU . _
GOREV, YETKI, SORUMLULUK VE CALISMA ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

Uygulama Tarihi 13.07.2026
Dokiman No GLMO0O01
Revizyon Tarihi / No 11.06.2026 / 01

¢) Emlak vergisi gelirlerinin tam ve eksiksiz kayit altina alinmasi amaciyla, tapu mudurliklerinde yapilacak
devir ve feragi islemleri icin tapu harcina esas alt limiti belirlemek icin tasinmazlarin vergi degerini eksiksiz
ve tam olarak hesaplamak, evrak diizenlemek ve sistem Uzerinden tapu mudirlagune bilgi vermek.

d) Emlak vergisi gelirlerinin tam ve eksiksiz kayit altina alinmasi amaciyla, vefat eden kisinin ilgili yakinlarinin
yasal yukumlultkleri geregi, vefat eden tasinmaz sahibi ile ilgili vefat tarihi itibariyle, veraset ve intikal
vergisine esas olacak tasinmazin deger dokimunl dizenlemek.

e) 2942 sayil Kamulastirma Kanunu’na gore, kamulastirilan tasinmazin emlak vergisi ile ilgili ilisigini kesmek
amaciyla, Emlak ve istimlak Miidirliigi'nden gelen kamulastirma yazilarina vergi farkini keserek ilgili evraki
Mali Hizmetler MUdurligu Muhasebe ve Finansman Yoénetimi Birimi'ne géndermek.

f) 1319 sayii Emlak Vergisi Kanunu'na gére, Emlak vergilerinden kaynak saglamak amaciyla, emlak
vergisinin tarh ve tahakkukunu gergeklestirmek.

g) Emlak vergisinin dogru hesaplanmasi amaciyla, verilerin (arsa metrekare birim fiyati, sokak isimleri)
sisteme girisini CBS ve Numarataj gorevlileri ile koordineli olarak gergeklestirmek.

g) Tahakkuk memurlarinin gercgeklestirdigi tahakkuklarin dogrulugunu kontrol etmek ve hata varsa,
duzeltmeleri gergeklestirmek.

h) Emlak vergisinin hesaplanmasinda kullanilan bina bilgilerinin imar ve Ruhsatlandirma Arsiv Sistemi’nde
bulunmasi amaciyla, gerekli kontrolleri gergceklestirmek ve elde edilen verileri ilgili gérevliye gondermek.

1) Vatandastan gelen emeklilik ile ilgili dilekgelerinin islemlerinin gergeklestiriimesini saglamak amaciyla,
Tapu ve Kadastro Midirligi'niin web sitesinden tapu kayitlarini ve Gelir idaresi Baskanhgindan alinan
bilgiler dogrultusunda Dijital Vergi Dairesine aktif gelir vergisi mukellefi olup olmadigini kontrol ederek dilekce
ekiyle birlikte ilgili tahakkuk gorevlisine havale etmek.

i) Tasinmazin emlak rayicine esas alanini, binanin igyeri, mesken vb. vasfini, binanin insaat bitim tarihini
belirlemek, hisseli parsellerde tasinmaz maliklerinin tespiti, zamaninda yapilmayan bildirimlerin geriye dénlk
tespit talepleri, binalarin insaat turd (ahsap, yigma, beton, celik vb.) ve siniflari tespitini, emlak vergisi
muafiyet taleplerine iliskin yerinde tespit islemlerini, kullanim vasfi ile ilgili beyan degisikliginin yerinde tespiti,
hatali emlak bildirimlerini yerinde tespitini gerceklestirmek (adres, vasif, alan vb.), Cografi Bilgi Sistemi’nde
yer almayan bina goérsellerini sisteme aktarmak.

Tahakkuk ve Tahsilat Yonetimi Birimi’nin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 12- (1) Tahakkuk ve Tahsilat Y&netimi Birimi, Gelirler Mudurine bagli yeterli sayida personelden

olusur.

(2) Birimin gdrevleri sunlardir:

a) Kurumun gelirlerini en verimli sekilde yonetmek amaciyla, stratejik hedefler ile uyumlu olarak olusturulan
kurum butcesinde gelir kaynaklarini mevzuata uygun olarak tanimlamak, gerektiginde yeni gelir
kaynaklarinin belirlenmesine yénelik faaliyetleri gerceklestirmek;

b) Yeni gelir kaynaklar olusturmak ve gelir artisini saglamak amaciyla, kayit digi mukelleflerin tespit
edilmesini saglayarak mukellef kaydi olusturmak, degisen mevzuati takip etmek ve yeni gelir kalemlerini
olusturmak;

c) Belediyenin yetki ve sorumluluk alanindaki gelirlerini, ilgili kanunlar (2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu,
213 sayili Vergi Usul Kanunu, 3194 sayili imar Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, 5326 sayili Kabahatler
Kanunu), tizikler ve yonetmelikler geregince yasal sireler icerisinde beyan ve bildirim esasina goére
vergiye tabi muikellefleri verecekleri beyannameler ve bildirimler Uzerinden veya yoklama ekiplerince
tutulan yoklamalara istinaden resen tahakkuk iglemlerini yapmak, zamaninda tahsil edilemeyen vergiler
icin gecikme zammi uygulamak, tahakkuk ve tahsilat denkligini kontrol etmek;
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¢) Belediyenin gelirleri ile ilgili tarh, tahakkuk ve terkin islemlerine iliskin kayitlari tutmak, raporlamak ve ilgili
kanunlar, tuzukler ve yonetmelikler geregince yasal sureler icerisinde muhasebe kayitlarina alinmasi igin
gerekli belge ve dokiimanlari Muhasebe ve Finansman Yénetimi Birimi’'ne géndermek;

d) ihale ilan listelerini hazirlamak, ilgili bagkanin onayi ile ihale ginini belirlemek, ilanda belirtilen siire

zarfinda sartname satis islemlerini yiritmek, ihale icin talep edilen basvurulari almak, teslim alinan

basvurulari ihaleden énce Encimen’e sunmak;

e) Belediye Encimeni huzurunda ihale sekreterya hizmetlerini yirutmek, ihale sonucuna gére ihale

kararlarini hazirlamak, imzalanan ihale kararlarini yasal sureleri i¢inde ilgilisine teblig etmek. Ayrica isteklinin

kanuni sureler iginde yukumliliklerini yerine getirmemesi veya sbézlesme yapildiktan sonra taahhidinu
yerine getirmemesi durumunda ilgili mevzuat uyarinca ihaleden yasaklama iglemlerini baslatmak;

f) Vezneden nakit tahsilat yapmak ve bu tutarlarin mikellef borglarina mahsup edilmesini saglamak
amaciyla, belediyeye 6deme icin gelen vatandaslardan vezne araciliiyla tahsilat yapmak, makbuzlarini
dizenlemek, dizenlenen makbuzlarin bir nishasini vatandasa teslim etmek ve diger nishasini
arsiviemek;

g) internet araciligiyla belediyeye yapilan EFT, havale ve kredi karti ddemelerinin miikellef borglarindan

mahsubunu saglamak amaciyla, gelen kredi karti 6demelerinin makbuzlarini mikellef talebine istinaden

dizenlemek, dizenlenen makbuzlarin bir nishasini mikellefe teslim etmek;

g) Posta araciligiyla belediyeye yapilan 6demelerin mikellef borglarindan mahsubunu saglamak;

h) Banka ve Posta Ceklerinin hatasiz ve eksiksiz diizenlenmesini ve argivienmesini saglamak amaciyla,

mukelleflerin internet araciligiyla belediyemiz banka hesaplarina yaptiklari EFT, havale, kredi karti ve posta

Ceki aracihgiyla yaptiklari 6demelerin zamaninda ve hatasiz olarak sicil hesaplarindaki bor¢ kayitlarina

islenmesini saglamak;

1) Kasanin dogrulugunun kontrolinl saglamak amaciyla, muhtelif zamanlarda kasa sayimi ve kontroll yapip

kasa sayim tutana@ dizenleyerek denetim faaliyeti gergeklestirmek, tahsilat makbuzlarinin Tahsilat icmal

ve Tahsildar Bordro raporlari ile birlikte dogrulugunun kontrolinl gerceklestirerek herhangi bir eksiklik
olmadigi géruldigunde onaylayip teftis ve denetim islemleri igin arsivleyerek muhafaza etmek;

i) Ceklerin Belediyeye alinmasi ve teslim edilmesi amaciyla, bankalar ve diger kurumlardan para ve degerli

kagitlar teslim almak ve ilgili birimlere teslim etmek;

Kaybedilen makbuzlarin yeniden teminini saglamak amaciyla, mukelleflerin talep ve istekler dogrultusunda

kaybettikleri makbuz drneklerini gcikarmak, "Ashnin Aynidir” onayi ile mukellefin magduriyetini cézmek;

j) Mukellefin (pazarci esnaf ve mekanik 6l¢i aleti kullananlar) kullandigi 6l¢u aletlerinin dogru ayarli olmasini
saglamak amaciyla, 3516 sayili Kanun’a gore belirtilen yasal siresi icinde 6l¢u aletlerinin 6zelliklerinin de
bulundugu beyan bildirimini alip, mikelleflere teblig etmek, beyanda bulunmayanlara cezai islem uygulamak;
yasal slre bitiminde, muayene islemlerini gerceklestirirken tahakkuku tamamlamaktir. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligr'ndan saglanan damga ile damga islemini gergeklestirmek; Ansizin Muayene, Aylik Mesai Cetveli
ve Yillik Umum Raporu’nu diizenleyerek Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlhigrna géndermek;

k)Olgu aletlerinin uluslararasi standartlara gére dogru tartimi yapabilmesi amaciyla, (yipranma, asinmadan
dolayi olusan gramaj eksikliginin giderilmesi icin) 6lcU aletleri kalibrasyonunun gergeklestiriimesini saglamak
Uzere iki yilda bir firmaya gondermek, firma gerekli islemleri gerceklestirdikten sonra 6lcu aletlerini teslim
almak;

1)2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu 97’nci ile belediyenin yaptiklari hizmetler karsiliginda Gcret almalarina
iliskin hikimler esas alinarak Butge Gelir Tarifesini hazirlamak;
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m) Cevre temizlik vergisi, cevre ve esenlik vergisi, ilan ve reklam vergisi, isyeri agilis ve kapanis bilgilerini
kontrol etmek, tabela dlgulerini tespit etmek ve fotograflamak, yeni veya stipheli beyanlari yerinde kontrol
ederek beyanlarinin dogrulugunu saglamak amaciyla, ilgili mtdurlikten gelen dilekgeleri teslim almak ve
yoklama tutanaklarina yénelik itirazlarin 6niine gegmek;

n) Stratejik hedefler ile uyumlu olarak belirlenen 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 2872 sayili Cevre
Kanunu, 3194 sayil imar Kanunu ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu’nda belirtilen hususlar ¢ercevesinde
vergi ve cezalarin tarh, tahakkuk ve tahsilat islemlerini gerceklestirmek;

0) idari para cezalari, isgaliye, ecrimisil, kira ile vadesi gegmis borglara édeme emri diizenlemek. Odeme
emirlerinin tebliginin takibini yapmak. Siresinde édenmeyen borglari icra ve Takip Yénetimi Birimine
gondermek.

icra ve Takip Yonetimi Birimi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 13- (1) icra ve Takip Yénetimi Birimi Gelirler Miidiiriine bagh yeterli sayida personelden olusur.

(2) Birimin gérevleri sunlardir:

a) Kanun ve ybénetmeliklere uygun olarak tarh ve tahakkuku yapilan kesinlesmis alacaklarin zamaninda
O0denip 6denmediginin kontrolini gergeklestirmek amaciyla, ddeme emirleri gelir, tir ve yil bazinda ayirmak,
kontrol etmek ve dosyalamak, her bir 6deme emri igin haciz varakasi dizenlemek, bu haciz varakalarinin
onaylarini almak, haciz konulma ve haciz terkin miizekkerelerinin dogrulugunu kontrol etmek ve paraflayarak,
onaylanmasi i¢in mudure havale etmek; mali raporlamaya uygun olarak kayit altina almak ve arsiviemek;

b) Glnlik ve aylik donemlerde haciz dosyalarinin 6denip, 6denmediginin kontroliinii yapmak, haciz dosyasi
acilan ve borgluya ait herhangi bir menkul ya da gayrimenkul bulanamayan dosyalari belirli periyotlarla
gbzden gegirerek tekrar arastirma yapmak, borglularla ilgili gérismeler yapmak, borcun &édenmesi
konusunda vatandasi bilgilendirmek ve yonlendirmek;

¢) Hazirladidi ve onaylattigi haciz varakalarina ve 6deme bildirimlerine dosya agmak, takibi amaci ile dosya
numaras! vermek, 6deme bildiriminin Tebligat Kanunu hikimlerine goére teblig edilip edilmedigini, sicile ait
mukerrer kayit olup olmadigini, borca ait 6deme ya da taksitlendirme yapilip yapilmadigini kontrol etmek.
Hacze konu mukellefe ait kimlik bilgileri ve vergi numarasi eksik ise ilgili mtdurlagun arsiv kayitlarindan veya
Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudirligi (NVi) ve Gelirler idaresi Bagkanh@ (GIB) sitesinden eldeki
bilgiler ile sahsa veya sirkete ait T.C. Kimlik Numarasi, Vergi Numarasi ve diger bilgileri tespit etmek, ilan ve
Reklam, Cevre Temizlik Vergisine ait ddeme bildirimlerini 6n arastirma yaparak, isyeri beyanlarinin kapali
olup olmadigi, sirketlerin ya da gergek kisilerin hala ilgili adreste aktif olup olmadigini vergi dairesinden
kontrol etmek; eger kapali ise ilgili bildirime konu birim ile irtibata gegerek, ait oldugu isyeri ya da beyan
kaydinin vergi dairesi verilerine goére kapatilmasini ya da duzeltimesini saglamaktir. Emlak Vergisine ait
6deme bildirimlerinde, beyana konu gayrimenkule iliskin arastirma yaparak, beyanda bulunulan s6z konusu
gayrimenkule iligkin, satig, intikal vb. durumlar s6z konusu ise tapu kayitlari inceleyerek, gerekli dizeltme ve
kapatma iglemlerinin yapilmasi icin ilgili birim ile irtibata ge¢cmek;

¢) Odeme bildirimine konu mikellef ve borg ile ilgili Tapu ve Kadastro MidurlGgince verilen sistemden,
sahsa veya sirkete ait belediye sinirlari ya da Turkiye genelinde adina kayith gayrimenkul olup olmadigini
tespit etmek, tespit edilen gayrimenkule ait ilgili Tapu ve Kadastro Miidiirliigi'ne, ayrica igisleri Bakanligi E-
Belediye sisteminden borglu adina kayith arag kaydini arastirmak ve haciz koymak, eger yeterli miktarda
ara¢ ya da gayrimenkul bulunamamis ise Turkiye genelindeki bankalarin genel mudurliklerine, mikellefe ait
banka hesaplarina bloke konulmasi igin mizekkere yazmak ve bu muizekkerelerin tebligini saglamak. Haciz
muzekkerelerine iligkin, kurumlardan gelen cevap yazilarini sisteme igslemek, tahsilati gecikmis alacaklarin,
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tahsilat siiresinin hizlandiriimasi, karsilasilabilecek hukuki yaptirimlarin énlenmesi amaci ile yapilan haciz
islemleri ile ilgili mukellefe haciz bildirim yazisi hazirlamak ve bu bildirimlerin tebligini saglamak;

d) Kurum ici veya icra daireleri, vergi Daireleri, SGK, mahkemeler, belediyeler, CIMER vb. dis kurumlardan
gelen bilgi ve talep yazilari ile vatandaslardan gelen borca ya da hacze itiraz dilekgelerini incelemek, gerekli
arastirmalari yapmak ve siresi icerisinde cevaplamak;

e) Stratejik hedeflerle uyumlu olarak belirlenen vergilerin zamaninda ve eksiksiz tahsil edilmesini saglamak
amaciyla, tahakkuk edilen vergilerle ilgili 6deme emirlerini diizenlemek;

f) Emlak Vergisi, ilan ve Reklam Vergisi, Cevre Temizlik Vergilerinden vadesi gegmis alacaklarin tahsil
edilmesini saglamak amaciyla, 6deme emirlerini zamaninda ve eksiksiz hazirlamak, mukelleflere teblig
edilen ve tahsil edilememis bildirimleri teslim alarak, 6183 sayili kanun kapsaminda islem yapmak.

Tebligat ve Denetim Ydnetimi Birimi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 14- (1) Tebligat ve Denetim Ydnetimi Birimi Gelirler Madirtne bagl yeterli sayida personelden
olusur.

(2) Birimin gorevleri sunlardir:

a) Stratejik hedeflerle uyumlu olarak tahakkuk ettirilen vergilere iliskin 6deme emirlerini dizenlemek ve
mukelleflere (gercek ve tizel kisiler) teblig etmek;

b) Teblig edilemeyen resmi evraklara iligskin, Gelirler MudurlGganun ilgili birimleri ile irtibata gegerek, teblig
yapilabilecek ikinci ikamet veya igyeri adresini tespit etmek ve tebligini gergeklestirmek, Belediye sinirlar
icerisindeki mahalle, sokak ve caddeleri gosteren guincel haritalari Kentsel Tasarim Muduarlugu ile irtibata
gecerek temin etmek;

c) Tebligatlarin zamaninda yapilmasini saglamak ve yapilan tebligatlara iliskin kayitlari dizenli sekilde
tutmak;

¢) Kayit digi veya beyan edilmemis faaliyetleri tespit ederek gerekli islemlerin yapilmasi igin ilgili birimlere
rapor sunmak;

d) Tebligat ve denetim iglemlerine iliskin bilgi ve belgeleri diizenli sekilde arsiviemek;

e) Gelirler Mudurligu birimlerinden zimmetli olarak teslim alinan édeme emri, ihbarname, haciz bildirimi,
haciz muzekkereleri ve diger resmi evraklarin teblig islemlerini gerceklestirmek.

Numarataj Yonetimi Birimi’nin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 15- (1) Numarataj Yonetimi Birimi, Gelirler MUidurtne bagh yeterli sayida personelden olugur.

(2) Birimin gdrevleri sunlardir:

a) Belediye sinirlari icerisinde bulunan cadde, sokak, bulvar, kime evler, meydanlar ile bunlar tGzerindeki
yapilarin adres tespiti, numaralandirma ve adres kayit sistemlerinin duzenli bir sekilde olusturulmasi,
guncellenmesi ve ilgili kurumlara bildirilmesi iglemlerini yirtitmek;

b) Adres Kayit Sisteminde glincellemeler ile ilgili, mahalle sinirlarinin belirlenmesi, bolinmesi, birlestiriimesi
veya degistiriimesi islemleri icin gelen talepler ve cadde, sokak, bulvar ve meydan, (CSBM) isim belirlenmesi,
CSBM’lerin isim degisikligi talepleri, CSBM’lerde fiili durum degisikli§i neticesinde yapilmasi gereken
dizenlemelerin tespiti ve yapilacak dizenlemelerin bir karar alinabilmesi igin Meclise ileterek karara
baglanmasini saglamak. Alinan kararlar neticesinde gerekli ekleme, giincelleme ve dizenleme islemleri ve
levhalama islemlerini yuritmektedir.

c) Gelen talepler dogrultusunda binalarin cografi konumuna goére adreslerini belirlemek icin yerinde arazi
kontrolini yapmak ve yapilan tespitin sisteme isleyerek adres bilgilerinin olusturulmasini saglamak.
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¢) Numarataj operatorleri tarafindan yapilan glincelleme, diizenleme ve tespit islemleri neticesinde verilerin
sistemlere emlak bildiriminde bulunan veriler ile kiyaslanmasi varsa kayip ve kagagin dnlenmesi i¢in gerekli
koordinasyonu saglamak.

d) Veri diizenlemesiyle beraber Cevre Temizlik Vergisi, Kati Atik ve ilan ve Reklam Vergilerindeki adres
bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek ve mukerrer kayitlarin dnlenmesi igin gerekli koordinasyonu saglamak.
e) Belediye sinirlari igerisinde bulunan cadde, sokak, bulvar ve meydanlarda eksik, deforme olmus levhalarin
basim iglemlerini yapmak ve kontrolinl gercgeklestirmek.

ALTINCI BOLUM
Evrak ve Arsiv islemleri

Gelen giden evrak ile ilgili yapilacak islem

MADDE 16- (1) Halk Masasi araciligiyla gelen vatandas, kurum ici veya kurum disindan gelen talep ya da
evrakin bagl calistigi madurligin faaliyet ve hizmet alani ile ilgili olup olmadigini, diger mudurlikler ile ortak
calisma gerceklestirilip gergeklestiriimeyecedini degerlendirerek ilgili mudurlik veya mudurltkler ile iletisim
kurar. Talebin ¢cbziimune, yazismanin gerceklestiriimesine yonelik gerekli bilgi ve belgeleri derler ve standart
suresi igcinde sistemden Halk Masasi’'na geri bildirimde bulunur.

Arsivileme ve Dosyalama
MADDE 17- (1) Coztumlenen talepler ile ilgili bilgi ve belgeleri, kurum ici ve kurum disi yazisma belgelerini
kayit altina almak amaciyla sistemde arsivler.

imha islemleri

MADDE 18- (1) Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmeligin ilgili maddeleri dogrultusunda evrak
yogunlugunun giderilmesi amaciyla, argive gdénderilen evraklari imha sireleri icerisinde saklayarak siresi
dolanlari listeler ve gerekli yazismalari gergeklestirerek imhaya génderir.

YEDINCIi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Gorevden ayrilma
MADDE 19- (1) Devir teslim yapilmadan gérevden ayriima islemleri yapilamaz. Mudurlik personelinin 8lim
ve mdlcbir sebepler hari¢ herhangi bir nedenle goérevlerinden ayrilmalari durumunda goérevler geregi
yanlarinda bulunan her tirlt dosya, yazi / belgeler ve zimmeti altinda bulunan esyalari yerine gérevlendirilen
veya atanan personele devir teslimi yapmalari zorunludur.

(2) Gorevlinin élumi halinde, kendisine verilen yazi, belge ve diger esyalar ydneticisinin hazirlayacagi bir
tutanakla yeni gorevliye teslim edilir.

Yonetmelikte hukiim bulunmayan haller
MADDE 20- (1) Bu Yonetmelikte hikim bulunmayan hallerde yurirlukteki ilgili mevzuat hukimlerine uyulur.
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Yénerge dizenlenmesi
MADDE 21- (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasi ile ilgili diger hususlar ¢ikarilacak yonergelerle belirlenir.

Yurarlukten kaldirilan hikimler

MADDE 22- (1) Osmangazi Belediye Meclisinin 6/5/2026 tarihli ve 260 sayil karari ile kabul edilen
Osmangazi Belediyesi Gelirler Midirliginin 23 maddeden olusan Gorev ve Calisma Yonetmeligi
yarurlukten kaldirimistir.

Yurarluk

MADDE 23- (1) Bu yonetmelik 1/6/1984 tarihli ve 3011 sayili Resmi Gazetede Yayimlanacak Olan
Yoénetmelikler Hakkinda Kanun uyarinca Osmangazi Belediye Meclisi'nin kabuli ve belediye internet
sitesinde yayimi ile yururltge girer.

Ydrutme
MADDE 24- (1)Bu yonetmelik hilkimleri Osmangazi Belediye Baskani tarafindan yaratalur.
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