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Maliye Bakanhgi tarafindan hazirlanan, 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile 05.03.2025 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi kapsaminda kamu idarelerinde ig
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistiriimesi amaciyla (18)
standart ve bu standartlar igin gerekli (79) genel sart belirlenmis bulunmaktadir. idaremiz
tarafindan i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak
Uzere yapilmasi gereken calismalar belirlenmis, bu calismalar igcin eylem plani
olusturulmus ve asagida tablo halinde 6zetlenmistir.
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istemi Eylem Plani

(2026 - Ocak)

Ana Standart : KOS1 - Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Sorumlu
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem / Eylemler |Agiklama Mudiirliik / Katilimci(lar) Cikti/ Sonug Termin Tarihi
Birim
* [¢ Kontrol Sistemi'nin bilesenleri mevcuttur. (Stratejik Plan, ICKS bilesenlerinin bitiinlesik bir anlayisla ig
Performans Programi, Gérev Tanimlari, Prosediirler vb.). Bu Kontrol Sistemi olarak "hangi amacla, nasil
KOS11 bilesenler degisen idari yapi geregi gbzden gegirilerek kullanilabilir" konusunda yayginlagtirma
I¢ kontrol sistemi ve igleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve  |giincellenmis, kuruma yayginlastirma calismalari baslatiimis ve |KOS 1.1.1 caligmalari strekli yapiimalidir. . ;
O . S Strateji . Kurum I¢ Kontrol
desteklenmelidir. devam etmektedir. KOS 1.2.1 Yayginlagtirma kapsaminda egitimler i Tim L L
. .. e - ; . o . ) Geligtirme e e Standartlari ile llgili Sirekli
Yayginlastirma konusunda, tim mudurlUklerde ortak niteliklere (lg Kontrol Sistemi'nin dizenlenmektedir. Midtirlagi Mudarlukler Farkindalik
sahip temsilciler (Sistem Entegrasyon Sorumlularr) gérev (IGKS) Yayginlagtinimasi  |Ayrica, Ig Kontrol Degerlendirme Sorulari 9
almaktadir. Bu temsilciler, sadece Ig Kontrol Sistemi'nin Muddrltklere génderilmis ve I¢ Kontrol 1zleme
kurulmasi asamasinda degil, sistemin sirekliliginde de gérev Kurulu onayiyla alinan sonuglar
KOS 1.2 almaktadir. degerlendirilerek aksiyonlar belirlenmelidir.
Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek
olmalidir.
"Osmangazi Belediyesi Etik Kurallari" ile ilgili 657 Sayili Devlet insan
Memuru kadrosunda tanimli ¢alisanlar bilgilendirilerek imzal I . ..
KOS 1.3 S - . Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence |Kaynaklari ve |Tum
- - . . . sekilde 6zlik dosyalarinda arsivienmektedir. - o 9 P L e e - -
Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir. PSS, ; e o - saglandigindan eylem 6ngoéralmemisgtir. Egitim Mudurlukler
Kamu Gorevlileri Etik Davranig llkeleri Yonetmeligi kurum igi A,
o Madurlagu
iletisim platformunda yayimlanmistir.
KOS 1.4 Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi'ne gore, olusturulan standartlar insan
Faaliyetlerde durustliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir. ile gérev ve faaliyetlerin diiriistlilk, saydamlik ve hesap verebilirlik L . ;
. . : . e Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence  |Kaynaklari ve |Tum
ilkeleri gercevesinde yapilmasi saglanmaktadir. Kurumun batin |- o 9 P L e e - -
S h . A saglandigindan eylem 6ngoérilmemisgtir. Egitim Mudurlikler
KOS 1.5 idari is ve iglemleri, adli ve idari yarginin yani sira Sayistay ve Mdiirlaga
idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir. diger yetkili organlarin denetimine agiktir.
KOS 1.6 Kurumumuz faaliyetleri sonucunda uretilen bilgi ve belgeler, T . Insan .
; ; . T, N - . L e s Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul giivence  [Kaynaklari ve [Tim
Idarenin faaliyetlerine iligskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve givenilir kamu kurumlarinin tabi oldugu genel mevzuat hikimlerinin - L L i L ol e - -
s . . e saglandigindan eylem éngoérilmemistir. Egitim Madurltkler
olmalidir. gerektirdigi resmi sekil ve igerik sartlarini tagimaktadir. A,
Mudarlaaia
Ana Standart : KOS2 - Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Ongériilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Aciklama Midurlik / |Katilimci(lar)  (Cikti/ Sonug L
Eylemler oflon Tarihi
Kurumun misyonu yazil olarak tanimhdir, kurumun web sitesinde
kamu ile, kurumun ig bilgi paylasim platformu kurum intranetinde
KOS 2.1 calisanlarla paylagiimaktadir. Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence Stratej ic Denetim
idarenin misyonu yazil olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan |Stratejik Plan hazirlama dénemlerinde farkli kurumsal - Vg v§ 9 o - g Gelistirme ¢ et - -
beni S . o saglandigindan eylem 6ngorilmemisgtir. A Birimi
enimsenmesi saglanmalidir. kademelerde yapilan galismalarla misyon farkindahgi saglanmak Mudarlaga
Uzere anket galismasi yapilmig Ust yonetim onayi ile yeni misyon
duyurulmustur.
KOS 2.2 Dedi idari . t si deli q6zd irilmi
Misyonun gerceklestiriimesini saglamak lzere idare birimleri ve alt birimlerince eglnsenll elm yap! ?erel-gl rTllet;/ctu Turi(}bmo ?' golz ieanSeglrl mis . .
yiiritiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir. ve sreglerle uyumlu olarak biitdnlesik bir anlayisla IGH Kurum calisanlarina gorev tanimlari ilgili madar
galismalari kapsaminda gorev tanimlari glincellenmistir. Ancak, tarafindan duyurulmakta ve farkindalik
gorev tanimlarindaki gérev unvanlari, cogunlukla ¢alisanlar olusturmak Uzere galigsanlara imzali olarak tebli§
tarafindan bilinmemekte, g¢alisanlar nezdinde gérev unvanlariile |KOS 2.2.1 edilmektedir. i
0zIUk haklarini temsil eden kadro unvanlari (memur, sef, isci vb.) |KOS 2.3.1 Personellerin gérev bilincinin olusturulmasi ile £:a:aklar| ve |Tam Gérev Tanimlari ile
birbirinin yerine kullaniimaktadir. KOS 2.4.1 masa Uzerinde ydnetimin de ziyaret sirasinda E“i{im Miidiirliikler ilaili Farkindalik 31.03.2026
KOS.2.3 . . Gorev Tanimlarinin kigileri taniyacagi kimlik karti olusturulmasi gim 9
Idare birimlerinde personelin gdrevlerini ve bu goérevlere iligkin yetki ve Duyurulmasi (Kurum intranetinde yayimlanan Gérev Adinin Muddarlugu
sorumluluklarini kapsayan gérev dagilim gizelgesi olusturulmali ve personele kimlik kartinda yazili olmasi) konusunda calisma
bildirilmelidir. yapiimalidir
(YGG Karari).
Kurumun organizasyon semasi tanimlidir ve gerek kurum igi
KOS 2.4 iletisim platformunda ¢alisanlarla, gerekse kurum web sitesinde
Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagl olarak fonksiyonel [kamu ile paylasiimaktadir. Fonksiyonel anlamda sorumluluk
goérev dagilimi belirlenmelidir. dagilimini gésteren midurlik bazinda organizasyon semalari
guncellenmisgtir.
KOS 2.5 insan

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde
olmalidir.

Kurumsal kademelerle yetki dagilimini ortaya koyan imza Devri
Ydnergesi 15.04.2019 tarihinde guincellenerek kurum geneli ile
paylasiimistir.

Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence
saglandigindan eylem 6ngorilmemisgtir.

Kaynaklari ve |

Egitim
Midarligi
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Mevcut siireg modeli, gérev tanimlari ve Kamu g Kontrol
Rehberinde tanimlanan standartlarla uyumlu olarak butunlesik bir

KOS 2.6.1

insan

KOS 2.6 anlayisla i¢ Kontrol Sistemi galismalari kapsaminda "Hassas .. . Faaliyetlerin yuritilmesinde hassas gorevlere . .. .
; P . R, . . I N " S Hassas Gorevlerin I A . ) Kaynaklari ve |Tim Hassas Gorevler ile
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiritiimesinde hassas goérevlere iligkin Goérevler glincellenmistir. . iliskin prosedur belirlenmeli ve personele i e e o 31.12.2026
Ly . ; S T . . . Erigilebilirliginin Egitim MadarlGkler llgili Farkindalik
prosedurleri belirlemeli ve personele duyurmalidir. Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin ylrutilmesinde hassas > duyurmalidir. AR,
= ol e . Saglanmasi Madarlaga
gorevlere iliskin prosedurleri belirlemeli ve personele
duyurmalidir.
KOS 2.7 . . . . KOS 2.7.1 I . Strateji , Stratejik Plan ve
- S . .. . . . Faaliyet sonuglarini izlemeye yonelik Stratejik Plan yazilimi Kurumsal Performans Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence L Tdm
Her dizeydeki yoneticiler verilen gbrevlerin sonucunu izlemeye yénelik ; . s o o P L Gelistirme i e Performans Programi |-
. mevcuttur. Izleme Sistemi'nin saglandigindan eylem éngdrilmemistir. A, Mudarlukler ; . .
mekanizmalar olusturmalidir. e ey R Madurlagu Izleme Sistemi
Yurutilmesi
Ana Standart : KOS3 - Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendiriimesi ve gelistirimesine yonelik dnlemler almalidir.
Ongériilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum 9 y Aciklama Mudiirliik / |Katiimci(lar) |Cikti/ Sonug L
Eylemler Birim Tarihi
KOS 3.1
Insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.
KOS 3.2
Idarenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde
yurutebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gérev igin en uygun personel * IK Y6netimi ise alma, segme yerlestirme ve performans
secilmelidir. degerlendirme fonksiyonlari itibariyle mevcuttur.
* Guncellenen gorev tanimlarinda, nitelikler ve mesleki KOS 3.1.1
KOS 3.4 o . . ) yeterlilikler pozisyon bazinda tanimhidir. KOS 3.2.1
Persgnelln ise allnma§| ile gérevinde |IerlerI1e .\./e"yukselmesmde liyakat * Bireysel performans degerlendirme ve diillendirme sistemi KOS 3.3.1 .
ilkesine uyulmali ve bireysel performansi g6z 6ntinde bulundurulmahdir. mevcuttur, tiim "calisanlar"i kapsamaktadir. Sistem, bireysel KOS 3.4.1 Kamu ig Kontrol Rehberinde tanimlanan
hedeflerin 6lgimlenmesi seklinde degil, tim calisanlara yonelik KOS 3'5'1 standartlarla uyumlu olarak, ihtiya¢ duyulan )
KOS 3.5 belirlenmis ortak standartlarin yénetici tarafindan e kurumsal yetkinliklerin farkli kurumsal kademeler |Insan *Bireysel Performans
L C . . _ . . o > . - - . KOS 3.6.1 f . - ) . o .
Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim |degerlendiriimesi seklinde uygulanmaktadir, degerlendirme bazinda belirlenmesi, degerlendiriimesi ve Kaynaklari ve |Tim Degerlendirme ve
. . A . . e . S KOS 3.7.1 e . L 0 e = ) . . |31.12.2026
faaliyetleri her yil planlanarak yurutilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir. kriterleri gérev ve/veya kurumsal kademe bazinda farkhlastiriimig KOS 3.8.1 gelistiriimesine yonelik kapsamli programlar Egitim Mudurlukler Odiillendirme Sistemi
degildir. ise Al N Perf hazirlanmali, agamali olarak uygulamaya Mudarlugu *Yetkinlik Analizi
KOS 3.6 * Calisan gelisimine yonelik, yoneticilerden egitim talepleri ge Alim, Ferformans alinmal ve ddillendirme sistemi devreye
Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az  |alinarak, bu dogrultuda egitim planlanmasi yapilarak egitimler I_Z_)eqerlenf:hrme ve alinmaldir.
yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile gerceklestirilmektedir. Bireysel performans degerlendirme Odiillendirme, Galisan
gérisiimelidir. sonuglari ile iligkilendirilmis bir gelisim programi _G‘?I'§".“_' Uyg}llamalarlnln
uygulanmamaktadir. lyilestirilmesi
KOS 3.7 * Personel 6zlik haklarinin takibi, yer degistirmesi, Ust gérevlere
Performans degerlendirmesine gére performansi yetersiz bulunan personelin |atanmasi ile ilgili tanimli stireg mevcuttur.
performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yliksek performans
gOsteren personel igin ddullendirme mekanizmalari gelistiriimelidir.
KOS 3.8
Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zlUk haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin dnemli
hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.
Ana Standart : KOS4 -Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimaldir.
Ongoriilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Aciklama Midirlik / |[Katiimci(lar)  [Cikti/ Sonug L
Eylemler e Tarihi
* I akislarinda imza ve onay mercileri tanimlidir ve bu konuda  |Siireglerle ilgili birim bazinda
!sleyls sFandart'Iarlna.uyu'm sqglar.up saglanmgdlgl |I§ .|Ig|I| duzenli yqpllma3| gere'ken. . Mevcut siireg modeli kapsaminda ) .
i¢ denetim faaliyetleri kalite yonetim belgelendirmesinin guincellemelerin, birim - . . . I¢ Denetim
KOS 4.1 e - gerceklestirilen faaliyetler; gérev tanimlari ve ; . Strateji . . L
; .. . .. S . surdurilebilirligi olarak yapiimaktaydi. sorumlulularinin birim . . . Ic Denetim L Glncel Sireg Akislari |Birimi istihdami
Is akis slreglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele i . S o P . . yetki devrine yonelik mevzuatla uyumlu olarak L Gelistirme S o M
Is akis slregleri, Slire¢ Yoénetimi sisteminde tanimlidir. Ayrica, |amirinin onayiyla EBYS s o : 7 Birimi A ve Denetimi saglandiginda
duyurulmalidir. butuinlesik bir anlayisla I¢ Denetim'lerle Mudarluga

kurum intranet ortaminda duyurusu yapilmis ve Sistem
Entegrasyon Sorumlulari aracihgi ile her ¢alisan tarafindan
erigilebilir durumdadir.

Uizerinden yazil olarak
SGB'ye bildirecekleri sekilde
sistem kurgulanmaldir.

denetlenmelidir.

belirlenecektir.
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KOS 4.2

Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ercevesinde
devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildiriimelidir.

KOS 4.3
Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

* Yetki Devri Yonergesi bulunmaktadir, ancak mevcut yetki
devirlerinin bu dogrultuda yapilmasina iligkin dizenli bir denetim

KOS 4.4
Yetki devredilen personel gérevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege
sahip olmalidir.

ve raporlama bulunmamaktadir.

KOS 4.5
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli dénemlerde
yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

KOS 4.2.1

KOS 4.3.1

KOS 4.4.1

KOS 4.5.1

Vekalet (Tiim Diizeylerde)
ve Gorev Devir-Teslim
Sistemi'nin
Yayginlastiriimasi

Yetki devri yapacak personelin is veya islemlerin
durumunu belirten rapor formati olusturulmustur.
Kurum iginde yayginlastiriimasi saglanmalidir.

insan
Kaynaklari ve
Egitim
Mudarluga

Tim
Mudurlikler

Vekalet (Tum

Duzeylerde) ve Gorev

Devir-Teslim
Sistemi'nin

Uygulamaya Alinmasi

Her yetki
devrinde

Ana Standart : RDS5 - Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, am

ac, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faali

yetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

— Sorumru
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Onggriilen Eylem / Aciklama Miidirliik /  |Katiimei(lar)  |Cikti/ Sonug WELRELT] EIGRE
Eylemler S Tarihi
RDS 5.1
idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve élgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
RDS 5.2 RDS 5.4.1.2.1 Stratejik Plan ve Performans
idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak * Stratejik Plan ve Strateji Plan ile uyumlu Bitge ve Performans  |rps5.1.1 ::;Irgggiri?elzgg]g?t}gtnilecﬁsgﬁ§rgs:egzlaeli§tiriImi§ is
intiyacini, performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi Programi hazirlanmakta, RDS 5.2.1 sonuclarna vénelik hjedef/ }ér eklesmeleri
hazirlamalidir. *Yillik olarak hazirlanan Performans Programi ile uyumlu RDS 5.3.1 6zd§n e izlilerek ivile tir?‘negaksi $on|ar|n|n )
Muddurlik Hedefleri ile ilgili gergeklesmeler Mudurlikler tarafindan RDS 5'4'1 gllnmas? gklindek} yal|$ma akla ?Iml ukaridan Ust Yonetime Sunulan
RDS 5.3 mevcut bir yazilim Gzerinden girilerek yillik yapilan toplantilarla RDS 5'5'1 asadiva Sst Yé')netin?‘d;n bayla a?ak Y Strateii Stratejik Plan -
Idareler, butgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun Muddurlik performansi ve yatirim projelerinin gelisimi e sagly siay , - R e Performans Programi
. A RDS 5.6.1 yayginlastirma galismalari devam etmekte, 3'er [Ust Yonetim |Gelistirme ; 29.12.2026
olarak hazirlamalidir. izlenmektedir. S .. o e Izleme ve
. o . e e - Stratejik Plan ve aylik dénemlerde gergeklesme sonuglari Madurlaga " .
3'er aylik dénemlerde kurum ve mudurliik hedeflerinin Perf p , raporlanmaktadir Degerlendirme
RDS 5.4 raporlanmasi ve gerekli aksiyonlarin alinmasi saglanmaktadir. ;erformans vrogranfl nin P ’ Sonuglari
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla|* Yoneticilerin, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve Iz_Ieme ve Degerlendirme RDS 5.4.1.2.2 Bask Baskan Yard
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir. performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere SlsEemlnl_n_ i 29 0.4.%.2.c Bagkan - tagxan yardimeis! -
uygunlugunu saglamasi konusunda galismalar yapilmalidir Etkinlestiriimesi Mudiir seviyesinde belirli periyotlarda izieme -
RDS 5.5 ' degerlendirme toplantilarinin sistematik olarak
Yéneticiler, gérev alanlari gergevesinde idarenin hedeflerine uygun dzel yayginlastiriimasi saglanmalidir.
hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.
RDS 5.6
idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dlciilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.
Ana Standart : RDS6 - Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amagc ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek ig ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.
RDS 5.4 M|syop ve vizyondan baslayarak Ust yonetim basta olmgk Uzere Strateji
o . - " Stratejik Plan ve Performans Programi kapsaminda belirlenen T . L
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla . ) ) L - Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul giivence  |Gelistirme - - -
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir amag ve hedeflere uygun faaliyetlerin belirlenmesi saglanmig, bu saglandigindan eylem 6ngorilmemistir Mudarlaga
¢ yguniug o : siirecte Strateji Gelistirme Midiirligii rehberlik etmistir. glandig y 9 sir. o
Ic Kontrol Sistemi projesi kapsaminda risk formu sablonu
hazirlanarak mudurlik ¢ahstaylari gergeklestiriimistir. Tim
RDS 6.1 tdarlukler tarafind isk degerlendirmeleri t | k Risk
idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yénelik riskleri muaduriuler tarafin .an, rls“ eg'er'en |rrr.1e. e.r.l amam gpgra 1S
belirlemelidir Formlarinin son hali Strateji Gelistirme Birimi'ne yonetici imzali
’ olarak teslim edilmigtir. RDS 6.1.1
ic Kontrol Sistemi kapsaminda baslatilan kurumsal risklerin RDS 6.2.1 Risklerin ve kontrol faaliyetlerin takibi ile ilgili Strateji Tim Risk Yénetimi ile ilqili
belirlendigi, azaltici/6nleyici faaliyetlerin tanimlandidi, ddnemsel |RDS 6.3.1 bilinglendirme ve yayginlagtirma galigmalari Geligtirme Madarlikler Farkindalik 9" 128.08.2026
olarak denetlenecek sekilde risk degerlendirmelerinin yapildigi Risk Yoénetim Sisteminin |devam etmektedir. Muddarlugu

RDS 6.2
Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

"Kurumsal Risk Yénetim Sistemi" de ig Kontrol Sistemi'ne dahil
edilmigtir.
Yilda en az bir kez risk analizlerini gézden gegirme ve

RDS 6.3
Risklere karsi alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlari olugturulmalidir.

gerektiginde guncellenmesini saglamak uzere hatirlatmalar
yapiimaktadir.

Kurulmasi
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Ana Standart : KFS7 - Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamahdir.

. Sorumru
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem / Aciklama Midirlik / |[Katiimci(lar) (Cikti/ Sonug Tarr_1a_m|anma
Eylemler - Tarihi
KFS 7.1
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli
g6zden gegirme, érnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, Mevcut siireglerle uyumlu riskler ve bu riskleri azaltici/nleyici
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir. nitelikteki kontrol faaliyetleri sistemli olarak tanimlanmustir. KES 7.1.1
KFS 7.2 Risk Yénetimi konusunda tim kurumsal kademeler bazinda KES 7'2'1
Kontroller, gerekli hallerde, islem éncesi kontrol, siireg kontrolii ve islem farkindalik mevcut degildir. . » KES 7.3.1 o ) Strateji Tim Risk Yénetimi ile ilgili
sonrasi kontrolleri de kapsamalidir. Ic K9ntrol Sistemi riskleri yilda en az 1 kere gvozden ggglrllmekte KES 7.4.1 Buvgenelvsartlar ile |Ig|||"ola'r.a.I.< makgl guvence G?I@"tlr'r'rle" Madarlikler Farkindalik -
ve tim kurumsal kademelerde farkindalik saglanmak tzere Risk Yénetim Sistemini saglandigindan eylem éngorilmemigtir. Muddarlagu
KFS 7.3 birimler ile ayri ayri ¢alismalar yapilmaktadir. Klsr Ir:anel im Sisteminin
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin Kontrol metodu ve ydntemi beklentiyi kargilayacak sekilde uruimas
saglanmasini kapsamalidir. guncellenmigtir.
KFS 7.4
Belirlenen kontrol ydnteminin maliyeti beklenen faydayr asmamalidir.
Ana Standart : KFS8 - Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Ongériilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum g y Aciklama Mudiirliik /  |Katilimci(lar) Cikti/ Sonug o
Eylemler Sofon Tarihi
KFS 8.1
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir. KFS 8.1.1
Kurumun iglerinin yuruttlmesi konusunda, ydrdrlikte olan slreg KFS 8.2.1
KFS 8.2 isleyisini yansitacak 6lglide proseddrler hazirlanmigtir. Mevcut KES 8.3.1 Strateji
Prosediirler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya mali karar ve iglemin baglamasi, ;grteg modlellyleluyulTlu olaral:j bUt.l.mleﬁ'k bir anlaylzl? IICKS Giincellenen Buv|gendeIV§a(|;tIar |Ie| |Ig|||"ola[all.(| makljiltguvence Gelistirme 'I\I'/Iur(r; ikl - -
uygulanmasi ve sonuglandiriimasi agamalarini kapsamalidir. Istemi galismalari kapsaminda guncefienen prosequrier Prosedirlerin saglandigindan eylem ohgoruimemistir. Madurlagu uduridier
¢alisanlarin rahatlikla erigebilecegi bir kurum ici iletisim Erisilebilirligini
platformunda kullanima sunulmustur. rigtiebtliriiginin
KFS 8.3 Saglanmasi
Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili
personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.
Ana Standart : KFS9 - Gorevler aynligi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Ongériilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum 9 y Aciklama Midurlik / |[Katilimci(lar)  (Cikti/ Sonug L
Eylemler ofon Tarihi
KFS 9'1_ ) . . Siregler ddnemsel olarak incelenerek, "gérevler
Her faa_llyet veya mali qual_'_ve |§I§m|n ong)_/lanmas!, uygu_lanmasu KFS 9.1.1 ayriligr" gerektiren isler belirlenmeli ve Gérevior Avrilii
kaydedilmesi ve kontrolli gorevleri farkl kisilere verilmelidir. Mali kararlar ve islemlerin "gérevier ayrihg" ilkesiyle yiriitilmesi |KFS 9.2.1 gerektiginde giincellenmelidir. Strateji ; o g .
L . .. - " A . . ; L Insan Kaynaklari|llkesine Gore Yilda En Az Bir
konusunda farkindalik mevcuttur, bu konudaki isleyise gore gorev |Siireglerin "Gorevler Mali mevzuat gergevesinde birlesmeyecek olan |Gelistirme e . .
. o i R . N N P f Y L ve Egitim Diizenlenen Gorev Kez
tanimlari giincellenmistir. Ayrihgi"” likesiyle Gozden |gorevler konusunda 6zen gosterilmeli ve diger |MudurlGgu
S , N e Tanimlari
Gegirilerek Giincellenmesi [gérev tanimlari da kayit, uygulama, kontrol ve
KFS 9.2 onay fonksiyonlari ayrigtirilarak yapilmalidir.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayrihgi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli
Onlemleri almalidir.
Ana Standart : KFS10 - Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Ongériilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Aciklama Midirlik / |[Katiimci(lar)  [Cikti/ Sonug o
Eylemler e Tarihi
KFS 10.1 KFS 10.1.1
Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve surekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli KFS 10.2.1
kontrolleri yapmalidir. Prosedirlerin uygulanmasi asamasinda gerekli kontrolleri Siireg Yonetimi Yéneticiler siireg adimlarini periyodik olarak Strateji Tim Giincel Prosediirler ve
yOneticiler tarafindan yapilmaktadir. Isleyis ile ilgili sistemli ve Sistemi'nin Birim g6zden gegirmeli, Gelistirme o ye e N Sirekli
M . . s . . - ; PO .. L . L S A Mudarlukler Sire¢ Akiglari
duzenli sureg denetimleri i¢ tetkikler ile gerceklestiriimektedir. Yoneticilerinin Kontrolii ve personelin is ve islemlerini, izleme ile ilgili Muddarlugu

KFS 10.2
Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulstzllklerin giderilmesi igin gerekli talimatlari vermelidir.

ile Siirdiiriilebilirliginin kontrol faaliyetlerini arttirmalari gereklidir.

Saglanmasi
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Ana Standart : KFS11 - Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri aimalidir.

. Sorumru
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongorilen Eylem / Agiklama Miidiirlik /  [Katiimei(lar) | Gikti/ Sonug Tamamlanma
Eylemler - Tarihi
KFS 11.1.1
Gorev Devir - Teslim
Sistemi'nin Uygulamaya  |Kurumun ig strekliligini saglamaya yonelik insan

I . . . e Alinmasi ozellikle hassas gorevlerle ilgili yedekleme Kaynaklari ve |Tim Hassas Gorevler ile 31.12.2026
KES 111 Bilgi Il'ilem bunyezmlje S|ste_n: aItIya_p|S|n|n tsuzdurlglletl;l'hlr'llgme KFS 11.1.2 sistemleri kurulmali ve uygulamaya alinmasi Egitim Miidirliikler ilgili Farkindalik S
: yonelik server yedekieme sistemieri meveut olmakia birlikie Hassas Gorevlerin saglanmalidir. Madarlaga
Personel yetersizligi, gegici veya surekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi gecilen donemde yeni cihazlarla bu eylem daha da Erisilebilirliginin 9 9
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganistu durumlar |sikilastiriimigtir. Ayrica Is Strekliligi konusunda gerek hizmet 2
o . Y o . . S S s Saglanmasi
gibi faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere kargi gerekli 6nlemler birimlerindeki personel degisiklikleri (ayrilma, yer degisikligi vb.)
alinmalidir. ile baglantili, gerekse bilgi sistemlerinin olagan ustl hallerdeki
surekliligine yonelik bir ¢c6zim paketi mevcut degildir. e
KES 11.1.2 - I Surekliliginin
T . 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi'nin aktif . Saglanmasi
Faaliyetlere lligkin Veri - Bilgi Islem e S .
- - hale getirilerek uygulama alinmasi g, ligili MUdarlikler |- Bilgi Guvenligi 28.08.2026
Yedekleme Sistemlerinin Muddarlagu P ) .
Kurul planlanmaktadir. Yonetim Sistemi
urulmasi Belgesi
KFS 11.2 R - .
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel géreviendiriimelidir. Personel yetersizligi, gecici veya surekli olarak
KES 11.2.1 gorevden ayrilma durumlarinda faaliyetlerin
Personel yetersizligi, gegici veya surekli olarak gérevden ayriima KES 11'3'1 surekliligini saglamaya yonelik stre¢ insan
durumlarinda faaliyetlerin surekliligini saglamaya yonelik slreg Ry . iyilestirilmelidir. Personelin yer degisikligi/ayriima — o Lpii
PR L Vekalet (Tiim Diizeylerde) S .. |Kaynaklari ve [Bilgi Islem Is Surekliliginin
KFS 11.3 mevcuttur. Ancak, gorevinden ayrilan personelin is veya Gérev Devir-Teslim vs. durumlari ile ilgili izlenecek adimlar prosedur Editim Modiirlisi Saglanmasi 31.12.2026
Gorevinden ayrilan personelin, is veya iglemlerinin durumunu ve gerekli islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren rapor mevcut ‘ée ° t_elv_ elil" ) Ts ! haline getirilip duyurulmus. Ayrilan personelin is M%dl'jrll'j“l'j 9 9
belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gérevlendirilen degildir. isteminin Uygulamaya veya islemlerin durumunu belirten rapor formati 9
personele vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir. Alinmasi olugturulmali ve kurum iginde
yayginlastiriimalidir.
Ana Standart : KFS12 - Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin sirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Ongoriilen Eylem / sq.ru_r.m.l.l Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Aciklama Mudiirliik / |Katihmci(lar) |Cikti/ Sonug L
Eylemler ——— Tarihi
KPS 12.1 Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul giivence  |Bilgi islem Tdm is Strekliliginin
Bilgi sistemlerinin surekliligini ve glvenilirligini saglayacak kontroller yazili * Bilgi Sistemlerinin siirekliligine yénelik Felaket Kurtarma - Vg ﬁ gill olarax 19 91 I51e - e s - 9 -
olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir. orosediirti bulunmaktadir saglandigindan eylem 6ngorilmemisgtir. Mudarlaga Mudurlukler Saglanmasi
* Bilgi Sistemleri, kullanilan teknolojik ¢éziimlerin yedeklerini
taniml standartlara uygun olarak almaktadir. - o
* Teknoloji ortamindaki verilerin korunmasina yénelik viriis KFS12.2.1 1) Verilerin saklanmasi ve korunmasina y6nelik
KFS 12.2 taramalari gerceklestiriimektedir. KFS1231 standartlar konusunda hazirliklar yapilip,
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler |* Kurumda kullaniimakta olan bilgi sistemlerine erigim ve Bilgi Glivenligi akreditasyon alinacak (27001 Bilgi Guvenligi
yapilmali, hata ve usulsizlliklerin &nlenmesi, tespit edilmesi ve dlzeltilmesini  |yetkilendirmeler, belli prosediirlere gére yapiimaktadir. Standartlari'nin Sertifikasyonu), bu standartlara uyum dénemsel
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir. * Bilgi Sistemleri sistem alt yapisinin siirdirilebilirligine yonelik ~ |Gelistiriimesi olarak 6ze‘I.uzme.anI|kIarIa denetlenip, Bilgi Islem Tim Verilerin Uluslararasi 1) 31.12.2026
Risk Analiz'i gergeklestirme konusunda 27001 Bilgi Giivenligi ~ [KFS 12.2.1 belgelendirilmesi planlanmaktadir. Midirligi  |Mdarlikler | otandartiarda 2) 01.01.2026
Yénetim Sistemi mevcutta bulunmaktadir. Sadece yeniden KFS12.3.1 27001 Bilgi Giivenligi sertifikasyonu Saklanmasi

KFS 12.3
idareler biligim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

sertifikalandiriimasi planlanmaktadir.

* Bilgi iletisiminde outlook ve EBYS - Elektronik Belge Yénetim
Sistemi olmakla birlikte, yazismalarda kagit halen yaygin olarak
kullaniimakta, outlook e-posta kullanimi yayginlastiriimalidir.

Mail kullanimi ve
Penetrasyon testleri
sonucunda personel
egitimlerinin planlanmasi

kapsaminda gerekli denetimler yapilmasi
planlanmaktadir.

2) Personel yeni ise giris editimlerinin yani sira,
mevcut personel egitimleri yapilacaktir.
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Ana Standart : BiS13 - Bilgi ve iletigsim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

. Sorumru
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem / Agiklama Miidiirlik /  |Katihmei(lar) | Gikti/ Sonug VN e
Eylemler S Tarihi
BIS 13.1 . Kll.lr.urlndavyonetlm. bilgi sistemi kapsaminda, EBYS. lg ve dig BiS 13.1.1 Kurumsal Degisen organizasyon yapisina gore, Kurumsal Basin Yayin I¢ ve Dig lletisimin
; . T T . . . |iletisimi saglayan sistemler olarak kullaniimakla birlikte tim B . P . AT ve Halkla Kayit, Tanimlanmig
Idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dig iletisimi kapsayan etkili ve surekli |, ~..>. / - o lletisim Plani’'nin lletisim Plani i¢ ve dig iletisimi kapsayacak P 31.03.2026
bir bilgi ve iletigim sistemi olmalidir lletisim gerektiren hususar igin Kurumsal lletigim Plani Giincellenmesi sekilde giincellenmelidir lligkiler Olmasi ve
’ olusturulmus ve kuruma duyurulmustur. ’ Muddarlagu Yayginlastiriimasi
BiS 13.2 . " . L - ; Strateji
Yénetici . L — S . . |Suregler, gérev tanimlari, prosedurler teknolojik ¢ézim Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence L
Oneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli - " L - o 9 PP L Gelistirme - -
bilgiye zamaninda ulasabilmelidir. ortamlarinda yer almakla birlikte tim caliganlarin erigsimine agiktir. saglandigindan eylem éngdrilmemistir. Midarlagi
* Raporlama standartlari taniml degildir. i Kyrym b"?‘z.'”‘?'a y};rutulen faallyg’flere yonelik . Kurum Faaliyetlerinin
: . - . . . |BIS 13.5.1 bilgiye erisimi saglayan, gerektiginde Strateji
BIS 13.3 Benzer nitelikte hazirlanan raporlarda birden fazla veri kaynagi . o . . L Standart Formatta
S N L - . . Kurumsal Raporlama entegrasyon ile saglikli raporlama yapilabilmesi, |Gelistirme 31.08.2026
Bilgiler dogru, glvenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir olmalidir. kullanilabilmekte ve zaman zaman raporlanan verilerde Sistemi'nin Gii Il il bilginin giivenilir. kullanish ve anlasilabilir olmas |Madarlidi Mevzuata Uygun
tutarsizliklara neden olabilmektedir. isteminin Guncellenmesl igig gergklidir ’ s s 9 Raporlanmasi
BiS 13.4 o - . - " Strateji
P - . . .| Yoneticiler ve ilgili galisanlar, performans programi ve bitce ile Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence L
Yéneticiler ve lgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmast ile ilgili bilgi sistemleri kanaliyla bilgiye erigsebilmektedir ) saglandigindan eylem éngorilmemistir Gelistirme ) )
kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir. 9 9 Y gy s ’ 9 9 y 9 sur. Muddarlagu
Tdm
Mudurlikler
* Kurumda yonetim bilgi sistemi kapsaminda, Teracity, EBYS ve
belirli sistemler kullaniimaktadir. Yonetimin ihtiya¢g duydugu
gerekli bilgiler ve raporlar ise Stratejik Plan Yazilimi ve Cagri
Merkezi Sistemi'nde kayit altina alinan veriler izerinden Kurum faaliyetlerinin gelisimini izlemek Gizere
saglanmakta, performans ve stratejik plan izleme ve farkli kurumsal kademelerde ihtiyag duyulan
degerlendirmesi bu program araciligiyla yapiimaktadir. Lo <
. . s rapor, format, igeriklerinin tanimlandigi, bu . -
; Mevzuatta tanimlanmis mali raporlama ile ilgili standartlar i : 9 " Kurum Faaliyetlerinin
BIS 13.5 o N BIS 13.5.1 raporlarin hangi siklikta paylagilacagi Strateji
P TR o S mevcuttur, bu standartlar dogrultusunda dénemsel raporlamalar . R . . " Standart Formatta
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢c duydugu gerekli bilgileri ve raporlari yapiimaktadir Kurumsal Raporlama standartlarinin belirlendigi bir raporlama sistemi |Gelistirme Mevzuata Uygun 31.08.2026
Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. * Caliganlarla kurum ve miidirlik hedef / gerceklesmelerine Sistemi'nin Giincellenmesi teakr:r(:g:‘gﬁs;ﬁh If)alr‘anraBkult(u;u}I?rgrl:Eé%'enrg 5o Madarlaga Raporianmasi
yonelik diizenli/standart bir iletisim anlayisi yaygin degildir. yay 9 ¢ 9
* S . glincelleme ve yayginlastirma konusunda
Kurumsal raporlama ile ilgili standartlar ( i¢ / dis ) ve raporlama alismalar devam etmektedir
yapilmaktadir. Kurum bazinda yirutllen faaliyetlere yonelik cals ’
bilgiye erisimi saglayan tek bir yazihm ortaminin saglanmasi
mudurlukler arasi ig iletisimi daha saglikli yurattlmesini
saglayacaktir.
Calisanlara ise basladiklarinda yuritecekleri islerle ilgili
BIS 13.6 bilgilendirme yapilacak standartlar (gorev tanimi, is suregleri, Strateii
PSR N . . I prosedirler vb.) tanimlanmakla beraber ¢alisan iletisiminde bu Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence ey
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari gergevesinde beklentilerini o RATSO - L o P L Geligtirme - -
- . o araglarin kullanimina yénelik standart bir yénetim yaklagimi saglandigindan eylem 6ngérilmemistir. T e
gbrev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir. meveuttur Mudarlugu
- ; . W L . o Insan
BIS 13.7 BIS 13.7.'1 Bireysel Oneri Sistemi Ust Yonetim destegi ile Kavnaklari ve |Tam Kurumici Iletisimin
idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, éneri ve Bireysel Oneri Sistemi kurulmus ancak, etkin kullaniimamaktadir. |Bireysel Oneri Sisteminin |yeniden kurgulanmali, ddiillendirme Egi};im Madarlikler Yayglnlz@tlrllfnaSI 30.06.2026

sorunlarini iletebilmelerini saglamahdir.

Kurulmasi

mekanizmalari esnek olarak kurgulanmalidir.

Madarlaai

8/9



T.C. Osmangazi Belediye Baskanligi
i¢c Kontrol Sistemi Eylem Plani
(2026 - Ocak)

Ana Standart : BiS14 - Raporlama: Idarenin amag, hedef, gsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmaldir.

. Sorumru
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem / Aciklama Midirlik / |[Katiimci(lar) (Cikti/ Sonug Tarr_1a_m|anma
Eylemler - Tarihi
; Her yil performans programi hazirlanmaktadir. Bu kapsamda,
BIS 14.1 . . - o A
; . T P idarenin amaglari, hedefleri, stratejileri varliklari ve yukumlaltkleri
Idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yikimliltkleri ve :
bulunmakta olup kamoyuna agiklanmakta ve kurumun internet
performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir. o
sitesinde yayimlanmaktadir.
; . . o ; e Uretilen kurum
BIS 14.2 . L I S !—ler yil Mali Durum ve Beklgptller Rappru ha.2|rlanmak'ta,.butgen|n Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence Stra.lte.“ U.St 'Y_onetlm, raporlari internet ve
Idareler, butgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin ilk altr aylik gerceklesmeleri ile sonraki aya ait beklentileri - o o R L Geligtirme Bilgi Islem . -
; . f - - saglandigindan eylem 6ngoérulmemisgtir. A P intranet sayfalarinda
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir. belirlenerek kamoyuna duyurulmaktadir. Mudarlugu Madarlaga
yayinlanmaktadir.
BIS 14.3 Her yil yasada belirtilen surelerde idare faaliyet raporu
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve |hazirlanmakta, faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler bu raporda
duyurulmalidir. gosterilmekte ve sonuglari kamoyuna duyurulmaktadir.
BIS 14.4 Faaliyetler ile ilgili veri girisi ve buna dayali raporlamanin yapildigi |
L . . . o bir yazihm bulunmaktadir. Faaliyetlerin yillik izleme ve BIS 14.4.1 I . Strateji Ust Yénetim, Kurum Faaliyetlerinin
Faaliyetlerin gézetimi amaciyla idare iginde yatay ve dikey raporlama agi yazili| |~ . S . . Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence L I
. - N . . R degerlendirmesi igin bir rapor formati mevcuttur. Bitiinlesik Kurumsal Raporlama o g P L Gelistirme Bilgi Islem Standart Formatta -
olarak belirlenmeli, birim ve personel, goérevleri ve faaliyetleriyle ilgili anlavisla bir vénetim raporlama sistemi meveut ve belirli Sistemi'nin Kurul saglandigindan eylem dngoérilmemistir. Miidtirligi Midiirlisii Raporlanmasi
hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendiriimelidir. nayis Y P Isteminin Ruruimasi 9 9 P
dénemlerde raporlar olusturulmaktadir.
Ana Standart : BiS15 - Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Ongériilen Eylem / Sorumlu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum g y Aciklama Mudiirliik / |Katiimci(lar) |Cikti/ Sonug L
Eylemler Birim Tarihi
BIS 15.1
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden
evrak ile idare ici haberlesmeyi kapsamalidir.
BiS 15.2
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel i
tarafindan ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir. Kurum igi ve kurum dig1 haberlesme kapsaminda evrak BiS15.11 BT - . T Dénemsel
F .. . L BIS 15.2.1 Mevcut EBYS'nin gézden gegirilerek is verimliligi TR . N
BIS 15.3 hazirlanmasi ve génderilmesine iligkin mevzuatta tanimli BiS 15.3.1 acisindan uvaun dokiiman hazirlama. ona Bilai Islem Tim lyilestiriimis Elektronik |Gézden
Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin givenligini ve korunmasini standartlarda Elektronik Belge Yénetim Sistemi(ic igleri aam g o ygu p ; onay, 9 'siem e Belge Yonetim Gegirmeler ile
5 o - . L oo |BIS 15.4.1 dagitim mekanizmalarinin glincellendigi bir Mudarlaga Mudurlukler . .
saglamalidir. Bakanhgi) kullaniimaktadir. Stireg ve sistem iyilestirmeleri ile ilgili | . oY L - ; Sistemi Devam
i talepler ic isleri Bakanhigi EBYS talep servislerince yapilimaktadir BIS 15.5.1 iyilestirme projesi gergeklestiriimektedir. Etmektedir
BIS 15.4 " |EBYS'nin lyilestirilmesi '
Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
BiS 15.5
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
Kurumun tiim arsivleme ihtiyacinin analiz
edilerek, butlnlesik bir anlayisla Arsiv Yénetim
!BIS 15.6 is ve islemlerin kaydi / dokiimantasyon mevcuttur. Birimlerin ayri BiS 15.6.1 Sistemi kurulmali, bu kapsamdaki bilgi/belgelere )
Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erisimini de ayri argivleri mevcut, ancak arsivieme standartlari tanimli g R tiim yetkili kullanicilarin teknoloji destekli olarak |Bilgi Islem Tdm Kurumsal Hafizanin
. ) . . ] : " AP . Kurumsal Arsgiv Yonetim AT g e e 31.12.2029
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olmadigindan kurum arsivi yerine bireysel olusturulan kayitlar erisimi saglanmalidir. Madurlagu Madurltkler Olusturulmasi

olusturulmahdir.

mevcuttur.

Sisteminin Kurulmasi

Dijital arsive gegis konusunda yol haritasi
hazirlanmig, midurltklerde galismalar devam
etmektedir.
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Ana Standart : BiS16 - Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.

o - Sorumiu
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Ongoriilen Eylem / Aciklama Midirlik / |[Katiimci(lar) (Cikti/ Sonug Tarr_1a_m|anma
Eylemler - Tarihi
BIS 16.1
Hata, usulsuzlik ve yolsuzluklarin bildirim yéntemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir. B!S 16.1.1 ic Denetim Uygun Olmayan
Kurum genelinde hata, usulsuzlik ve yolsuzluklarin bildirimi ve B!S 16.2.1 T . B|r|r_n|,_ Strateji Urun/Hl__zrpet
- ele alinmasmna vénelik izlenen vol ve véntemler Uvaun Olmavan BIS 16.3.1 Bu genel sartlar ile ilgili olarak makul glivence Ust Yénetim Gelistirme, Prosedird,
BIS 16.2 Uriin/Hizmet Pr)(/)sedijr[]‘nde ifa)(lje edi?:nektedir ¥ Y "Etik ilkelere Aykinligin  [saglandigindan eylem éngérilmemistir. Teftis Kurulu ve | Disiplin Kurulu,
Yoneticiler, bildirilen hata, usulstzlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli ’ Ele Alinmasi"na Yonelik insan Kaynaklari| Teftis Kurulu
incelemeyi yapmalidr. Prosediiriin Hazirlanmasi ve Egitim Yénetmeligi
BIS 16.3
Hata, usulsizlUk ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapiimamalidir.
Ana Standart : iS17 - i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Ongériilen Eylem / S(.).ru.fnlg Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Aciklama Midurlik / |[Katiimci(lar)  (Cikti/ Sonug L
Eylemler Birim Tarihi
iS17.1
ic kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu
iki yontem birlikte kullanilarak degerlendiriimelidir.
* Tim mudurltklerin ortak niteliklere sahip temsilcileri muidir iS17.1.1
onayi ile belirlenmis, bu temsilcilere " Sistem Entegrasyon is 17'2'1 I¢ Kontrol ve Yonetim
- Sorumlusu” (SES) unvani ile bir gérev tanimi hazirlanmigtir. Bu is 17'3'1 Strateii Tum Sistemleri Izleme ve
IS 17.2 sorumlular, sadece i¢ Kontrol Sistemi'nin kurulmasi asamasinda |ia .o, R . . 1€ Mudiirlikler, ic  |Degerlendirme Kurulu |Yilda En Az iki
i i venler i 5 i ; ; 1S 17.4.1 Sirekli izleme ile kontroller devam etmektedir. | Gelistirme ;
I¢ kontrollin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belilenmesi, | degil, sistemin stirekliliginde de gérev almaktadir. is 17'5'1 : Mijd?jrlij“ij Denetim Birimi, |Caligmalari - izleme & |Kez
bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda sireg ve yontem * Ig kontrol degerlendiriimesi tim birimler bazinda ic Kontrol Sistemi'ni J Ust Yonetim Degerlendirme
belirlenmelidir. yayginlastiriimis ve degerlendirme sonuglarina gore aksiyon ¢ Rontrol Sisteminin Sistemi
iS17.3 planlari - degerlendirme raporu hazurlanmistir. (IGKS) Yayginlastinimas:
ic kontroliin degerlendiriimesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmahdir.
iS17.4
i¢ kontroliin degerlendiriimesinde, ydneticilerin gériisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmalidir.
iS17.5
ic kontroliin degerlendiriimesi sonucunda alinmasi gereken énlemler
belirlenmeli ve bir eylem plani ¢ergevesinde uygulanmalidir.
Ana Standart : iS18 - i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i denetim faaliyetini saglamalidir.
Ongériilen Eylem / Sorumiu Tamamlanma
Alt Standartlar ve Genel Sarti Mevcut Durum Aciklama Midirlik / |[Katiimci(lar)  [Cikti/ Sonug L
Eylemler e Tarihi
is 18.1 )
ic denetim faaliyeti ig Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen iS18.1.1 I¢ denetgi ist_ihdaml hazirlanacak programa gore
standartlara uygun bir sekilde yirGttimelidir. is 18.1.2 saglanarak, I¢ Denetim faaliyeti uluslararasi )
) i De.ne.;tim Faalivetinin standartlara ve i¢ denetim rehberine uygun ic Denetim Ic Denetim
is 18.2 Kurum biinyesinde I¢ denetgi bulunmamaktadir. L(J;Iuslarara5| StaZdartIara olarak gergeklestiriimeye devam edilmelidir. Ig B(‘;irimi Ust Yénetim Fonksiyonu Strekli

i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen dnlemleri
iceren eylem plani hazirlanmal, uygulanmali ve izlenmelidir.

ve ig Denetim Rehberine
Uygun Olarak Yiiriitiilmesi

denetim sonucunda gerekli gérilen énlemleri
iceren eylem planlari izienmeye devam
edilmelidir.

ic Denetim Raporu

KOS: Kontrol Ortami Standartlar
RDS: Risk Degerlendirme Standartlan
KFS: Kontrol Faaliyetleri Standartlar
BiS: Bilgi ve iletisim Standartlar

iS: izleme Standartlar
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