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Degerli Osmangazililer,

Osmangazi; kokli tarihi, giiclii mahalle kiiltiirti ve farkli yasam bi¢imlerini bir arada barindiran
yapistyla, her giin binlerce insanin hayatina dokunan biiyiik ve yasayan bir kenttir. Boylesine
cesitli bir kentte yerel yonetimin temel sorumlulugunu; herkesin kentin sundugu imkanlardan esit
bi¢imde yararlanabildigi, kendisini degerli ve giivende hissettigi bir yasami kurmak olarak
goruyoruz.

Osmangazi Belediyesi olarak hizmetlerimizi planlarken kentimizin farkli ihtiyaglarini gozetiyor,
hicbir bireyin ya da toplumsal kesimin geride birakilmadigi bir yonetim anlayisini benimsiyoruz.
Esitligi; planlamadan sosyal hizmetlere, kiiltiirden kent yasamina ve erisilebilirlige kadar tiim
caligmalarimiza yon veren temel bir ilke olarak degerlendiriyoruz.

Bu anlayisla hazirladigimiz Osmangazi Belediyesi Yerel Esitlik Eylem Plani, ilgemizde esitlik
ve kapsayicilik perspektifini giiclendirmek ve dnlimiizdeki donemde atacagimiz adimlara yon
vermek amaciyla hazirlandi. Planimizda; kentsel hizmetlere erisimin giiglendirilmesi, glivenli ve
erigilebilir yasam alanlarinin gelistirilmesi, ¢gocuklarin ve genglerin desteklenmesi, kadinlarin
gliclendirilmesi ve karar alma stireglerine katilimlarinin artiritlmas: gibi pek ¢ok alanda somut
hedefler belirledik.

Hedefimiz; kadinlarin, ¢ocuklarin, genglerin, engelli bireylerin ve yashlarin kent yasaminin her
alaninda kendilerine yer bulabildigi, herkesin kendisini bu kentin esit ve degerli bir pargasi
hissettigi bir Osmangazi’yi daha da giiglendirmektir. Belirledigimiz hedeflerin uygulanabilir,
oOl¢iilebilir ve izlenebilir ¢aligmalarla hayata gegirilmesi bizim i¢in biiylik 6nem tasiyor.

Degerli Osmangazililer,

Kentimizin gesitliligini en biiyiik zenginliklerimizden biri olarak goriiyoruz. Inaniyorum ki
Osmangazi’de attigimiz bu adimlar, zamanla daha genis bir alanda karsilik bulacak ve Bursa
genelinde daha giiglii bir esitlik anlayiginin gelismesine katki sunacaktir.

Bu anlayisla hazirladigimiz Yerel Esitlik Eylem Plani’nin Osmangazi’mizin gelecegine deger
katmasini diliyor; planin hazirlanmasinda emegi ve katkisi bulunan tiim ¢aligma arkadaglarimiza,
kurumlarimiza, sivil toplum kuruluslarimiza, meslek orgiitlerimize, akademisyenlerimize ve
degerli hemsehrilerimize tesekkiir ediyorum.

Dabha esit, daha kapsayici ve daha yasanabilir bir Osmangazi’yi hep birlikte inga edecegiz.

Erkan AYDIN
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1. Kapasite Gelistirme ve Kapsayicilik

2. Katilim

3. Kentsel Hizmetler

4. Saghk

5. Siddetle Miicadele ve Savunuculuk

6. Afet, Iklim ve Cevresel Dayanikhlik

7. Ekonomik Giiclendirme ve Istihdam

8. Izleme ve Degerlendirme

KISALTMALAR

ADNKS — Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi

AFAD - Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanhg:
ALBAM - Alzheimer Bakim Merkezi

BAREM - Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi

BM — Birlesmis Milletler

CEDAW - Kadinlara Karsi Her Tiirlii Aynnmcihigin Onlenmesi Sozlegmesi
CEMR - Avrupa Belediyeler ve Bolgeler Konseyi
E-KPSS —Engelli Kamu Personeli Secme Sinavi
GADEM - Genclik ve Aile Destek Merkezi

ISKUR - is ve Tsci Bulma Kurumu

OBAM - Osmangazi Belediyesi Engelli Bakim Merkezi
OKI — Osmangazi Kiiltiir isletmeleri

OKIM - Osmangazi Kariyer Isthdam Merkezi
OSMEK - Osmangazi Belediyesi Meslek Edindirme Kurslari
SES - Sistem Entegrasyon Sorumlusu

SKA — Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari

SECAP - Siirdiirtilebilir Enerji ve Iklim Eylem Plam
STK - Sivil Toplum Kurulusu

SONIM - Siddet Onleme ve izleme Merkezi

TARAP - Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plani

TCE — Toplumsal Cinsiyet Esitligi

TCDB — Toplumsal Cinsiyete Duyarh Biitceleme
TUIK — Tiirkiye istatistik Kurumu

YEEP — Yerel Esitlik Eylem Plam



OSMANGAZIi BELEDIYESIi ESITLIK POLITIiKASI

Osmangazi Belediyesi, herkesin hak ve hizmetlere esit, giivenli, erisilebilir ve onurlu big¢imde
ulasabildigi; farkhilhiklarn gozetildigi ve ayrimeiliin higbir bigimine yer verilmeyen bir kent yasamin
temel yerel yonetim sorumluluklarindan biri olarak kabul eder. Belediyemiz esitlik politikasini, kadinlar
basta olmak iizere engelli bireyler, ¢cocuklar, gengler, yaslilar ve esitsizliklerden daha fazla etkilenen diger
toplumsal gruplarin ihtivag ve deneyimlerini belediye hizmetlerine, planlarina, biit¢e ve karar siireglerine
vansitma yaklasimu iizerine kurar.

Bu politika dogrultusunda toplumsal cinsiyet esitligi, yalnizca belirli bir hizmet alaninin degil; insan
kaynaklari, biitgeleme, veri liretimi, iletisim, sosyal hizmetler, saglik, kiiltiir, spor, kamusal alan, afet ve
iklim ¢alismalar1 dahil olmak iizere belediyenin biitiin hizmet ve yonetim siire¢lerinin ortak ilkesi olarak
ele alinir. Esitlik perspektifinin kurumsallasmasi i¢in miidiirliikler aras1 koordinasyonun, ¢alisanlarin bilgi
ve farkindaligimin, ayristirilmis ve giivenli veri kullamiminin ve toplumsal cinsiyete duyarh biitgeleme
yvaklasiminin giiglendirilmesi esastir.

Osmangazi Belediyesi; kadinlarin ve farkli toplumsal gruplarin karar alma ve katilim
mekanizmalarinda goriintir ve etkili bicimde yer almasini, belediye hizmetlerinin erigilebilirliginin
artirtlmasini, bakim sorumluluklarinin kadinlarin egitim ve istihdama katilim {izerindcki etkilerinin
azaltilmasini, kadinlarin ckonomik ve sosyal gliclenmesinin destcklenmesini ve kadina yonelik siddet ile
her tiirlii ayrimeciligin 6nlenmesini 6ncelikli ¢alisma alanlar1 arasinda goriir. Siddet, taciz, cinsel taciz,
mobbing ve misillemeye karsi giivenli basvuru ve yonlendirme mekanizmalarinin gelistirilmesi; hak
temelli, gizliligi gbzeten ve 6rselemeyen hizmet yaklagiminin yayginlastirilmasi bu politikanin ayrilmaz bir
parcasidir.

Belediyemiz ayrica afet, iklim degisikligi, ekonomik giigliikler, yashlik, engellilik ve bakim ihtiyaci
gibi durumlarin farkli gruplari aym bicimde etkilemedigini kabul eder. Bu nedenle risklerin ve hizmet
ihtiya¢larinin esitlik perspektifiyle degerlendirilmesi; erisilebilir, kapsayici ve dayanikli kentsel hizmetlerin
geligtirilmesi hedeflenir.

Esitlik politikamizin temel uygulama ilkeleri:

Hak temelli, ayrimcilik karsiti ve kapsayict hizmet sunumu

Kadinlarin ve farkl toplumsal gruplarin karar siireglerine anlamli katilin
Erisilebilirlik, giivenlik ve farklilasan ihtiyaglarin hizmet tasariminda gozetilmesi
Toplumsal cinsiyete duyarl biitgeleme ve veriye dayali planlama

Siddetin 6nlenmesi, glivenli bagvuru ve destek mekanizmalarinin giiclendirilmesi
Olgiilebilir hedefler, diizenli izleme, seffaf raporlama ve siirekli iyilestirme

2026-2029 Yerel Esitlik Eylem Plami, bu politikamin somut uygulama cergevesidir. Planin
uygulanmasi siirecinde her miidiirliigiin kendi gorev alanindaki sorumlulugu esas alinacak; Esitlik Birimi
ise koordinasyon, teknik destek, izleme ve raporlama islevlerini yiiriitecektir. Boylece esitlik yaklagiminin
tekil faaliyetlerle simirli kalmayip belediyenin kalici kurumsal igleyisinin bir pargasi haline gelmesi
amaclanmaktadir.



MEVCUT DURUM ANALIZi

Osmangazi Belediyesi 2026-2029 Yerel Esitlik Eylem Plani’nin hazirlanmas: siirecinde;
ilgenin demografik yapisi ile kadinlarin ve farkli toplumsal gruplarin yerel hizmetlere erisimini
etkileyen baslica esitsizlik alanlan degerlendirilmistir. Analiz; niifus yapisi, karar alma
mekanizmalarina katilim, ekonomik yasama katilim ve bakim sorumluluklari, kadina yonelik
siddet, engellilik ve erigilebilirlik ile afet ve iklim degisikligi karsisindaki kirilganliklar
cergevesinde ele alinmistir. Mevcut verilerin sinirli oldugu alanlar ise YEEP doneminde
cinsiyete ve ilgili kirillganlik gostergelerine gore ayristirilmis veri tiretiminin gelistirilmesi
gereken alanlar olarak degerlendirilmistir.

TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2025 verilerine gore Bursa ilinin
toplam niifusu 3.263.011 (1.628.212 erkek, 1.634.799 kadin) olarak gergeklesmistir. Bursa’nin
en kalabalik merkez ilgesi olan Osmangazi’nin toplam niifusu ise 886.111 kisidir; bu niifusun
443.448’1 erkek, 442.663’1 ise kadindir. 2025 verilerine gore Osmangazi niifusunun %24.,45°1 0—
17 yas, %60,68°1 18-59 yas ve %14,87s1 60 yas ve iizerindedir. 60 yas tizerindeki niifusta
kadinlarin sayisiin erkeklerden daha yiiksek olmasi; yaslilik, bakim ihtiyaci, sosyal destek ve
hizmetlere erisim konularinda toplumsal cinsiyet perspektifinin gozetilmesini gerekli
kilmaktadir. ilgenin yiiksek niifusu, yogun kentsel yapisi ve gd¢ alan bir merkez ilge niteligi
tasimasi; mahalleler arasinda sosyo-ekonomik kosullar ve hizmet ihtiyact bakimindan
farkliliklarin olusmasina da zemin hazirlamaktadir.

Belediye yonetimindeki kadro ve yonetici dagilimi incelendiginde; belediye baskan
yardimcilarinin tamaminin erkek oldugu, miidiirliik gorevlerinde ise kadin yonetici oraninin
%33,34, erkek yonetici oraninin ise %66,66 oldugu goriilmektedir. Bu veriler, kadinlarin tist
karar alma mekanizmalarindaki temsilinin giliglendirilmesi gerektigini agik¢a ortaya koymakta ve
cinsiyet esitligi perspektifinin kurumsal diizeyde daha aktif ele alinmasini gerektirmektedir.

Kadin istihdamina iligkin ilge diizeyindeki ayrintili veriler ile ¢ocuk, yash ve engelli
bakim hizmetlerinden yararlananlarin cinsiyete gore dagilimi, YEEP doneminde izlenecek
gostergeler arasindadir. Plan déneminde belediye hizmetlerinden yararlananlara iliskin verilerin
miimkiin oldugu 6lgiide cinsiyet, yas, engellilik durumu ve ilgili diger degiskenlere gore
ayristirilarak izlenmesi; hizmetlere erisimde ortaya ¢ikan farklhiliklarin goriiniir kilimmasina ve
kaynaklarin ihtiyaca gore yonlendirilmesine katki saglayacaktir.

Ayni verilere gore 2024 yilinda Bursa genelinde kaydedilen 9 kadin cinayetinin 3’i
Osmangazi’de ger¢eklesmistir. Risk Haritasi; Osmangazi’yi yogun gog alan, hizli ve diizensiz
kentlesme siireglerinin etkiledigi, sosyo-ekonomik kirilganliklarin goriilebildigi bir merkez ilge
olarak degerlendirmektedir. Bu yapi, kadinlarin ekonomik ve sosyal bagimsizligi, bakim yiikleri
ve destek hizmetlerine erigsimi bakimindan yerel 6lgekte ¢ok yonlii miidahale ihtiyacina isaret
etmektedir.

Bursa’daki 6nemli siddetle miicadele mekanizmalarinin bir boliimiiniin Osmangazi
smirlarinda bulunmasi ilgenin hizmet ag1 agisindan da 6nemini artirmaktadir. Bursa Aile ve
Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii ile Siddet Onleme ve izleme Merkezi (SONIM) Osmangazi’de
hizmet vermekte; Osmangazi Belediyesi Esitlik Birimi de esitlik odakh ¢aligsmalar, farkindalik,
yonlendirme ve kurumlar arast is birligi siire¢lerinde yerel mekanizmanin bir pargasi olarak
gorev almaktadir. Bu veriler birlikte degerlendirildiginde; siddetin 6nlenmesi, kadinlarin mevcut
destek mekanizmalar1 konusunda bilgilendirilmesi, risk durumlarinda dogru kurumlara
yonlendirilmesi, kurumlar aras is birliginin gliglendirilmesi ve siddet alanindaki yerel verilerin
diizenli izlenmesi YEEP doneminin 6nemli miidahale alanlar arasinda yer almaktadir.



YEEP ag¢isindan erisilebilirlik yalmzca fiziksel diizenlemelerle sinirh goriilmemektedir.
Engelli kadinlarin bilgiye, sosyal desteklere, kiiltiir-sanat ve spor faaliyetlerine, bagvuru ve
danismanlik mekanizmalarina, afet hizmetlerine ve yerel karar alma siire¢lerine erisiminin de
esitlik yaklagimiyla degerlendirilmesi gerekmektedir.

Osmangazi’nin yiiksek niifusu, yogun kentsel yapisi ve farkli sosyo-ekonomik ozelliklere
sahip mahalleleri dikkate alindiginda, afet ve iklim ¢alismalarinda kirilgan gruplarin
ihtiyaglarinin ayrica degerlendirilmesi 6nem tasimaktadir. YEEP doneminde afet egitimleri, risk
azaltma galigmalari, toplanma alanlar1 ve afet sonrasi hizmetlerin toplumsal cinsiyet esitligi ve
erisilebilirlik perspektifiyle ele alinmas1 temel gelisim alanlarindan biridir.

Bu ¢ergevede Osmangazi Belediyesi 2026-2029 Yerel Esitlik Eylem Plani; kurumsal esitligin
gliclendirilmesi, kadinlarin ekonomik ve sosyal yasama katiliminin desteklenmesi, bakim
hizmetlerine erisimin gelistirilmesi, kadina yonelik siddetle miicadele ve yonlendirme
mekanizmalarinin giliglendirilmesi, erisilebilir yerel hizmetlerin yayginlastirilmasi ile afet ve
iklim politikalarinda kirilgan gruplarin ihtiyaglarinin gézetilmesi temelinde yapilandirilmigtir.
Mevcut durum analizinde belirlenen veri bosluklarinin giderilmesi ve belediye hizmetlerine
iliskin verilerin cinsiyet basta olmak iizere ilgili degiskenlere gore ayristirilarak diizenli bicimde
izlenmesi de YEEP’in uygulama doneminin temel kurumsal gelisim alanlarindan biri olarak
degerlendirilmektedir.

KAYNAKCA:

1. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2025 Verileri.
2. Osmangazi Belediyesi Idari Kadro ve Yonetim Verileri, 2026.

3. T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii ve SONIM istatistikleri, 2024.

4. Osmangazi Belediyesi Esitlik Birimi Mevcut Durum Analizi ve Calisma Raporlari.

Not: Cocuklara, genglere ve kres hizmetlerinden vararlanan ¢ocuklara yonelik egitim, farkindahk ve benzeri calismalar; hedef grubun yasi ve gelisim diizeyi
gozetilerek ilgili mevzuat, mesleki standartlar ve kurumun gorev ve yetki alan1 gercevesinde hazirlanir. Egitimlerin igerigi, yontemi ve uygulayicilarl, Osmangazi
Belediyesi Sosyal Hizmetler Miidiirliigiiniin degerlendirme ve onaymnin ardindan kesinlestirilerek uygulamaya alinir.

» o

Not: Bu plan kapsaminda kullamlan “dezavantajli gruplar”, “kinlgan gruplar”, “esitsizliklerden etkilenen diger toplumsal gruplar” ve “diger esitlik kirilimlar1”
ifadeleri; basta kadinlar ve kiz gocuklari, cocuklar, gencler, yashlar, engelli bireyler, gdgmenler ve miilteciler, diisiik gelirli veya sosyal destek ihtiyaci bulunan
kisiler, bakim sorumlulugu veya bakim ihtiyaci bulunan bireyler, tek ebeveynli haneler, siddetten etkilenen kisiler, kirsal veya hizmetlere erisimi simrh
bolgelerde yasayanlar, bannma gitvencesi bulunmayan veya afetten etkilenmis kisiler ve benzeri olmak iizere, bunlarla sinuirli olmaksizin; yas, cinsiyet, engellilik,
ekonomik durum, egitim diizeyi, calhisma kosullar, balam yiikii, gd¢ ve yerinden edilme durumu, bannma, ulagim, bilgive ve kamu hizmetlerine erisim gibi
nedenlerle tekil veya kesisen dezavantajlar yasayan kisi ve gruplan ifade eder.



UST POLITIKA BELGELERIYLE UYUM ve ILISKILENDIRME

Osmangazi Belediyesi 2026-2029 Yerel Esitlik Eylem Plani; uluslararas: s6zlesmeler, ulusal mevzuat,
kalkinma ve tematik politika belgeleri ile belediyenin stratejik planlama cergevesi dikkate alarak

hazirlannmustir. Asagidaki tabloda planin dayandig1 baslica iist politika belgeleri ile YEEP kapsamindaki
karsiliklar1 6zetlenmektedir.

Ust Politika Belgeleri / Planlar

Temel Politika / ilgili ilke

Osmangazi Belediyesi YEEP (2026-2029) Kapsamindaki
Karsih@

BM 2030 Siirdiiriilebilir
Kalkinma Giindemi (SKA 5, 10,
11, 16)

Toplumsal cinsiyet esitligi;
esitsizliklerin  azaltlmasi;  giivenli,
erigilebilir ve kapsayict kentler; katilim
ve hesap verebilirlik.

* TCE/TCDB ve kurumsal kapasite (1.1); kaulim mekanizmalar (2.1);
erigilebilir kamusal alan ve hizmetler (3.1-3.2); siddetle miicadele (5.1-
5.2); ekonomik giiglenme ve bakim (7.1-7.2); izleme-raporlama (8.1).

BM Kadinlara Karsi Her Tiirlii
Ayrimeiligin Onlenmesi
Sozlesmesi (CEDAW)

Kadinlara karsi ayrimciligin  ortadan
kaldirilmasi; egitim, saglik, calisma
yvasami ve karar alma siireglerine esit
katilim.

« Hak ve esit yurttashk calismalari (1.3.3); dengeli temsil ve kariyer
(1.6.2-1.6.3); kaulim (2.1); kadin saghgi (4.1.4, 4.1.7-4.1.8); siddetle
miicadele (5.1-5.2); ekonomik giiglenme (7.1).

BM Engelli Haklarmna iliskin
Sozlesme ve 5378 sayil
Engelliler Hakkinda Kanun

Erisilebilirlik, bagimsiz yasam,
ayrimcilik yasagi ve toplumsal yasama
esit katilim.

* Engelli haklan ve farkindalik (1.3.2); erisilebilir iletisim ve hizmetler
(1.4); bina, park, oyun alani ve isletmelerde erisilebilirlik (3.1-3.2); afet
ve iklim ¢alismalarinda engellilik perspektifi (6.1-6.2).

BM Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme ve 5395 sayih Cocuk
Koruma Kanunu

Cocugun {stiin yarari; gelisim, korunma
ve katilim haklari; siddet, ihmal ve
istismardan korunma.

* Cocuk ve genglere esitlik/kapsayicilik programlar: (1.1.6, 1.3.1);
kapsayict oyun alanlari (3.2.6); genglik ve gelisim programlar: (3.3);
psikososyal destek ve erken evliliklerin 6nlenmesi (4.1); afet ve bakim
hizmetleri (6.1, 7.2).

Esitlik ve sosyal devlet ilkeleri; yerel

« Esitlik yaklasiminin biitge, performans, veri ve iletisim siireglerine

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 | hizmetlere  adil  erisim;  katilhm; | entegrasyonu (1.1, 1.5); katilim (2.1); erisilebilir sosyal ve kamusal
ve 5393 sayili Beledive Kanunu | dezavantajli  gruplanin  ihtivaclarinin | hizmetler (3-4); siddetten korunma (5); yerel esitlik koordinasyonu ve
gozetilmesi. izleme (8.1).
Kadinlarin ~ ekonomik  ve  sosyal

On ikinci Kalkinma Plam (2024-
2028)

gliclenmesi; istthdam; bakim hizmetleri;
kapsayict sosyal hizmetler;
stirdtirtlebilir ve direngli yerlesimler.

« Kadin istihdamu, girigimeilik, dijital beceri ve kooperatifler (7.1); bakim
hizmetleri (7.2); geng, yasli ve engelli bireylere yonelik programlar (3.2-
3.3); saghk ve psikososyal destek (4.1); afet ve iklim (6.1-6.2).

Kadinin Giiclenmesi Strateji
Belgesi ve Eylem Plani (2024-
2028)

Kadinlarin  egitim, saghk, ekonomi,
liderlik ve karar alma mekanizmalarinda
gliglenmesi; esitligin
anaakimlastirilmasi.

* TCDB ve kurumsal esitlik (1.1); kadinlarin yonetime ve karar
stireclerine katilimu (1.6, 2.1); kadm sagligi (4.1); ekonomik giiglenme
(7.1); bakim yiikiiniin azaltilmas (7.2).

0284 sayih Ailenin Korunmasi ve
Kadina Kars: Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun

Siddetin  6nlenmesi; koruma, giivenli
basvuru, destek ve  yonlendirme;
kurumlar arasi koordinasyon.

« Kurum i¢1 sifir tolerans politikasi (5.1.1); personel egitimi (5.1.2);
Kadin Dayanigsma Merkezleri, barinma ve yonlendirme (5.1.3-5.1.5); 25
Kasim ve hak/bagvuru bilgilendirmeleri (5.2.1-5.2.4); erkeklere yonelik
programlar (5.2.5).

Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan
- TARAP (2022-2030)

Afet risklerinin  azaltilmasi;  yerel
kapasitenin gii¢lendirilmesi; farkhlasan
ihtiyaglarmn  hazirhk  ve miidahalede
gozetilmesi.

* Afet planlaninin esitlik agisindan gozden gegirilmesi (6.1.1); kres,
engelli bireyler, bakim personeli ve mahallelerde hazirlik (6.1.2-6.1.5);
risk ve hizmet boslugu haritalari (6.1.6).

iklim Degisikligine Uyum
Stratejisi ve Eylem Plam (2024-
2030)

Iklim risklerine uyum; kirillgan gruplarin
korunmasi;  yerel uyumda  sosyal
dayaniklilik ve kapsayicihik.

« iklim riskleri konusunda hedef gruplara bilgilendirme (6.2.1);
iklim/gevre planlarina esitlik ve veri kirllimlar (6.2.2); sicak hava ve
benzeri risklere karsi yerel destek mekanizmalan (6.2.3).

Osmangazi Belediyesi 2025-2029
Stratejik Plam

Katilimer, erigilebilir, kapsayici, sosyal

ve stirdiiriilebilir belediyecilik;
Olciilebilir  hedef  wve  performans
yonetimi.

* YEEP hedeflerinin stratejik plan, performans ve biitge siiregleriyle

iliskilendirilmesi (1.1.2, 2.1.2); esitlik kirilimli veri (1.5); erisilebilir
hizmet ve kamusal alanlar (1.4, 3.1-3.2); midiirlikler arasi izleme ve
raporlama (8.1).

Not: Tablo, Yerel Esitlik Eylem Plani'min iist politika belgeleriyle iliskisini goriintir kilmak amaciyla hazirlanmistir. Faalivet
kodlari, Osmangazi Beledivesi 2026-2029 Yerel Esitlik Evlem Plant 'ndaki ilgili faalivetlere atif vapmaktadir.




YEREL ESIiTLIK EYLEM PLANI HAZIRLIK SURECI

Osmangazi Belediyesi, yerel diizeyde esitlik yaklagimi giiglendirmeye yonelik kurumsal iradesini
uzun yillardir siirdiirmektedir. Bu ¢er¢evede Belediyemiz, 2014 yilinda Avrupa Belediyeler ve Bolgeler
Konseyi (CEMR) tarafindan gelistirilen Avrupa Yerel Yasamda Kadin-Erkek Esitligi Sarti’'n1 imzalayarak,
kadin-erkek esitligini yerel yonetim politika ve hizmetlerinde gézetme yOniindeki taahhiidiinii ortaya
koymustur. 2026-2029 Yerel Esitlik Eylem Plani da bu kurumsal birikimin giincel ihtiyaglar ve katilimer
calismalarla yeniden yapilandirilmis bir devami niteligindedir.

Planin hazirhk siireci, teknik ekibin rehberligi ve destegiyle yiritilmiis; mevcut durumun
degerlendirilmesi, Oncelikli esitlik alanlarinin belirlenmesi, hedeflerin gergek¢i ve Olgiilebilir bigimde
kurulmas: ve miidiirliikler arasi sorumluluklarin netlestirilmesi amaciyla teknik ekiple yedi calisma
toplantisi gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda mevcut veri ve hizmetler gbzden gegirilmis, belediyenin
kapasitesi degerlendirilmis, gosterge ve yillik hedeflerin uygulanabilirligi tizerinde ¢alisilmis ve plan taslagi
asamali olarak gelistirilmistir.

Kurumsal katilimin saglanmasi amaciyla belediyenin tiim midirliiklerinin temsil edildigi genis
katilimli bir toplant1 diizenlenmis; midiirliikklerin gérev alanlari, mevcut faaliyetleri, veri kaynaklar1 ve
plana saglayabilecekleri katkilar birlikte degerlendirilmistir. Béylece YEEP’in yalmzca Esitlik Biriminin
degil, ilgili tiim midiirliklerin kendi gdrev alanlar i¢inde sorumluluk istlendigi belediye ¢apinda bir
uygulama belgesi olmasi hedeflenmistir.

Hazirlik siirecinde farkli toplumsal gruplarin deneyim ve ihtiyaglarinin plana yansitilmasi da temel bir
yontem olarak benimsenmistir. Osmangazi Kent Konseyi Engelliler Meclisi ile erisilebilirlik, bagimsiz
yvasam ve belediye hizmetlerine erisim; Genglik Meclisi ile gencglerin katilimi, sosyal ve kiiltiirel olanaklara
erisimi ve yeni ihtiyag alanlar iizerine goriismeler yapilmistir. Emeklilerle ger¢eklestirilen toplantida yash
bireylerin sosyal katilim, saglik, bakim, erisilebilirlik ve aktif yaslanma konularindaki ihtiya¢ ve onerileri
cle alinmastir.

Kadinlarin kent yagsaminda karsilastig1 esitsizlikleri, ihtiyaglarini ve ¢dziim 6nerilerini daha dogrudan
gorebilmek amaciyla gergeklestirilen Kadin Calistayi’ndan elde edilen bulgu ve oneriler de planin 6nemli
veri kaynaklarindan biri olmugtur. Calistay ¢iktilari; kadinlarin hizmetlere erisimi, giivenlik, ckonomik
giiglenme, bakim sorumluluklari, saghk, katihim ve siddetin énlenmesi bashiklar altinda degerlendirilmis
ve ilgili hedef ve faaliyetlere yansitilmistir.

Tim bu ¢alismalar sonucunda 2026-2029 Yerel Esitlik Eylem Plani; uluslararas: ve ulusal politika
belgeleri, Osmangazi Belediyesi’nin stratejik éncelikleri, miidiirliiklerin uygulama kapasitesi ve yerel
paydaslardan clde edilen ihtiyag ve oneriler birlikte degerlendirilerck hazirlanmistir. Planin uygulanmasi
ve izlenmesi siirecinde de aymi katilimer yaklagimin siirdiiriilmesi; elde edilen sonuglarin diizenli olarak
degerlendirilmesi ve ihtiyag halinde uygulama yontemlerinin gelistirilmesi ongoriilmektedir.
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Dr. Sevcan YAMAN Sosyal Hizmetler Miidiirti
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Psk. Miray KUCUK Esitlik Sorumlusu
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YEEP TEKNIiK CALISMA GRUBU

Adi Soyadi Miidiirliik
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Zeynep Pmar YILMAZ Hukuk Tsleri Miidiirliigii

Zuhal KOCAMAN Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii



YEEP CALISMA ALAN VE HEDEFLERI OZET TABLOSU

1.KAPASITE GELISTIRME VE KAPSAYICILIK Faaliyet
Sayis1
Alt hedef 1.1: Toplumsal Cinsiyet Esitligi Perspektifinin Kurumsal Isleyis ve Hizmet Sunumuna Entegre 6
Edilmesi
Alt Hedef 1.2: Toplumun Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Esit Haklar Konusundaki Bilgi ve Farkindalik 2
Diizeyini Artirmak
Alt Hedef 1.3: Farkliliklara Saygili, Ayrimciliktan Uzak, Esitlik¢i ve Kapsayicit Toplum Anlayisini 4
Giiglendirmek
Alt Hedef 1.4: Tiim Bireylerin Belediye Hizmetlerine Esit ve Ayrimciliktan Uzak Bi¢imde Erisimini Saglamak 6
Alt Hedef 1.5: Hizmet Planlamasinda ve Sunumunda Esitlik Kirilimli Veri Kullanimini Artirmak 2
Alt Hedef 1.6: Belediyede Kurumsal Esitlik Mekanizmalarin ve Esit Temsili Gliglendirmek 3
2.KATILIM
Alt Heder 2.1: Belediyenin Karar Alma Siire¢lerinde Farkli Gruplarin Esit Temsil ve Katilimini Gii¢lendirmek 2
3.KENTSEL HIZMETLER
Alt Hedef 3.1: Belediyeye Ait Kamusal Alanlarin Erisilebilirlik, Giivenlik ve Kapsayicilik Diizeyini Artirmak 6

Alt Hedef 3.2: Belediye Hizmetlerinin Tiim Bireyler i¢in Erisilebilir, Kapsayici ve Esit Sunumunu Giiglendirmek 7

Alt Hedef 3.3: Tiim Bireylerin Hayat Boyu Ogrenme Firsatlarina Esit ve Kapsayici Bicimde Erisimini 6
Gi¢lendirmek

4. SAGLIK
Alt Hedef 4.1: Kadinlarin ve Egitsizliklerden Daha Fazla Etkilenen Gruplarin Bedensel ve Psikolojik Sagliklarini 8

Desteklemek ve Koruyucu Saglik Hizmetlerine Erigimlerini Giiglendirmek

5. SIDDETLE MUCADELE VE SAVUNUCULUK
Alt Hedef 5.1: Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetle Miicadele I¢in Kurumsal Kapasiteyi Giiglendirmek 5
Alt Hedef 5.2: Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Konusunda Yerel Diizeyde Farkindaligi Artirmak 5

6. AFET, IKLIM VE CEVRESEL DAYANIKLILIK

Alt Hedef 6.1: Afetlere Hazirlik, Miidahale ve Toparlanma Kapasitesini Esitlik, Kapsayicilik ve Erisilebilirlik 6

Temelinde Giiglendirmek

Alt Hedef 6.2: iklim Degisikliginin Kadinlar ve Kirilgan/Dezavantajli Gruplar Uzerindeki Etkilerinin Azaltilmasi 3
7. EKONOMIK GUCLENDIRME VE ISTIHDAM

Alt Hedef 7.1: Kadimlarin ve Ekonomik Hayata Katilimda Esitsizlik Yasayan Gruplarin Istihdam, Girisimeilik ve 7

Gelir Getirici Faaliyetlere Erisimini Giiglendirmek

Alt Hedef 7.2: Kadimlarin Ucretsiz Bakim Yiikiinii Azaltmak ve Bakim Verenlerin Desteklenmesini Giiglendirmek 2

8. IZLEME VE DEGERLENDIRME
Alt Hedef 8.1: YEEP’in Uygulanmasim Diizenli Olarak Izlemek, Degerlendirmek ve Sonuglar Dogrultusunda 7
Uygulamay1 Giiglendirmek

Not: Cocuklara, genglere ve kres hizmetlerinden yvararlanan gocuklara yinelik egitim, farkimdalik ve benzeri cahsmalar; hedef grubun yas: ve gelisim dizeyi gizetilerek ilgili mevzuat, mesleki standartlar ve kurumun gérev ve
yetki alani gergevesinde hazirlanin. Egitimlerin icerigi, yontemi ve uygulayialan, Osmangazi Beledivesi Sosyal Hizmetler Midiirligiinin degerlendirme ve onayimn ardindan kesinlestirilerek uygulamaya almar,

Not: Bu plan kapsaminda kullamlan “dezavantajli gruplar”, “kirilgan gruplar”, “esitsizliklerden etkilenen diger toplumsal gruplar” ve “diger esitlik kinhmlarr” ifadeleri; basta kadinlar ve kaz gocuklary, cocuklar, gencler, yashlar,
engelli bireyler, gocmenler ve milteciler, diisiik gelirli veya sosyal destek ihtiyac bulunan kisiler, balam sorumlulugu veya bakim ihtivac: bulunan bireyler, tek ebeveynli haneler, siddetten etkilenen kisiler, kirsal veya hizmetlere
erigimi sinwh bislgelerde yasayanlar, baninma giivencesi bulunmayan veya afetten etkilenmis kisiler ve benzeri olmak tizere, bunlarla simirhi olmaksizin; vas, cinsiyet, engellilik, ekonomik durum, egitim diizeyi, calisma kogullars,
bakim yiikii, géc ve yerinden edilme durumu, barmma, ulagim, bilgive ve kamu hizmetlerine erisim gibi nedenlerle tekil veya kesisen dezavantajlar yasayan kisi ve gruplan ifade eder.



YEREL ESITLIK EYLEM PLANI (2026 - 2029)

l HEDEF 1: KAPASITE GELISTIRME VE KAPSAYICILIK

Alt Hedef 1.1: Toplumsal Cinsiyet Esitligi Perspektifinin Kurumsal isleyis ve Hizmet Sunumuna Entegre Edilmesi

Faaliyet 1.1.4:

* Oryantasyon egitimine
katilan kigi sayisi

TCE moddlindn

Yeni baslayan

Yeni baslayan

FAALIYET 50,5;,’)",,,'-“ ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
- Dizenlenen TCE edgitimi Eﬁm(,jn flht/yacm/rll_ ve IDaha énce eglt/;n TCE ecitimlerini
Faaliyet 1.1.1: . sayisi edet personelin Egitimlerin almamis personel ve egiimierinin
Idari kadrolar éncelikli olmak iizere belediye f * Sosyal Hizmetler * Egitime katilan tekil personel belirlenmes; mudurluklere yeni baslayanlar kurumsal egitim
ersoneline TCE konusunda diizenli 4 « Insan Kaynaklari ve Miidiirligd / Esitlik sa %st p baslangi¢ degerinin avainlastinimasi oncelikli olmak tzere | programinin diizenli
2"itimlerin verilmesi ve egitimlerin kurumsal Egitim Maddrlaga Birimi . 7¥CE egditimi alan personelin tespit edilmesi, TCE K}iljrgglatifia sama: egitimlerin bileseni haline
egiﬁm programina dahil egdilmesi * llgili STK'lar he defler?en persong I icindeki editim programi ve >9% 50p ) surdurulmesi getirilmesi; kimalatif
orant (%) materyallerinin - Kimdlatif kapsama: kapsama 2%90
° hazirlanmasi 2%75
Faaliyet 1.1.2: » TCDB egitimi alan biitge ve Mevcut bitce ve Ilgili personelin
Idari kadrolar, birim sefleri, SES gorevlileri * Mali Hizmetler performans sureclerinden performans egitimlerinin TCDB vaklasiminin
ve mudurliklerde butce ve performans Miiddirligd sorumlu personelin hedef grup programlarinin TCE tamamlanmaya TCDB biitce Vg o rf§ormans
sureclerinden sorumlu personele TCDB » Sosyal Hizmetler « Strateji Geligtirme igindeki orani (%) acisindan taranmasi; | baslanmasi ve pilot uygulamasinin nf ramlphaZIrlama
egitimlerinin verilmesi ve TCDB Mudrliigi / Esitlik Muaddrligd * Biitge ve/veya performans baslangi¢ degerinin | mudurliklerde TCDB mudarliklere P %Ure lerinde
yaklagiminin Birimi * Insan Kaynaklari ve | programinda en az bir TCE belirlenmesi; TCDB uygulamasina yayginlagtiriimasi kurumsa%la tinimasi
belediyenin blitge ve performans programi Egitim MidCirlag hedefi veya gostergesi egditim programi ve gegilmesi 2%50 >0 ?5
sureglerine entegrasyonunun * llgili STK'lar kullanan ilgili madurliklerin uygulama araglarinin Sonug hedefi: ilgili =7
desteklenmesi orani (%) hazirlanmasi mdiddirliiklerin 2%25'i
ligili personelin ve Yeni gorevlendirilen
Faaliyet 1.1.3: » Sosyal Hizmetler * Verilen egitim sayisi egitim ihtiyaglarinin ileri/uygulamali ersgnelin sisteme
Idari kadrolar basta olmak lizere birim Mii d"y [ / Esitlik * Egitime katilan tekil personel belirlenmesi; egitim Egitimlerin ,.{.g lerl p dahil edil .
eflerine, SES gérevlilerine ve ilgili uadriugu 7 il . sayisi igeriginin baglatiimasi egltimierie ant’ ediimesi ve
§ersoneie cinsiyet ve hizmetin niteligine Birimi * llgili STK'lar * Egitim alan ilgili personelin hazirlanmasi; Hedef personelin kapsamanin egitimin diizenli
p i e gir « Insan Kaynaklari ve g gl persor . ! o An P artirilmasi hizmet igi egitim
uygun diger esitlik kirllimlarinda veri iiretme o e belirlenen hedef grup icindeki baslangi¢ 2%40'ina ulagiimasi o
. g .o . ; Egitim Mdddrligi o . . - 2%75 programina alinmasi
ve analiz etme egitimlerinin verilmesi orani (%) degerlendirmesinin 2990
yaplimasi ~
Yeni baslayan

personelin 2%90'inin
TCE modulina

iletisim ilkeleri/rehberinin hazirlanmasi ve
uygulanmasi

Belediye biinyesinde ise yeni baslayan « insan Kaynaklari ve Mfl?jijr zgzlinégfﬁ; « [se yeni baslayan t:)rr):)a;nr;a;i/;’): personelin 2%80'inin | personelin 2%90'inin tamamlamasi ve

personele verilen oryantasyon egitimine Egitim Mddirligd Birimi personelden TCE oryantasyon hazirlanmasi ve TCE modulini TCE moduluni uygulamanin

TCE egitiminin dahil edilmesi modiliinii tamamlayanlarin dahil edilmesi tamamlamasi tamamlamasi standart oryantasyon
orani (%) proseduri olarak

surduralmesi

Faaliyet 1.1.5:

s‘i%‘ig;z epné’:s’éitg;;neVg;i%’l;:ﬁgn‘zgfg;kla * Sosyal Hizmetler * Diizenlenen egitim sayisi lletigim igeriklerinin

lliskiler Midtirliigd'n Zie ve Kiiltiir ve Sosyal Muidiirliigi / Esitlik « lletisim/igerik lretiminden mevcut durum Rehberin tum ilgili ) Rehberin kurum igi

Isler Miiddriiginde calisan personeline * Basin Yaym ve Birimi sorumlu hedef personelin analizinin yapilmasi; birimlerde Igerik kalite kontrol standart olarak

kapsayici ve esitlikei dil kullanimina yonelik Halkla lligkiler « Kiiltiir, Sanat ve egitim alma orani (%) kapsayici ve esitlikgi uygulanmaya sisteminin uygulanmasi ve

ve hak temelli habercilik ve icerik aretimi Muaddarligd Sosyal Isler * Orneklem yoluyla incelenen iletisim rehberinin ~ baslanmasi uygulanmasi gerektiginde

egitimin veriimesi: belediye iletisiminde Maddrliga belediye iletisim iceriklerinden hazirlanmasi; egitim | Incelenen iceriklerde >%75 glncellenmesi

" ¢ e «lgili MdidCirliikler rehbere uygun olanlarin orani planinin uygunluk 2%50 2%90
kullaniimak (izere kapsayici ve esitlikgi  ligili STK'lar (%) olusturulmas




Faaliyet 1.1.6:

Belediye kreslerinde gbrev yapan personele
erken ¢ocukluk déneminde TCE kalip
yargilarinin énlenmesi, esitlikci bakim, oyun
ve egitim uygulamalar konusunda
uzmanlasmig egditimlerin* verilmesi

« Sosyal Hizmetler
Mudrliigd / Esitlik
Birimi

« ligili STK'lar

» Uzmanlasmis egitimi
tamamlayan kreg personelinin
toplam kreg personeli igindeki
orani (%)

« Esitlik¢i egitim/bakim
uygulamalarini kullanan
belediye kreslerinin orani (%)

Erken ¢ocukluk ve
TCE egitim
modulinin

hazirlanmasi;
mevcut
uygulamalarin
degerlendirilmesi

Kres personelinin
2%50'sinin egditimi
tamamlamasi

2%90 kapsama;
uygulama kontrol
listesinin tum
kreslerde
kullanilmaya
baglanmasi

Yeni baslayan
personelin otomatik
olarak programa
dahil edilmesi ve tim
kreslerde esitlikci
bakim/egitim
standardinin diizenli
izlenmesi

* Cocuklara, genglere ve kres hizmetlerinden yararlanan ¢ocuklara yonelik egitim, farkindalik ve benzeri ¢alismalar; hedef grubun yasi ve gelisim diizeyi gozetilerek ilgili mevzuat, mesleki standartlar ve kurumun gérev ve yetki alani ¢ergevesinde
hazirlanmr. Egitimlerin icerigi, yontemi ve uygulayicilari, Osmangazi Belediyesi Sosyal Hizmetler Miidiirliigiiniin degerlendirme ve onayimn ardindan kesinlestirilerek uygulamaya alinir.

Alt Hedef 1.2: Toplumun Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Esit Haklar Konusundaki Bilgi ve Farkindalik Diizeyini Artirmak

FAALIYET so;gil)ﬂww ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
TCE modulinin

» TCE modiiliine katilan tekil igeriginin
Faaliyet 1.2.1: kursiyer sayisi hazirlanmasi; 2%75 ve modiiliin
OSMEK kursiyerlerinin TCE ve haklar « Sosyal Hizmetler » TCE modiiliine erisen uygulanacak . . . . . . uygun OSMEK
konusunda farkindaligini artirmaya yénelik Mudrliigi / Esitlik « ligili STK'lar kursiyerlerin toplam aktif OSMEK ;;kztgll!;uers%erllﬁrrgw >,§‘ Iggfsll(.;:f%:”ﬁ,:r;SI programlarinda
TCE moditillerinin egitim programlarina Birimi kursiyerler igindeki orani (%) programlarinin ve =7 ulas =7 ulas standart uygulamaya
dahil edilmesi * Entegre edilen egitim modiilii hedef kursiyer dénstiiriilmesi

sayisi grubunun

belirlenmesi

Faaliyet 1.2.2:
Mahalle digeginde kadinlarin ve erkeklerin

» Sosyal Hizmetler

* Ulasilan mahalle sayisi
* Tekil katimci sayisi ve

Igerigin, éncelikli
mahallelerin ve

Igerigin
giincellenmesi.

Belirlenen oncelikli

%100'ine ulasiimasi
ve basarili uygulama

katiimiyla TCE, giindelik yagamda Miiddirliicii / Esitlik * Muhtarlar cinsiyet kirilimi katilimer yéntemin Belirlenen oncelikli mahallelerin modelinin mahalle
esitsizlikler, bakim rolleri ve haklar Birimi g § * llgili STK'lar » 2026'da belirlenen 6ncelikli belirlenmesi; mabhallelerin 2%60'unda calismalarinin
konusunda katilimei farkindalik ve diyalog mahallelerin ¢calisma uygulama planinin 2%30'unda uygulama diizenli pargasi
calismalan ydriitilmesi kapsamina alinma orani (%) hazirlanmasi uygulama haline getirilmesi




Alt Hedef 1.3: Farkhiliklara Saygili, Ayrimciliktan Uzak, Esitlik¢i ve Kapsayici Toplum Anlayisini Gliglendirmek

FAALIYET so;gil)ﬂww ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
« Kiiltiir, Sanat ve
Sosyal Isler
Miidtirliigd
. : Qenglik ve Spor » Gergeklestirilen farkindalik Yas gruplarina Hedef
Z?)?:%{?&tzrl \./?;lén lere yénelik yasa uygun f-IIBZgjs(leliIeYnaI‘//’r';’(\j/’:;rlugu calismasi sayisi uygun icerik ve kurum/gruplarin
yontemlerle t% plgmsai‘/cinsiye{ egitlig}l{g « Sosyal Hizmetler Halkla i/i§k}l;er * Ulagilan tekil cocuk-geng uygulama Hedef Hedef 2%90'una ulasiimasi
farkliliklara saygi, ayrimeilikla mica d;ale ve Muidirliigii / Esitlik Miiddrliigii sayisi yonteminin kurum/gruplarin kurum/gruplarin ve programin yillik
kapsayicilik konL;Iarln da farkindalk Birimi - lige Milli Egitim *» 2026'da belirlenen hedef hazirlanmasi; hedef | 2%30'una ulagiimasi | 2%60'una ulagiimasi cocuk/genclik
P, ; A, kurum/gruplardan programa kurum ve gruplarin calismalarina
programlarinin ydriitilmesi Miiddirligi

« ligili STK'lar
*Osmangazi Kent
Konseyi
Genglik/Cocuk Meclisi

dabhil edilenlerin orani (%)

belirlenmesi

entegre edilmesi

Faaliyet 1.3.2:

Engelli bireylerin haklari, erigilebilirlik,
bagimsiz yasam ve toplumsal katihm
konularinda engelli bireyler ve ilgili
orglitlerle birlikte yil boyunca farkindalik
calismalarinin ydrttilmesi; 3 Aralik'in bu
calismalarin gorindirliigdnd artiran bir
etkinlik olarak degerlendiriimesi

» Sosyal Hizmetler
Muidrliigi / Esitlik
Birimi

« Kiiltiir, Sanat ve
Sosyal Isler
Muidiirligd

» Genglik ve Spor
Hizmetleri Mdd(irl(igd
* Basin Yayin ve
Halkla lligkiler
Muidiirliigd

* Destek Hizmetleri
Muidiirliigd

» Osmangazi Kent
Konseyi Engelli
Meclisi

« llgili STK'lar

» Gergeklestirilen hak temelli
farkindalik calismasi sayisi

* Ulasilan kigi sayisi

* Engelli bireylerin/érgitlerin
icerik ve uygulama strecine
dogrudan katildigi ¢alismalarin
orani (%)

Engelli bireyler ve
orglitlerle calisma
modelinin
olusturulmasi; en az
bir yil i¢i galisma ve
3 Aralik programinin
birlikte tasarlanmasi

Yil boyunca diizenli
farkindalik
calismalarinin
baglatiimasi

Farkl konu ve hedef
gruplara
yayginlagtirimasi

Hak temelli engellilik
farkindaligi
yaklagiminin
belediyenin yillik
toplumsal farkindalik
programina
yerlestiriimesi

Faaliyet 1.3.3:

Kadinlarin temel haklar, egit yurttaslik,
ayrimcilikla miicadele, sosyal ve ekonomik
haklar ile yerel hizmetlere erisim
konularindaki bilgi ve farkindaliklarini
artirmaya yOnelik hak temelli bilgilendirme,
atélye ve bulusmalarin diizenlenmesi; 8
Mart Diinya Kadinlar Giinli gibi 6zel
glinlerin bu ¢alismalarin gérindrligdnd
artirmak amaciyla degerlendiriimesi

» Sosyal Hizmetler
Mudrliigd / Esitlik
Birimi

* Kiiltir, Sanat ve
Sosyal Isler
Miiddirligd

*» Genglik ve Spor
Hizmetleri Mud(irltgi
* Basin Yayin ve
Halkla iligkiler
Muiddirligd

* Destek Hizmetleri
Muiddirligd

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin Meclisi
« ligili STK'lar

* Bursa Barosu

* Gergeklestirilen hak temelli
farkindalik calismasi sayisi

* Ulagilan tekil kadin sayisi /
ulagilan mahalle sayisi

* Calisma sonrasinda temel
hak ve bagvuru
mekanizmalarini dogru
tanimlayabilen katilimci orani
(%)

Igerik, hedef grup ve
uygulama
ydnteminin
hazirlanmast; pilot
uygulamanin
planlanmasi

En az 2 ¢alismanin
gerceklestiriimesi

En az 4 ¢alismanin
gerceklestiriimesi

En az 5 galismanin
gerceklestiriimesi
En az 100 kadina

ulagiimasi




Faaliyet 1.3.4:
Yasli bireylerin haklari, yas ayrimciliginin

 Kiiltar, Sanat ve
Sosyal Isler
Muidiirligd

» Genglik ve Spor
Hizmetleri Mdd(irliigd

 Gergeklestirilen hak temelli

Igerik, hedef grup ve

onlenmesi, aktif ve onurlu yaslanma, « Sosval Hizmetler * Basin Yayin ve farkindalik calismasi sayisi uygulama
kusaklar arasi dayanisma ve yasli bireylerin Mii du:‘; Jiigiii / Esitlik Halkla lliskiler * Ulasilan tekil katimci sayisi yénteminin En az 3 galismanin En az 4 ¢alismanin En az 5 ¢alismanin
toplumsal yasama esit katilimi saghkli ve Birimi g Miiddirligd / ulagilan mahalle sayisi hazirlanmasi; pilot gergeklestiriimesi gergeklestiriimesi gerceklestiriimesi
bilissel yaslanmaya iliskin toplumsal * Destek Hizmetleri * Kugaklar arasi uygulamanin
farkindaligin artiriimasina yénelik Muidiirliigd gergeklestirilen calisma sayisi planlanmasi
calismalarin yliritilmesi » Osmangazi Kent
Konseyi Emekliler
Meclisi/Calisma Grubu
« ligili STK'lar
Alt Hedef 1.4: Tiim Bireylerin Belediye Hizmetlerine Esit Ve Ayrimciliktan Uzak Bigcimde Erisimini Saglamak
FAALIYET SO ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029

Faaliyet 1.4.1:

Kadinlar, ¢ocuklar, engelli bireyler, yasllar
ve esitsizliklerden daha fazla etkilenen
diger gruplarin belediye hizmetlerine
erisiminde karsilastiklari engellerin diizenli
olarak tespit edilmesi ve éncelikli erisim
sorunlarina y6nelik projelerin gelistirimesi
ve iyilestirmelerin uygulanmasi

* Aragtirma ve
Geligtirme Mddirltigd

» Sosyal Hizmetler
Muidirligd

« Kliltiir, Sanat ve
Sosyal Isler
Muidiirligd

« ilgili STK'lar

« Tespit edilen 6ncelikli hizmet
erisim engeli sayisi

* Hazirlanan proje sayisi

« Tespit edilen 6ncelikli erisim
engellerinden iyilestirme
gerceklestirilenlerin orani (%)

Hizmet erisim
alanlarinin ve
degerlendirme
ydnteminin
belirlenmesi; mevcut
durum taramasinin
baglatiimasi

Oncelikli sorunlarda
iyilestirmelerin
baslatiimasi
lleriye yénelik
projelerin Uretilmesi
Belirlenen dncelikli
sorunlarin 2%30'u

Belirlenen dncelikli
sorunlarin 2%60'u

2%80 ve hizmet
erisimi
dederlendirmesinin
diizenli kurumsal
surece
dénustiirilmesi

Faaliyet 1.4.2:

Belediye biinyesinde toplu tasima/hizmet
araci kullanan personele engelli bireylerle
iletisim, giivenli ulasim ve erigilebilir hizmet
sunumu konusunda uygulamali egitimin
verilmesi

« Makine Ikmal Bakim
ve Onarim Miidtirliigi

* Sosyal Hizmetler
Miiddrlagd
* llgili STK'lar

* Dizenlenen egitim

* Egitimi tamamlayan hedef
personel sayisi

* Egitimi tamamlayan hedef
personelin toplam hedef
personel igindeki orani (%)

Hedef personelin ve
egitim ihtiyacinin
belirlenmesi;
programin
hazirlanmasi

Egitimlerin
baslatiimasi 2%60
egitim kapsamasi

Egitimlerin diizenli
olarak surdurtlmesi
2%90

Yeni gorevlendirilen
personelin programa
otomatik dabhil
edilmesi ve 2%95
kapsamanin
korunmasi

Faaliyet 1.4.3:
Isitme engelli bireylerle dogrudan iletisimin

* Zabita Md(irligii
* Sosyal Hizmetler
Muidiirliigd

* Basin Yayin ve
Halkla lligkiler

« [saret dili egitimini
tamamlayan personel sayisi

Oncelikli hizmet

Oncelikli hizmet

Oncelikli hizmet

2%90 ve personel

gerekli oldugu éncelikli hizmet noktalarinda « Insan Kaynaklari ve Mid(irligd * Belirlenen éncelikli hizmet noktalarinin ve gérev noktalarinin noktalarinin degisikliklerinde
gorev yapan segilmis personele isaret dili Egitim Mdd(irligd * Kiiltiir, Sanat ve noktalarindan isaret dili alacak personelin 2%30'unda isaret dili | 2%60'unda isaret dili | hizmet sdirekliliginin
editimi verilmesi ve isaret dili destegine Sosyal igler destegdine erisilebilenlerin belirlenmesi destegi destegi korunmasi
erisimin gdclendiriimesi Miiddirligd orani (%)

» Osmangazi Kent

Konseyi Engelliler

Meclisi
Faaliyet 1.4.4: * Egitimi tamamlayan zabita M?.V ¢ Ut./? urum ve Zab lini
Zabita personeline ayrimciligin 6nlenmesi, « Insan Kaynaklari ve personelinin toplam zabita eg’“".’ intiy ac:_r'un a lta‘p ersonelinin

) , "y e L. . belirlenmesi; . . 2%95'sinin egitimi

TCE ve mahremiyete duyarli hizmet Egitim Maddrligi personeli igindeki orani (%) mahremiyet Zabita personelinin Zabita personelinin tamamlamasi ve
sunumu konusunda egitimin verilmesi; * Zabita Mdddirligi » Sosyal Hizmetler * Mahremiyet acisindan ekip gerektiren 2%50'sinin egitimi 2%380'sinin egitimi yaklagimin zabita
hizmetin niteliginin gerektirdigi denetimlerde Mdaddirliga | Egitlik kompozisyonu gerektiren hizmet/denetim tamamlamasi tamamlamasi hizmet standartiarina
ekip kompozisyonunda cinsiyet dengesinin Birimi denetimlerde uygun ekip tiirlerinin entegre edilmesi

gozetilmesi

olusturulma orani (%)

tanimlanmasi




Faaliyet 1.4.5:

Isitme engelli bireylerin belediye
hizmetlerine erisimini artirmak amaciyla
isaret dili destegi sunabilen gériintiilii cagri
merkezi altyapisinin olusturulmasi ve
isletilmesi

* Basin Yayin ve
Halkla lliskiler
Mdirligi

« Insan Kaynaklari ve
Egitim Maddirltgd

* Bilgi islem
Muidiirligd

» Goriintdlii gagr merkezi
lizerinden alinan tekil
basvuru/talep sayisi ve
hizmetin kullanim orani

* Basvurulardan
sonuglandirilanlarin orani (%)
* Hizmetten memnuniyet orani
(%)

Hizmet modeli,
teknik altyapi ve
isaret dili desteginin
planlanmasi

Pilot hizmetin
kullanima agiimasi
ve baslangi¢
performansinin
Olgtlmesi
2028-2029 igin
sonuglandirma orani
hedefi kurulmasi

Hizmetin tam
uygulamaya
gecirilmesi; basvuru
sonuglandirma
oraninin izlenmesi

Hizmet standardinin
kurumsallastiriimasi
ve énceki yil
sonuglarina gére
hizmet kalitesinin
iyilestirilmesi

Faaliyet 1.4.6:

* Belediye hizmet ve
duyurularin erigilebilir iletisim

Belediye hizmet ve
duyurularinin

lletisim igeriklerinin

Kadinlarin, yaslilarin, engellilerin ve dijital . standartlarina uygun olarak erisilebilir iletisim erisilebilir sekilde
erisimi kisitl kigilerin belediye hizmetleri ve » Sosyal Hizmetler hazirlanan dijital ve gorsel standartlarina uygun Planlama i sunulmasinin
duyurularindan haberdar olmasini » Basin Yayin ve Mudtrlaga iletisim igerigi sayist hale getirilmesinin dogrultusunda lietisim igerikierinin strddrdimesi
. - P Halkla lligkiler * Kiiltiir, Sanat ve - . A erigilebilir sekilde Uygunluk 2%90 ve
saglamak amaciyla dijital ve gérsel iletisim i ; * Orneklem yoluyla incelenen planlanmasi iletisim igeriklerinin S e
S . i’ . Muidirliigd Sosyal Isler - i PR AP RPN : sunulmasinin erigilebilir iletisim
igeriklerinin altyazi, isaret dili, sesli o P 6ncelikli belediye iletisim Erigilebilir iletigim erisilebilir sekilde R .
; i - « Bilgi Islem Mudiirliigd i R A - surdurtlmesi sablonlarinin/standar
betimleme, kolay okunabilir igerik ve diger PR A iceriklerinden erisilebilir iletisim kriterlerinin ve sunulmasi Uygunluk o
e Miiddrligd ; L . S o Uygunluk 2%70 tlarinin kurumsal
erigilebilir iletisim standartlarina uygun hale P . kriterlerini karsilayanlarin orani oncelikli iceriklerin 2%40 T L
L , o e *llgili STK'lar o ) - iletisim siireglerinin
getirilmesi, farkli iletisim kanallarinin birlikte (%) belirlenmesi; .
kullaniimasi « Erigilebilir formatta sunulan baslangi¢ uygunluk kalici parcasi haline
. i o p getirilmesi
oncelikli hizmet/duyuru sayisi oraninin élglilmesi
Alt Hedef 1.5: Hizmet Planlamasinda Ve Sunumunda Esitlik Kirtlimli Veri Kullanimini Artirmak
FAALIYET SOB'-‘}gi'\,"WLU ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029

Faaliyet 1.5.1:

Belediye hizmetlerinin planlama, sunum ve
izleme streglerinde kullaniimak lizere,
hizmetin niteligine uygun cinsiyet, yas,
engellilik durumu ve diger ilgili egitlik
kirthmlarinda veri toplama ve raporlama
sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasi

« Strateji Geligtirme
Mudtirltgii

* Sosyal Hizmetler
Middirligi / Esitlik
Birimi

* Hizmetin niteligine
gore ilgili mudurlukler
* ligili STK'lar

» Tanimlanan egitlik
kiriimlarinda diizenli veri
tireten ilgili mud(dirliiklerin orani
(%)

* Belirlenen raporlama
donemlerinde verisini
zamaninda ve eksiksiz
sagdlayan ilgili mid(irliklerin
orani (%)

Mevcut veri toplama
ve raporlama
sistemlerinin

degerlendirilmesi
Mevcut veri
sistemlerinin
envanterinin
cikariimasi;
muiddirliik bazinda
gerekli esitlik
kirilmlarinin ve ortak
veri tanimlarinin

Pilot uygulama
Ilgili miiddirliiklerin
2%30'unda diizenli
egitlik kirthmli veri

tretimi

Ilgili miidtirliiklerin

2%60'unda diizenli

egitlik kirthmli veri
retimi

ilgili maddirliiklerin
2%90'unda dtizenli
esitlik kirthmli veri
Uretimi ve veri
Uretiminin duzenli
kurumsal raporlama
sistemine entegre
edilmesi

belirlenmesi;
baslangi¢ degerinin
olusturulmasi
Bulgulari hizmet
planlamasinda
kullanan ilgili
- Sosyal Hizmetler « Esitlik kirlhmli veri analizine ) » N . mdidlirliik oraninin
Faaliyet 1.5.2: Miidirliiga / Esitlik da)iall y/IIII'< ‘ Ik yillik e_§lg‘h{< verisi Bulgulari hizmet artirilmasi (2027
Esitlik kiriimit verilerin yillik olarak analiz Birimi degeriendirme/analiz raporu Veri analiz analizinin planlamasinda | sonucuna baglanmis
edilmesi; elde edilen bulgularin belediye « Strateji Geligtirme sayisi metodolojisinin ve hazirlanmasi; kullanan ilgil oran belirlenmesi)
hi P . PR, " o * Esitlik verisi bulgularini en az bulgularin pilot mdid(irliik oraninin Yillik egitlik verisi
izmetlerinin, faally_et‘v_e pro_gramlarmm Miiddirldigd * Tim mudurlukler bir hizmet, faaliyet, proje veya raporlama formatinin miidurliklerde artinimast. (2027 analizinin
iﬁgﬁgggg ve gelistiriimesinde Ejrﬁfgfgglizman performa_ns_ hedefinde ) hazirianmasi hizmet planlamasina sonucuna bag“lann_w;* performa_ns
destegi kullanan ilgili madurliklerin yansitilmasi oran belirlenmesi) programi/hizmet
orani (%) planlama
déngusunin duzenli
girdisi haline

getirilmesi




Alt Hedef 1.6: Belediyede Kurumsal Esitlik Mekanizmalarini Ve Esit Temsili Gli¢clendirmek

engelli bireyler, cocuklar, gencler, yaslilar
ve esitsizliklerden daha fazla etkilenen
diger gruplara* iliskin belediye politika ve
hizmetlerini izlemek, ilgili madurltkler
arasinda koordinasyonu saglamak ve
¢6z(im Onerileri gelistirmek lizere kurumsal
bir esitlik koordinasyon mekanizmasinin

« Sosyal Hizmetler
Miiddirligd / Egitlik
Birimi

« ligili tiim belediye
mudurlukleri

« Strateji Gelistirme
Muidirligd

« Insan Kaynakiari ve
Egitim Mdd(irltgd

» Osmangazi Kent

ve dlizenli galisma durumu

* Olusturulan tematik ¢calisma
grubu sayisi

* Yillik gergeklestirilen
koordinasyon toplantisi sayisi
* Koordinasyon
mekanizmasinda alinan

goérev, yetki, calisma
ydntemi ve madurluk
temsilcilerinin
belirlenmesi; ihtiyag
duyulan tematik
calisma alanlarinin
tespit edilmesi ve

diizenli calismaya
baslamasi; yilda en
az 2 koordinasyon
toplantisinin
gergeklestiriimesi ve
oncelikli tematik
calisma gruplarinin

gruplarinin belediye
hizmetlerinde tespit
edilen esitlik
sorunlarina yénelik
éneriler gelistirmesi
ve alinan kararlarin
ilgili mudurluklerce

FAALIYET SOBF}gi'\,"WLU ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
Faaliyet 1.6.1: * Esitlik koordinasyon Esitlik koordinasyon Tematik calisma Esitlik koordinasyon
Esitlik Birimi koordinasyonunda kadinlar, mekanizmasinin olugturulma mekanizmasinin Mekanizmanin gals mekanizmasinin

belediyenin diizenli
planlama, uygulama
ve izleme
sureclerine entegre
edilmesi; alinan
kararlarin uygulama
sonuglarinin yillik

olusturulmasi; ihtiyag dogrultusunda tematik Konseyi ilgili meclisleri kararlardan ilgili mudurluklerce mekanizmanin olusturulmasi uy gull anmasinin olarak
calisma gruplarinin kurulmasi isleme alinanlarin orani (%) olusturulmasi izenmesl degerlendirilmesi
Gorev ve kademe
* Kadin calisanlarin toplam bazinda cinsiyet
belediye ¢alisanlari igindeki dagiliminin diizenli
orani (%) Mevcrl.]lt Id urum insan kaynaklari
Faaliyet 1.6.2: » Gérev/hizmet alani ve Gr‘j_rev, mudurluk, dog;auhfillslem da Uygulamalann iz]emgsine dahil
Belediye blnyesinde kadinlarin farkli gérev, kademe bavzmda kad({v-erlgek hizmet alani ve kadinlann diisik sonuglannin e.c'fll_r'nesu kqdmlgrl_r}_
hizmet alani ve kademe dtizeylerinde « Ust Yonetim « Sosyal Hizmetler calisan dagiliminin dizenli kademe bazinda temsil edildigi izlenmesi; kadinlarin dusik temsil edildigi
cinsiyetler arasi dengeli temsilini (Baskan, baskan Miidiirliigii / Esitlik olarak raporlanma durumu | kadin-erkek galisan | o 0o o it temsili | disiik temsil edildigi | 212niarda baslangig
desteklemek; ise alim, gérevlendirme, yardimeilari) Birimi : Be(lrglgfmsty et dengesizligi (?Ig II/m_/. nl;n alnallz destekleyici insan gobrev ve hizmet dgg/erlne gore
kariyer gelisimi ve hizmet i¢i gelisim « Insan Kaynaklari ve | + Strateji Gelistirme ;?Sp't e Ilenl gorgv Ve.y.? ) € (’jm,e S’I’ asiangi¢ | aynaklari ve kariyer alanlarinda temsil . d’}’ ! _3§mepln )
sireglerinde toplumsal cinsiyet esitligini Egitim Miiddirliigi Miiddirfiigi izmet alanlarindan lyilestirme egersnmin va gelisimi dizeyinin baslangig | Strduriimesive esit
5 iotir tedbiri gelistirilenlerin orani belirgin temsil o - temsil yaklasiminin
g6zeten uygulamalarin gelistiriimesiu % itsizliklerinin tespit uygulamalarinin degerine gére e
( ;? M ; esltsiziixierinin tespf geligtiriimesi ve artirlmasi . Isealim,
* Kadinlarin gérev, hizmet edilmesi uvaulanmaya gorevlendirme ve
alani ve kademe bazinda gg Ianmagl kariyer gelisimi
belediye istihdamindaki temsil s sireclerinin
orani (%) kurumsal bir bileseni

haline getirilmesi

Faaliyet 1.6.3:

Kadinlarin kariyer gelisimini ve ydnetici
pozisyonlarina erigimini desteklemek;
belediyenin farkli yénetim kademelerinde
kadinlarin dengeli temsilini gliclendirmeye
ybnelik kurumsal mekanizmalarin
gelistiriimesi

« Ust Yénetim
(Baskan, baskan
yardimcilari)

« insan Kaynaklari ve
Egitim Mdddirltgd

» Sosyal Hizmetler
Muidiirliigd

* Kadin ydneticilerin toplam
ybneticiler icindeki orani (%)

« Ust, orta ve ilk kademe
ybnetim diizeylerinde kadin
temsil orani (%)

* Kariyer gelisimi, liderlik,
mentorluk veya benzeri destek
mekanizmalarindan
yararlanan kadin ¢aligan
sayisi

Yonetim kademeleri
bazinda kadin-erkek
temsilinin mevcut
durum analizinin
yapilmasi; kadinlarin
yonetici
pozisyonlarina
erisiminde
karsilagilan
kurumsal engellerin
ve ihtiyaglarin
belirlenmesi

Kadin g¢alisanlarin
kariyer gelisimi ve
yonetici
pozisyonlarina
erisimini destekleyici
liderlik, mentorluk,
editim veya kariyer
gelisimi
mekanizmalarindan
uygun olanlarin
geligtiriimesi ve
uygulanmaya
baslanmasi

Kadinlarin farkh
yonetim
kademelerindeki
temsil oraninin
baslangi¢ degerine
gére artirilmasi;
kariyer gelisimi
mekanizmalarinin
kapsaminin
genisletilmesi ve
sonuglarinin
izlenmesi

Kadinlarin yénetim
kademelerindeki
temsilinin diizenli

olarak izlenmesi; egit
kariyer gelisimi ve
yonetimde dengeli
temsil yaklasiminin
insan kaynaklar/ ve
ybnetici geligtirme

sureglerinde

kurumsallastiriimasi

* Bu plan kapsaminda kullanilan “dezavantajli gruplar”, “kirilgan gruplar”, “esitsizliklerden etkilenen diger toplumsal gruplar” ve “diger esitlik kirtlhhmlart” ifadeleri; basta kadinlar ve kiz ¢ocuklari, ¢ocuklar, gengler, yashlar, engelli bireyler,
go¢cmenler ve miilteciler, diisiik gelirli veya sosyal destek ihtiyact bulunan kigiler, bakim sorumlulugu veya bakim ihtiyact bulunan bireyler, tek ebeveynli haneler, siddetten etkilenen kisiler, kirsal veya hizmetlere erisimi sinirli bolgelerde yagayanlar,
barinma giivencesi bulunmayan veya afetten etkilenmiy kisiler ve benzeri olmak tizere, bunlarla sumirli olmaksizin; yas, cinsiyet, engellilik, ekonomik durum, egitim diizeyi, ¢calisma kosullari, bakim yiikii, go¢ ve yerinden edilme durumu, barinma, ulagim,
bilgiye ve kamu hizmetlerine erigim gibi nedenlerle tekil veya kesisen dezavantajlar yasayan kisi ve gruplar ifade eder.



I HEDEF 2: KATILIM

Alt Hedef 2.1: Belediyenin Karar Alma Siireclerinde Farkli Gruplarin Esit Temsil Ve Katilimini Gliglendirmek

FAALIYET ORI iSBIRLIGIPAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
Danigsma ve katilim
mekanizmasinin
belediyenin ilgili
Diizenli danisma ve Katilim hiezr(:;elty er?rlor}tl,g\]/lel
mekanizmasinin e
katihm politika gelistirme
i calismalarinin farkii mahalle ve sureclerinin duzenli
* llgili belediye Katihm . hizmet alanlarina L A
e ’ , kadinlar, engelli . bir bileseni haline
mudurlukleri . mekanizmasinin h yayginlagtirimasi; > "
. . . . * Gergeklestirilen . P bireyler, gengler ve S getirilmesi;
Faaliyet 2.1.1: « Strateji Gelistirme damsma/katiim calismas! yontemi, erigilebilirlik ashlar kapsayacak elde edilen 6nerilerin Kkatiimeilara geri
Kadinlar, engelli bireyler, gengler, yaglilar Muidiirliigd 4 galls kriterleri, dnerilerin yas psay belediye hizmet ve g

ve esitsizliklerden daha fazla etkilenen
diger gruplarin belediye hizmetleri, projeleri
ve politikalarina iliskin ihtiyag, deneyim, hak
talepleri ve ¢éziim énerilerini dogrudan
aktarabilecekleri dlizenli ve erisilebilir
danisma ve katilim mekanizmalarinin
olusturulmasi; iletilen 6nerilerin ilgili
belediye birimlerince degerlendiriimesi ve
sonuglarina iliskin geri bildirim saglanmasi

« Sosyal Hizmetler

Midid(i
Birimi

rliigii / Esitlik

* Basin Yayin ve
Halkla lligkiler
Muidiirligd

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin,
Engelliler, Genglik
Meclisleri

* Muhtarlar

*llgili STK'lar,
*Meslek kuruluglari
Universiteler

sayisi
* Katilan tekil kisi sayisi ve
temsil edilen farkli grup sayisi
« ligili birimlere aktarilan
onerilerden geri bildirim
verilenlerin orani (%)

* Belediye hizmeti, proje,
program veya planlama
stireglerine yansitilan 6neri
sayisi

kayit-y6nlendirme—
geri bildirim sireci
ve oncelikli hedef
gruplarin
belirlenmesi; en az 1
pilot katim
calismasi ve en az
20 tekil katilimci;
gelen dnerilerin
%100’lndin kayit
altina alinmasi

sekilde uygulanmasi
ve Oneri—geri bildirim
mekanizmasinin
isletilmesi.
En az 3 katim
calismasi
En az 60 tekil
katilimci
En az 4 farkli hedef
grubun temsili
llgili birimlere
aktarilan énerilerin
2%60'ina geri
bildirim verilmesi

proje gelistirme
sureclerinde
sistematik olarak
kullaniimasi.
En az 4 katilm
calismasi
En az 80 tekil
katilimcei
Geri bildirim verilen
éneri orani 2%75
Hizmet/proje/progra
ma yansitilan
Gnerilerin yillik
olarak raporlanmasi

bildirim verilmesinin
standartlastiriimasi
ve plan dénemi
sonuglarinin
dederlendiriimesi.
En az 5 dizenli
katihm calismasi
En az 100 tekil
katimei
Geri bildirim verilen
éneri orani 2%85
Katilimci énerilerinin
hizmet/proje/progra
mlara yansimasina
iliskin yillik
sonuglarin kamuoyu
ile paylagiimasi

Faaliyet 2.1.2: Belediyenin stratejik plan,
performans programi, hizmet, proje ve
kamusal alan geligtirme stireglerinde
kadinlarin, engelli bireylerin, genglerin,
yaslilarin ve ilgili diger toplumsal gruplarin
gortis ve ihtiyaglarinin tasarim ve karar

streglerine erken asamada dabhil

edilmesine yénelik katilimci yéntemlerin

uygulanmasi

» Sosyal Hizmetler
Mudrliigd / Esitlik

Birimi

« ligili belediye
miidtirliiklerl

» Osmangazi Kent
Konseyi ve ilgili
meclisleri
*Muhtarlar

*llgili STK’lar
*Meslek kuruluglari
Universiteler

« Stiregten dogrudan
etkilenen kullanici
gruplar

* Katilimci yéntem kullanilan
plan, proje veya hizmet
gelistirme siireci sayisi

* Katilimci stireglere dahil
edilen tekil kigi ve temsil edilen
grup sayisi

* Katilimci yéntem
uygulanmasi éngériilen uygun
plan/proje/hizmet
streglerinden katilimcilik
uygulananlarin orani (%)

* Katilimci siireglerde alinan
gériglerden tasarim, plan,
proje veya hizmet kararina
yansitilan 6neri sayisi

Katilimci yéntemin
uygulanacagi plan,
proje ve hizmet
tirlerine iliskin
kriterlerin ve
uygulama
ydnteminin
belirlenmesi

Katilimci yéntemin
farkli hizmet
alanlarinda en az 1
pilot slirecte
uygulanmaya
baglanmasi; uygun
gorilen
plan/proje/hizmet
sureglerinin en az
%30’unda katilimci
ybntem kullaniimasi

Katilimci planlama
ve tasarim
uygulamalarinin
farkli mdddirliik ve
hizmet alanlarina
yayginlastiriimasi;
uygun sireclerin en
az %60’inda
katilimei yéntemin
uygulanmasi ve
alinan gériglerin
kararlara
yansimasinin
izlenmesi

Katilimci planlama
ve tasarim
yaklagiminin ilgili
belediye planlama,
proje ve hizmet
gelistirme
sureclerinin standart
bir bileseni haline
getirilmesi; uygun
sureglerin en az
%80’inde katilimci
yéntemin
uygulanmasi ve
sonuglarinin yillik
olarak
degerlendirilmesi




I HEDEF 3: KENTSEL HIZMETLER

Alt Hedef 3.1: Belediyeye Ait Kamusal Alanlarin Erisilebilirlik, Giivenlik ve Kapsayicilik Diizeyini Artirmak

FAALIYET SOl ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
Belediyeye ait
hizmet binalari ve
kamusal alanlarda " S
PR Oncelikli tesis ve
erigilebilirlik alanlanin en az
Faaliyet 3.1.1: * Park ve Bahcgeler dggfééi}g;;%ﬁggn 2026 yilinda %80’inde belirlenen
AR ; . - Mdddirligd T . . . - ) ) ! belirlenen éncelikli erigilebilirlik
Belediyeye ait hizmet binalari ve 6ncelikli D . . « Erigilebilirlik degerlendirmesi onceliklendirme . " S P .
L * Destek Hizmetleri h : L tesis ve alanlarda Oncelikli tesis ve iyilegtirmelerinin
kamusal alanlarda gerceklestirilecek fol oy g e e T tamamlanan tesis/alan sayisi / kriterlerinin TR .
S, - ; . « Fen Igleri MiddrlGgd | Mdddrligd . A fiziki erigilebilirlik alanlarin en az tamamlanmasi;
erigilebilirlik degerlendirmeleri . Fiziksel erisilebilirlik olusturulmasi ve S g . o/ Ay . e
> o « Sosyal Hizmetler * Yapi Kontrol P . L iyilestirmelerinin %60’inda belirlenen erigilebilirlik
dogrultusunda; giris ve dolagim alanlari, e o e iyilegtirmesi tamamlanan iyilestirme yapilacak o . : .
. . e Miidirligd / Esitlik Midiirligd 2 P i el baslatiimasi ve en erigilebilirlik degerlendirmesinin
rampalar, otomatik kapilar, hissedilebilir Birimi « Osmanaazi Kent oncelikli tesis ve alanlarin oncelikli tesis/alan 27 %30'unda wilestirmelerinin eni beledive va
yiizeyler, aydinlatma ve benzeri fiziksel Konseyi gn elliler toplam oncelikli tesis ve listesinin belirlenoen oncelikli )t/am§amlanma31 }e/nileme veyka}r/nfsél
erisilebilirlik unsurlarina yonelik Yl Eng alanlara orani (%) belirlenmesi Y

iyilestirmelerin gergeklestiriimesi

Meclisi ilgili engelli
orgutleri

Oncelikli tesis ve
alanlarin %100’(inde

diizenlemelerin
tamamlanmasi

alan projelerinde
standart kontrol
surecine dahil

baslangi¢ ] :
erisilebilirlik edilmesi
degerlendirmesinin
tamamlanmasi

Faaliyet 3.1.2: ey fu’g':’l’i’z_gfﬁ; - Esitlikci ve erisilebilir Standardin Oncelikli binalarda
Belediyeye ait hizmet binalarinda ) Birimi ybnlendirme standardinin hazirlanmasi, 2990 uygunluk ve;
okunabilirlik, esitlikgi dilde, ylksek kontrast, | « Fen Igleri Midirligi | | Destek Hizmetleri olugturulma durumu / mevcut Pilot uygulama; . B standardin !
anlagilir dil, evrensel semboller ve ihtiyac * Basin Yayin ve Miidarliiga Standarda uygun hale getirilen tabela/yonlendirme sncelikli binalard’a Oncelikli binalarda yenilyenilenen
duyulan alanlarda dokunsal/Braille, Halkla lligkiler « Osmanagazi Kent ybnlendirme ve tabelalarin envanterinin 2930 uygunluk 2%60 uygunluk beledive binalarinda
erigilebilirlik ve esitlik unsurlarini iceren Middirldigd 9 oncelikli hizmet binalarindaki cikarilmasi ve =7 Vg %

yb6nlendirme standardinin olugturulmasi ve
uygulanmasi

Konseyi Engelliler
Meclisi
* llgili STK'lar

toplam ydnlendirme ve
tabelalara orani (%)

baslangi¢ uygunluk
oraninin belirlenmesi

zorunlu tasarim
kriteri haline gelmesi




Faaliyet 3.1.3:

Belediyeye ait hizmet binalari ve tesislerde
licretsiz menstriiel hijyen (riinlerine erisim
noktalarinin olugturulmasi ve diizenli
ikmalinin saglanmasi

« Sosyal Hizmetler
Muddrliigd

« Kiiltiir, Sanat ve
Sosyal Isler
Muddrligd

« Genglik ve Spor
Hizmetleri Mud(irltigi

* Destek Hizmetleri
Muidirligd

» Menstriiel hijyen (riinlerine
erisim noktasi bulunan uygun
tesislerin orani (%)

* Diizenli ikmalin kesintisiz
surdiirdildigi erigim
noktalarinin orani (%)

* Yillik kullanilan (riin sayisi

Uygun tesislerin
belirlenmesi;
uygulama ve ikmal
modelinin
olusturulmasi;
bitcelendirme ve
pilot uygulamanin
planlanmasi

Uygun tesislerin
2%30'unda diizenli
Grtin erigimi

Uygun tesislerin
2%60'unda diizenli
Grtin erigimi

Uygun tesislerin
%100’linde diizenli
Grtin erigimi; diizenli
ikmal sisteminin
tesis isletme
sureglerine entegre
edilmesi

« Ust Yonetim
* Isletme ve Igtirakler

Muidirligd
Faaliyet 3.1.4: « Sosyal Hizmetler * Mali Hizmetler .
Ekonomik nedenlerle sosyal ve kulturel Miiddirliigii Mgdurlugu * Indirimli hizmet uygulamasi Ekonomik erisim Uygun bulunan
yasama katilimi sinirlanabilen 65 yas ve « Genclik ve Spor * basin yayin ve sunan uygun belediye hizmet ihtiyacinin ve uygun ) . hizmetlerin %100°t;
tizeri bireylerin belediyeye ait uygun sosyal, Hizmegtleri Mﬁgﬁrlﬁgﬁ Halkla lliskiler ve isletmelerinin orani (%) hizmetlerin i%ggnzjglgiiznnl(/e%\é?u I.U}é ?;2,25;“5/1 (;/(;3’1 yararlanma
kiilturel ve sportif hizmetlerden indirimli OKi Maddriaga Uygulamadan yararlanan tekil belirlenmesi; mali s ° s ° verilerinin yillik
yararlanmasina yénelik uygulamalarin * Kultdr, Sanat ve 65+ birey sayisi etki degerlendirmesi degerlendirilmesi
geligtiriimesi Sosyal Isler
Muidiirligd
*Belediyespor
* Sosyal Hizmetler Belediye hizmet Intiyag tespit edilen
Faaliyet 3.1.5: Midtirligi / Esitlik « Erigilebilir tuvalet ihtiyaci binalarinda mevcut uygun binalarin
R , Birimi tespit edilen uygun hizmet erigilebilir e . . e . . 2%90’Iinda
Bejgd:y cye ait hizmet binalarinda * Destek Hizmetleri binalarindan standarda uygun tuvaletlerini, Ihtiyag tesp it edilen Intiyag tesp it edilen duzenlemesi, teknik
erigilebilirlik standartlarina uygun Fen Isleri Midiirlidi i R : A, uygun binalarin uygun binalarin
: i g « Fen Isleri Muddrliga | Mdddrligd erigilebilir tuvalete sahip erigilebilirlik oA o/ 7" olarak uyarlanmasi
tuvaletlerin olugturulmasi; mevcut erigilebilir . o 2%40'inda 2%70’inda L
tuvaletlerin standartlara uygunlugunun : Osmapgaz: Kent olanlarin orani (%) agisindan dizenleme duzenleme mimkun olmayan
sadlanmas! ve siirdiriimesi Konseyi Engelliler * Olusturulan/iyilegtirilen degerlendirilmesi ve yapilarda alternatif
g Meclisi erigilebilir tuvalet sayisi éncelikli ihtiyaglarin erisim ¢6zimui
« llgili STK'lar belirlenmesi Uretilmesi
Faalivet 3.1.6: * Park Bahcgeler Enaz8
yets.Lo: - Miiddirligd * Gergeklestirilen " mahalle/alan; yuksek
Kadinlar, engelli bireyler, yaslilar, gencler 7 R, - ST Yontem ve kontrol . it )
L o » Zabita Mdd(irligd glivenlik/erigilebilirlik ydirdiyisi ; c oncelikli risklerin
ve diger kullanici gruplariyla birlikte mahalle il . listesinin o/ s
A o ) . * llgili teknik ve kapsanan mahalle sayisi X Enaz4 Enaz6 2%80'inin programa
ve kamusal alan 6lgedinde giivenlik ve » Sosyal Hizmetler P A s hazirlanmasi; Lo -
e L YT . . e o mudarlukler * Tespit edilen 6ncelikli risk . L mabhalle/alan; yuksek | mahalle/alan; ylksek alinmasi
erigilebilirlik ytriydsleri gerceklestirilmesi; Miidlirligd / Esitlik oncelikli s v ) . v )
L I . * Kentsel Tasarim noktasi sayisi oncelikli risklerin oncelikli risklerin Uygulamanin
aydinlatma, yaya erisimi, yén bulma, Birimi e e Lo . . . mahalle/alanlarin o/ AN o/ A
oturma/dinlenme alanlar. aérindirlik ve « Fen Isleri Miidiirlicii Miiddirligd * Tespit edilen yiiksek dncelikli belirlenmesi ve en 2%40'inin programa 2%60'inin programa kamusal alan
- 9 s g * Muhtarliklar risklerden iyilestirme alinmasi alinmasi planlama/yenileme

benzeri risklerin haritalanarak éncelikli
iyilegtirmelerin ilgili mid(irltiklerin ¢alisma
programlarina dahil edilmesi

» Osmangazi Kent
Konseyi ilgili meclisleri
« ligili STK’lar

programina alinanlarin orani
(%)

az 1 pilot ydriydsin
planlanmasi

sureglerinin dizenli
girdisi haline
getiriimesi




Alt Hedef 3.2: Belediye Hizmetlerinin Tiim Bireyler icin Erisilebilir, Kapsayici Ve Esit Sunumunu Giiclendirmek

FAALIYET

SORUMLU
BiRIM

ISBIRLIGI/PAYDAS

GOSTERGE

2026

2027

2028

2029

Faaliyet 3.2.1:

Engelli bireylerin belediye hizmetlerine
erisimini desteklemek amaciyla mevcut
arag ve ekipman kapasitesinin erisilebilirlik
acgisindan degerlendiriimesi; tespit edilen
o6ncelikli ihtiyaglar dogrultusunda erisilebilir
arag ve destek ekipmani kapasitesinin
gelistiriimesi

« Makine [kmal Bakim
ve Onarim Mdiirliigi

* Destek Hizmetleri
Muidirligd

» Mali Hizmetler
Muidirligd

« Tespit edilen éncelikli
erigilebilir ara¢ ve ekipman
ihtiyaglarindan karsilananlarin
orani (%) « Temin
edilen/erisilebilir hale getirilen
arag ve ekipman sayisi

Mevcut erisilebilir
arag ve ekipman
kapasitesinin
degerlendirilmesi
Envanter; ihtiyac
analizi;
onceliklendirme ve
biitce kapsamina

Oncelikli ihtiyaglarin
2%30’'unun
karsilanmasi

Oncelikli ihtiyaglarin
2%60’'unun
karsilanmasi

Oncelikli ihtiyaglarin
2%85'inin
karsilanmasi
Yeni arag/ekipman
tedariklerinde
erigilebilirlik kriterinin
standartlastiriimasi

alinmasi
Meveut bebek bakim intiyag tespiti yapilan =

Faaliyet 3.2.2: . Sosval Hizmetler » Bebek bakim alani ihtiyaci OdﬁS’ 5r?lyul ;i?;ﬁ,;?nve oncelikli hizmet Onc:({/;l;:ol,);njéarm
Belediye hizmet binalarinda tiim bakim « Fen Isleri Midiirlidii osya, 1 tespit edilen dncelikli hizmet yguniuk ) binalarinda x i =70V
verenlerin kullanabilecedi erigilebilir bebek en iglen Mtatinigt Mdtirliga binalarindan erigilebilir bebek tespit edilmesi uygulamaya Oncelikli binalarin yenilyenilenen
b h f * Destek Hizmetleri . Uygun bina/ihtiyac 2%60'u hizmet binalarinda

akim alanlarinin ve ihtiya¢ halinde Miidcirliicii bakim alanina sahip olanlarin listesi ve standart _ baglanmasi standart hale
mahrem emzirme alanlarinin olusturulmasi g orani (%) Kriterlerin Oncelikli binalarin getirilmesi

h . 2%30'u
belirlenmesi

Faaliyet 3.2.3:
Belirlenecek en az iki dncelikli parkta

En az 2 parkta

kadinlarin, cocuklarin, engelli bireylerin ve « Park ve Bahceler * Destek Hizmetleri * Belirlenen erigilebilirlik, Standart/kriterlerin En az 2 parkin En az 1 parkta tauri ggrl)?arzfnnalwgr
bakim verenlerin ihtiyaclarini gbzeten Miidiirliicii & Mdiddirligd glivenlik ve bakim kriterlerinin belirlenmesi ve kesinlestiriimesi, u ularSanm sonraki park ’
gtivenli ve erigilebilir kamusal tuvaletlerin; Fen | N I Sosyal Hizmetler tamamini karsilayan park uygun parklarin proje ve Vg ; park.
- . « Fen Igleri Mudirltigi e 2 b . . ) tamamlanmasi yenilemeleri igin
cocuklara uygun kullanim dnitelerinin ve Midiirligd sayisi degderlendiriimesi bitcelendirme standardin
tiim bakim verenlerin erisebilecedi bebek kullanimasi
bakim alanlarinin olusturulmasi
Uygulamanin uygun
. e * Bilgi Islem _— belediye
Faall){et 3'2'4 . . . Kuitdr, Sanat ve Mdddirligd F"aallyetln gelecek Uygulamanin igletmelerinde
Belediyeye ait yeme-igme isletmelerinde Sosyal Isler . blitce planlamasina Uygulamanin uygun o
srme engelli bireylerin hizmetlere Miiddrliigii * Sosyal Hizmetler - Erisilebilir menii uygulamast dahil edilmesi olusturulmasi belediye %1004
gorr getli birey 19 Muidiirliigi / Esitlik i Vg . . En az 1 pilot . V¢ yayginlagtiriimasi ve
bagimsiz erisimini desteklemek amaciyla * Genglik ve Spor Birimi bulunan uygun belediye Uygun isletmelerin beledive igletmelerinde eni mendlerin
sesli, ekran okuyucu uyumlu dijital ve/veya Hizmetleri Mdddirliigii « Destek Hizmetleri igletmelerinin orani (%) ve erigilebilir menti ; Ietmes)iln e 2%50’si er)i/ ilebilir formatta
diger erigilebilir menti ¢6ziimlerinin e T standardinin 5 yayginlagtiriimasi o
uvqulanmas “OKi Muddrlagd belirlenmesi uygulanmasi hazirlanmasinin
Ve  ligili STK'lar standart hale
gelmesi
, L Uygun taleplerin
. . » Bakim/onarim hizmeti verilen o on :
Faaliyet 3.2.5: . ; E_)'e.?tell_(vljlzmetlen akla tekerlekli sandalye Talep, teknik Hizmetin . 2%90 inin belirienan
AkUll tekerlekli sandalye kullanan engelli §o§yq{ H/zmetler Mudrligt sayisi kapasite, bagvuru basglatiimasi; uygun Uygun taleplerin surede
Y 9 Middrlaga «Osmangazi Kent Y pasite, bas s ; uyg >%80'inin belirlenen sonuglandiriimasi

bireylerin hareketlilik ve bagimsiz

» Uygun bulunan bakim-

kosullari ve hizmet

taleplerin 2%60’inin

Konseyi Engelliler ; C : . surede Hizmetin duzenli
yasamlarini desteklemek amaciyla bakim L2 onarim taleplerinden modelinin belirlenen surede .
) . Meclisi - : . . . sonuglandiriimasi belediye destek
ve onarim hizmeti sunulmasi « loili STK lar belirlenen hizmet suresi icinde belirlenmesi sonuglandiriimasi hizmeti olarak
g sonuglandirilanlarin orani (%) R )
surddrulmesi
« Erisilebilir ve kapsavic ovun Faaliyetin gelecek Kumulatif en az 3
Faaliyet 3.2.6: ) alanfolu turulan o arlj(/ s I{; , blitge planlamasina park
Engelli gocuklarin diger ¢ocuklarla birlikte * Fen Igleri Miiddrliga | | Yeni : Jlan ve p a ka s}a/ mii dahil edilmesi Yeni/kapsamii
glivenli, bagimsiz ve esit bigimde oyun « Park ve Bahgeler * Sosyal Hizmetler enile nye /f ovun a')/anla rlf ndan Kapsayici oyun alani En az 1 park Kimdlatif en az 2 yenilenen oyun
oynayabilmesini destekleyen evrensel Miidiirliigi Muidirliigii f{’a oo Oyun iy tasarim kriterlerinin P park alanlarinda
tasarim ilkelerine uygun erisilebilir ve « ligili STK'lar kriga i e{/r ini k}; rsilavaniann orani hazirlanmasi ve kapsayici tasarim
kapsayici oyun alanlarinin olusturulmasi (%) shay: éncelikli parkin standardinin
° belirlenmesi uygulanmasi




» Sosyal Hizmetler

Programlarin

Faaliyet 3.2.7: Miidirliigd/OBAM » Uygulamaya alinan spor Talep ve ihtiva Enaz3 belediyenin diizenli
Engelli bireylerin diizenli fiziksel aktivite ve . *Osmangazi Kent programi / brans orani pve Intlyag spor takvimine
spora katilimini desteklemek amaciyla farkl * Genglik ve Spor Konseyi Engelliler * Katilan tekil engelli birey analizi En az 2 farkii spor program/brans, entegre edilmesi ve
o izmetleri Miiddirltigii N ygun spor alaninda dtizenli atilimei
ihtiyag ve engel gruplarina uygun Hi tleri Md(rliga Meclisi sayisi U I da duzenli ki t( - en az 3 programin
« Belediyespor P " . branglarinin program basglatiimasi kapasitesinin L
uyarlanmig spor programlarinin « llgili spor * Programa diizenli devam . . surdarilebilir
e ; A o belirlenmesi artirlmasi o

gelistiriimesi ve uygulanmasi kulupleri/federasyonlar | eden katilimcilarin orani (%) bi¢cimde devam

« ligili STK'lar etmesi

Alt Hedef 3.3: Tiim Bireylerin Hayat Boyu Ogrenme Firsatlarina Esit Ve Kapsayici Bicimde Erisimini Giiglendirmek
FAALIYET SOl ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029

* Bilgi islem * Acilan egitim programi sayist Dijital okuryazarlik
Faaliyet 3.3.1: Muaddrliga * Katilan tekil kisi sayisi egditimlerinin Programin Egitimin diizenli
Yasli bireyler, kadinlar ve djjital ara¢ ve . Sosval Hizmetler * lice Milli Egitim * Egitimi tamamlayan Dijital ihtiyaglarin ve basglatiimasi Pilot mahalle/OSMEK hayat boyu 6grenme
hizmetlere erisimde dezavantaj yagayan Mii dL'J}; LG Muduarlugd/ Halk katilimcilarin orani (%) editim igeriginin uygulama noktalarina programina dahil
diger gruplara y6nelik temel dijital g Egitim Merkezi * Temel dijital beceri belirlenmesi En az 2 egitim grubu yayginlagtirimasi; edilmesi;

okuryazarlik editimlerinin diizenlenmesi

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin Meclisi

dederlendirmesinde yeterlilik
gosteren katilimci orani

Tamamlama orani
2%70

tamamlama 2%75

tamamlama 2%80

Faaliyet 3.3.2:

Engelli bireylerin egitim ve istihdama
hazirlik siireclerine erigimini desteklemek
amaciyla ihtiyag temelli egitimlerin ve sinav
takvimine uygun E-KPSS hazirlik
programlarinin desteklenmesi

» Sosyal Hizmetler
Middirldigd

« lige Milli Egitim
Miidtirliigd /Halk
Egitim Merkezi

» Osmangazi Kent
Konseyi Engelliler
Meclisi

« ligili STK'lar

* Agilan/desteklenen egitim
programi sayis

* Katilan tekil engelli birey
sayisi

* Programi tamamlayan
katilimei orani (%)

» E-kpss i¢in sinava basvuran
program katilimcisi sayisi

Egitim ihtiyaglarinin
belirlenmesi ve
isbirligi modelinin
kurulmasi

Intiyaca ve sinav
takvimine uygun en
az 1 egitim/hazirlik

programi

Egitim tdirlerinin
ihtiyag
dogrultusunda
genigletilmesi

Engelli bireylere
yonelik egitim
desteginin diizenli
hayat boyu 6grenme
sistemine dahil
edilmesi

Faaliyet 3.3.3:
Geng kadinlar, engelli gengler ve sosyal,

« Genglik ve Spor

* Basin Yayin ve

* Diizenlenen program/etkinlik

Erisimde zorlanan
geng gruplarin ve

En az 5 ¢calisma

Geng kadinlar ve dijital beceri gelistirme

» Osmangazi Kent

* Tekil katimci sayisi

Egitim modeli, hedef
grup ve igeriklerin

En az 2 program

En az 3 program,

ekonomik veya mekansal nedenlerle ; . Halkla iligkiler sayisi oncelikli mahallelerin "
o , > . Hizmetleri Mdd(irliigd s p . - En az 4 calisma Kapsayici genglik
genclik hizmetlerine erigimi sinirli genglerin e Midiirligd « Tekil geng katimci sayisi belirlenmesi;
s e . * Kiiltiir, Sanat ve » ) - En az 3 calisma Farkli mahallelere programlarinin yillik
sosyal, kiiltirel ve kisisel gelisim f * Muhtarliklar * Oncelikli hedef gruplardan program modelinin .

s . Sosyal Isler . yayginlagtirimasi genclik programina
olanaklarina erigimini artirmaya y6nelik Midiirliici » Osmangazi Kent katilimcilarin toplam ve uygulama entegre edilmesi
mabhalle dlgekli atblye, egitim ve gelisim g Konseyi Genglik katiimeilar igindeki orani (%) planinin 9
programlarinin diizenlenmesi Meclisi hazirlanmasi

* Bilgi islem
Faaliyet 3.3.4: Mid(irligd * Acilan kurs/program sayisi Programin diizenli

dijital beceri

deneyim programlarinin diizenlenmesi

* OSMEK

planlanmasi

olanaklarina erigimi sinirli gencler éncelikli * Genglik ve Spor Konseyi Genglik * Kadin katilimcilarin toplam belirlenmesi: editim Katilimcilarin 2%50 kadin editimlerine entegre
olmak Uzere yapay zeka, kodlama ve dijital Hizmetleri Mid(irltigi Meclisi katilimeilar igindeki orani (%) o ram;mg 2%50'sinin geng katihminin edilmesi ve 2%50
tasarim alanlarinda egitim programlarinin « ligili egitim/teknoloji * Programi tamamlayan ,’? g kadin olmasi strdurilmesi kadin katiiminin
. . o azirlanmasi
diizenlenmesi kurumlarn katilimei orani (%) korunmasi
* llgili STK'lar
Faaliyet 3.3.5: .sggltg/r’i ?earnat ve Program modelinin, En az 4 program:
Yasli bireylerin, ézellikle yasl kadinlarin syal ISe » Gergeklestirilen kusaklar hedef gruplarin ve prog !
A . . Miiddirligd Paylasim kugaklar arasi
mesleki, liretim ve yasam deneyimlerinin . arasi program/bulusma sayisi aktarilacak En az 3 program, i x -
: . . » Genglik ve Spor AN - ; bulugmalari . égrenme modelinin
genc kusaklarla paylagiimasini; gencglerin  Sosyal Hizmetler ; N g * Katilan geng ve yasli tekil kigi beceri/deneyim farkli beceri * ]
- PR e Hizmetleri Mud(irltgi uygulamasinin duzenli sosyal/hayat
de dijital ve gtincel becerilerini yasli Miiddirldigd . sayisi alanlarinin alanlarina s
; » Osmangazi Kent . . . S basglatiimasi En az 2 boyu 6grenme
bireylerle paylasmasini destekleyen . * Karsilikli 6Grenme modeliyle belirlenmesi; pilot yayginlagtirma
karsilikli kugaklar arasi égrenme ve Konse_y ! Kad/_n ve gerceklestirilen program sayisi uygulamanin program/bulusma programina
Genglik Meclisleri entegrasyonu




Faaliyet 3.3.6:

Yasli bireylerin sosyal katilimini, hayat boyu
6grenmesini, dijital ve saglk
okuryazarligini, kusaklar arasi etkilesimini
ve aktif yaslanmasini desteklemek
amaciyla belirlenen iki mahallede Olgun
Dayanisma Merkezlerinin olugturulmasi

« Sosyal Hizmetler
Muddrligd

« Kiiltiir, Sanat ve
Sosyal Isler
Muidiirligd

» Genglik ve Spor
Muidiirligd

» Osmangazi Kent
Konseyi meclisleri
« Universiteler

« ligili STK'lar

* Faaliyete gecirilen Olgun
Dayanisma Merkezi sayisi

» Merkezlerden yararlanan
tekil yasl birey sayisi

* Merkezlerde gergeklestirilen
diizenli program sayisi

Ihtiyag analizi,
mabhalle ve hizmet
modeliffizibilite
calismasi

ilk merkezin faaliyete
gecirilmesi

Ikinci merkezin
faaliyete gegirilmesi
ve iki merkezde
duzenli programlarin
baglatiimasi

Iki merkezin
hizmetlerinin
sirduridlmesi;
kullanim ve ihtiyag
verileri
dogrultusunda
programlarin
gelistiriimesi ve
hizmet modelinin
kurumsallastirimasi

l HEDEF 4: SAGLIK

Alt Hedef 4.1: Kadinlarin Ve Esitsizliklerden Daha Fazla Etkilenen Gruplarin Bedensel Ve Psikolojik Saghklarini Desteklemek Ve Koruyucu Saglik Hizmetlerine Erisimlerini

Gliglendirmek
FAALIYET SO ISBIRLIGIPAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
* Diizenlenen koruyucu saglk Bilgilendirme
Faaliyet 4.1.1: bilgilendirmesi sayisi i éqri“inin ve 4 calisma / 120 yasli
Yasli bireylere sadlikli ve aktif yaslanma, - Il Saglik Madiirligii * Ulagilan tekil yasli birey gijyg%lama birey; saglikli
biligsel saglik, Alzheimer ve diger demans « Sosyal Hizmetler o [T . sayisi P L yaslanma
tirlerinde erken belirtiler, diismelerin Muidrliigd / Esitlik . A%';Zifg‘g:éﬂ * Bilgilendirme sonrasinda haz:ylgrr;tmegjslln'ue def En azs ?Iagfr':a /30 3 gal1§mbﬁe/ 60 yash programinin diizenli
6énlenmesi, koruyucu saglik davraniglari ve Birimi/BAREM « loili STK lar temel koruyucu saglik ve rubun \’/e yas 4 Y belediye yaslilik
sagdlik hizmetlerine erigim konularinda g basvuru/yénlendirme bilgilerini % daslarn calismalarina
bilgilendirme ¢alismalarinin yliritilmesi dogru tanimlayabilen katilimci kIJ)eI}i/r Ier?mesi entegre edilmesi

orani (%)

Faaliyet 4.1.2:

ALBAM’dan hizmet alan bireylerin bakim
veren ve (ye yakinlarina yénelik psikolojik
danismanlik, psikososyal destek ve ihtiyag
halinde uygun hizmetlere ydnlendirme
calismalarinin sirdiirilmesi

» Sosyal Hizmetler
Muddrligd

« [l Saghk Mdddrldgi,
ilgili
Universiteler/meslek
kuruluslan ve ihtiyag
halinde ilgili sosyal
hizmet kuruluglar

* Psikolojik destek alan tekil
bakim veren sayisi

* Gergeklestirilen seans sayisi
» Basvurusu uygun bulunan
bakim verenlerden hizmete
erisenlerin orani (%) ve
Cinsiyet kirlhmli izleme

Mevcut hizmet
kapasitesinin ve
2026 baglangic
dederinin
belirlenmesi;
hizmetin mevcut
kapasite dlgustinde
surdurtlmesi

En az 20 bakim
veren / 70 seans

En az 30 bakim
veren / 80 seans

En az 35 bakim
veren / 90 seans
Bakim veren
psikososyal
desteginin ALBAM
hizmet modelinin
standart bileseni
olarak sirdurilmesi

Faaliyet 4.1.3:
Bireysel psikolojik danismanlik, aile
danismanligi ve ¢ocuklara y6nelik

* Aile Rehberlik hizmetlerinden
yararlanan tekil kigi sayisi
» Basvurusu uygun bulunan

Mevcut Emek Aile
Rehberlik
Merkezi’nin talep,

intiyag analizinin
tamamlanmasi;
kapasite artigi, yeni

Belirlenen hizmet
standardi iginde
hizmete erisen

Hizmet standardi
iginde erigim
oraninin 2%90’a
cikarilmasi ve

calismalarda cinsel ve lireme sagligi ve
haklari, gebelik, aile planlamasi, cinsel yolla
bulasan enfeksiyonlardan korunma ile
gocuk yasta, erken ve zorla evliliklerin
sagdlik ve hak boyutlari konusunda
bilgilendirme ve ydnlendirme ¢alismalarinin
yuratulmesi

« Sosyal Hizmetler
Mudtirligi

* Muhtarhklar

« ligili STK'lar

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin Meclisi
* Tabipler Odasi

* Diizenlenen g¢alisma sayisi
* Ulasilan tekil kadin sayisi
* Ulasilan mahalle sayisi

mekanizmasinin
hazirlanmasi;
oncelikli mahallelerin
ve uygulama
yonteminin
belirlenmesi

En az 3 galisma / 60
kadin

En az 4 galisma / 80
kadin

psikososyal destek hizmetlerine erigimin . Sosval Hizmetler « Strateji Gelistirme Kisilerden belirlenen hizmet kapasite. bekleme hizmet noktasi veya uvaun basvurularin psikolojik
artinlmasi; mevcut Aile Rehberlik osyal i Midiirligd Isiieraer . pasite, be alternatif hizmet oy g ) s danigmanlik/aile
M P Miiddirligd i e | SUresi iginde hizmete siresi ve hizmet L 2%75'e ulastirnimasi )
Merkezlerinin hizmet kapasitesinin * Fen Igleri Mdd(irl(igdi . . o L modelinin S rehberlik
o P . erisenlerin orani (%) erisimi agisindan . Yeni hizmet . S
gelistiriimesi ve ihtiya¢ analizi . p o belirlenerek b hizmetlerinin ihtiyac-
< 7 * Yeni/agilan hizmet noktasi baslangi¢ analizinin noktasinin faaliyete : : :
dogrultusunda yeni hizmet noktalarinin uygulamaya - 5 veri temelli kapasite
sayisi yapilmasi gecirilmesi
olugturulmasi baglanmasi planlamasinin
kurumsallastiriimasi
Faaliyet 4.1.4: cerik ve
Kadinlara yénelik mahalle bazli - Il Sagiik Middirligii yonlendirme En az 5 galisma /

100 kadin; cinsel ve
Ureme saghgi
moduliiniin mahalle
kadin ¢alismalarinin
diizenli bileseni
haline gelmesi




Faaliyet 4.1.5:

Intiyag sahibi engelli ve yasli bireylerin
hareketlilik, bakim ve giinliik yasamlarini
desteklemek amaciyla uygunluk
degerlendirmesi dogrultusunda medikal
arag-gereg¢ ve bakim malzemesi destegi
saglanmasi

« Sosyal Hizmetler
Muddrligd

* Destek Hizmetleri
Mudtirlagi
* ligili STK’lar

» Medikal destek saglanan tekil
kigi sayisi

» Uygun bulunan destek
taleplerinden karsilananlarin
orani (%)

Basvuru, uygunluk,
onceliklendirme ve
tedarik kriterlerinin
standardize edilmesi
Baslangi¢
talep/karsilama
oraninin belirlenmesi

Uygun bulunan
taleplerin 2%50’sinin
karsilanmasi

Uygun bulunan
taleplerin 2%65'inin
karsilanmasi

Uygun bulunan
taleplerin 2%80’inin
karsilanmasi;
basvuru,
degerlendirme ve
tedarik siirecinin
dizenli sosyal
destek sistemi icinde
standardize edilmesi

Faaliyet 4.1.6:

Kad\nlar, gencgler ve bakim verenler basta
olmak (lizere bagimlilik riskleri, erken
belirtiler, koruyucu davraniglar ve
danigmanlik/tedavi hizmetlerine basvuru
yollar1 konusunda farkindalik ve
yb6nlendirme g¢alismalarinin yiirdtilmesi

« Sosyal Hizmetler
MiidCirligd

* Genglik ve Spor
Hizmetleri Mud(irltgi
« [l Saghk Middrligii-
Toplum Ruh Sagligi
Merkezi

* Yesilay

* Bursa Biiytiksehir
Belediyesi-Gadem

* Farkindalik ¢alismasi sayisi
* Tekil katilimei sayisi

* Destek/bagvuru
mekanizmalarini dogru
tanimlayabilen katilimci orani
(%)

Hedef grup ve
iceriklerin ihtiyac/veri
dogrultusunda
belirlenmesi

En az 2 galisma / 40
kisi

En az 3 galisma / 50
Kisi

En az 4 galisma /80
Kisi
Yonlendirme
bilgisinin belediyenin
ilgili genclik/sosyal
destek
faaliyetlerinde
standartlastiriimasi

Faaliyet 4.1.7:
Niké&h basvurusu yapan ciftlere yénelik

Igerigin hazirlanmasi

Niké&h basvurusu
yapan ciftlerin

gerceklestiriime durumu

cinsel ve tireme sadlidi. HPV'den korunma * Basin Yayin ve * Bilgilendirici rehberin ve uzman Nikah basvurusu 2%95'ina erigim
sadlikli ve esit fli ki?e rg ,i ddetsiz iletisim ile, . Sosval Hizmetler Halkla lliskiler ulagtirildigi ¢ift sayisi dogrulamasinin Nikah basvurusu yapan ciftlerin Igerigin
i fclyisa Stk Vi deite K hiime tlerine ba§ vuru Mii du‘l//' Jidiii MUd[JrI[JgC] * Nikéh bagvurusu yapan tamamlanmasi yapan ciftlerin 2%80’ina erisim.; yillik/gerektiginde
% IIarln% iceren kisa. erisilebilir ve mo%ﬂler g * Il Saglk Mud(irliga ciftlerden bilgilendirme Sunum/dagitim 2%60'ina erigim dijital erigimin bilimsel ve hizmet
yor geren Xisa, ensiisorir ve * llgili meslek orgitleri | igerigine erisenlerin orani (%) yonteminin yayginlagtirlmasi degisikliklerine gére
dijital/basili bilgilendirme igeriginin belirlenmesi tincellenmesinin
hazirlanmasi ve sunulmasi sgtjan dartlastinimasi
Faaliyet 4.1.8:
fsrdumtllaczns}a/ %fin;f?ggﬁg sg}fﬁgca * Kdltar, Sanat ve * Dizenlenen kadin sagligi En az 5 oturum/
hizm)é tlerine% i im?ni diclen digmek Sosyal Igler oturumu/programi sayisi 1500 kadin
. S gue Muidlirliigd * Ulagilan tekil kadin sayisi En az 4 oturum / 120 Kadin sagligi
amaciyla; kalp-damar hastaliklarinin P R, Program En az 3 oturum/ 100
P PR . * Il Saglik Mudiirligi * Ulasilan mahalle sayisi S kadin programinin
kadinlarda gériilebilen farkli belirtileri ve » Sosyal Hizmetler P . — modullerinin ve kadin, en az 2 farkli AR .
riskleri. meme ve rahim adizi kanseri Miiddirliiciii * Meslek odalari * Bilgilendirme sonrasinda ilgili avdaslarn mahalle/hizmet Konu ve mahalle belediyenin diizenli
X 9 . g * llgili STK'lar koruyucu saglik/tarama payaasiarin cesitliliginin koruyucu
taramalari, menopoz/perimenopoz, pelvik Mubtarlikl hi Jerini ve b belirlenmesi noktasi I Shik/farkindalik
taban saghds, ruh sagiidi ve bakim yiikiinin * Muhtarliklar izmetlerini ve bagvuru artirilmasi saghik/farkindali
sadlik dizerin éle Ki etkileri aibi konularda » Osmangazi Kent yollarini dogru tanimlayabilen programi haline
agl . ~ g Konseyi Kadin Meclisi | katilimci orani (%) getirilmesi
bilgilendirme ve ydnlendirme programlarinin
yuratulmesi
I HEDEF 5: SIDDETLE MUCADELE VE SAVUNUCULUK
Alt Hedef 5.1: Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetle Miicadele i¢cin Kurumsal Kapasiteyi Giiglendirmek
FAALIYET so‘;eigmu iSBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
. . . * Politika belgesi ve uygulama - - ’ Personelin en az
Faaliyet 5.1.1: S"trqte{lfel@tlrme mekanizmasinin yiirdirliige M?VCUt kurum_lgl Politika belgesi ve Personelin en az %95'ine erigim
Belediye biinyesinde siddet, taciz, cinsel Mudriiga alinma durumu duzenlemelerin uygulama rehberinin %80'inin mekanizma | Politika ve uygulama
) . e  Sosyal Hizmetler * Rehberlik ve Teftis I incelenmesi, politika ydrdrlige alinmasi; ;
taciz, ayrimcilik, mobbing ve misillemeye e o PR * Politika ve basvuru P e } hakkinda mekanizmasinin
Middirligd / Egitlik Kurulu Miid(irliigi . kapsami ile gizlilik- ilgili personelin ve o - )
kars! sifir tolerans yaklagimini esas alan A mekanizmas! hakkinda - ] oo bilgilendiriimesi oryantasyon, kurum
L PP Birimi * Basin Yayin ve g L . bagvuru-ydnlendirme yoneticilerin en az L )
kurum igi politika belgesi ile gizlilik, basvuru, i PR bilgilendirilen personelin A o) Eein Yillik uygulama i¢i iletisim ve insan
« Insan Kaynaklari ve Halkla lligkiler surecinin %50’sinin
degerlendirme, ybnlendirme ve izleme EGitim Midiirliicii Miidiirliicii toplam personele orani (%) tasarlanmasi ve mekanizma degerlendirmesinin kaynaklar
usullerini tanimlayan uygulama g g qu- * Yillik uygulama yapilmasi ve ihtiyag sureclerinin duzenli
. g . * Hukuk Isleri < . - sorumlu yapilarin hakkinda . . . e
mekanizmasinin olusturulmasi ve igletilmesi Miidirliga dederlendirmesinin belirlenmesi bilgilendirilmesi halinde revizyon bileseni haline

getirilmesi




Faaliyet 5.1.2:

Vatandasla dogrudan temas eden personel
oncelikli olmak lizere belediye calisanlarina
toplumsal cinsiyete dayall siddetin tirleri,
risk isaretleri, magdurla giivenli ve
6rselemeyen iletisim, gizlilik ve gtincel

« Sosyal Hizmetler
Mudrliigd / Esitlik
Birimi

« Insan Kaynaklari ve
Egitim Maddirltgd

* Bursa Barosu

+ SONIM

« llgili STK'lar

» Osmangazi Kent

* Diizenlenen egitim sayisi

* Egitime katilan tekil personel
sayisi

* Egitimi tamamlayan oncelikli
personelin toplam 6ncelikli
personel igindeki orani (%)

» Miimkiinse: dogru

Oncelikli personelin
ve egitim ihtiyacinin
belirlenmesi; temel
editim modiiliiniin ve
materyallerin

En az %50 kapsama

En az %75 kapsama

En az %90 kapsama
Yeni baslayan
oncelikli personelin
egitim sistemine
otomatik dabhil

basvuru/ybnlendirme mekanizmalari . .. | yonlendirme mekanizmasini hazirlanmasi edilmesi
A . . . Konseyi Kadin Meclisi : e
konusunda kademeli egitimlerin verilmesi tanimlayabilen egitim
katilimcisi orani (%)
. e e | ¢ Agllan merkez sayisi
Fen Isleri Mudurluga | -, Hizmet alan tekil kadin sayisi En az ikinci

Faaliyet 5.1.3:

Belirlenecek en az iki 6ncelikli bélgede
kadinlarin siddet, ayrimcilik ve hak ihlalleri
karsisinda glivenli bicimde bagvurabilecegi;
psikolojik ve hukuki danigmanlik, sosyal
destek, bilgilendirme ve ilgili hizmetlere
ybnlendirme sunan Kadin Dayanisma
Merkezlerinin olusturulmasi ve igletilmesi

« Sosyal Hizmetler
Mudtirliigi / Esitlik
Birimi

« Strateji Gelistirme
Mudtirligii

* Destek Hizmetleri
Muidirligd

* Hukuk Isleri
Muidirligd

* Bursa Barosu

+ SONIM

« ligili STK’lar

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin Meclisi

* Psikolojik/hukuki danismaniik
sayisi

* Bagvurudan ilk gériismeye
belirlenen hizmet suresi icinde
erisen kadinlarin orani (%)

* Yénlendirme gereken
bagvurulardan ilgili kuruma
yonlendirmesi
tamamlananlarin orani (%)

Oncelikli bolgelerin
ve hizmet modelinin
belirlenmesi; ihtiyag,
erisilebilirlik, gizlilik
ve fizibilite
calismalarinin
tamamlanmasi

Ik merkezin
yer/proje/bitce
calismalarinin
tamamlanmasi ve
hizmet
organizasyonunun
kurulmasi

En az 1 Kadin
Dayanigsma
Merkezinin agiimasi
ve hizmete
baglamasi

merkezin agiimasi
2 merkezde ortak
hizmet standardi,
kayit-yénlendirme
sistemi ve dizenli
izleme
mekanizmasinin
uygulanmasi

Faaliyet 5.1.4:

* Fen Isleri Midtirliigii
* Destek Hizmetleri

* Hizmet modelinin
olusturulmasi
* Proje/biitce/personel planinin

Kadin konukevinin

Siddete maruz kalan veya siddet riski Mdurlagu tamamlanmasi Intiyag, meveut hizmete agilmasi;
ya § } ] » Mali Hizmetler * Kadin konukevinin hizmete kapasite, ilgili - - > aglimasi,
altinda bulunan kadinlar ve beraberindeki . e e - . Kurulus, fiziksel glvenlik, gizlilik,
. ; o ) « Sosyal Hizmetler Miiddirligd acilma durumu kurumlarla Fizibilite, yer, proje, )
cocuklara glivenli gegici barinma ile o e 2 . . ] - uygulama ve hizmet basvuru, vaka
sikososval destek ve vonlendirme hizmeti Midddrldigd * Hukuk Isleri * Hizmet basladiktan sonra: koordinasyon, biitce, personel ve oroanizasvonu Snetimi ve kurumlar
p Y y P o « Strateji Gelistirme Mdddirligd * Giivenli barinma hizmetinden hizmet modeli ve isletme modelinin 9 Y y « ;
sunmak lzere kadin konukevi hizmetinin e y calismalarinin arasi ybnlendirme
. Midddrligi * Aile ve Sosyal yararlanan kadin ve mevzuat tamamlanmasi
mevzuata ve hizmet standartlarina uygun . i . . S tamamlanmasi standartlarinin
. . Hizmetler Il beraberindeki cocuk sayisi gerekliliklerinin - ;
bicimde planlanmasi, kurulmasi ve faaliyete e AN . ~ o . diizenli olarak
ecirilmesi Madtirliga/SONIM * Kapasite degerlendirilmesi uvaulanmasi
9e¢ * llgili uzman * Psikososyal/hukuki/sosyal Ve
kuruluglar hizmet destegine erisen kadin
orani
Belediyenin
* Basin Yayin ve Siddet ba§_\_/urularmda . kadinlarla ve Oncelikli personelin
b 02 kullaniimak tzere kurum ici vatandaslarla o R
Halkla lligkiler " . < en az %95ine
e g < basvuru ve yénlendirme dogrudan temas " - .
. . Midirligd / Gagn A L . Basvuru ve Oncelikli personelin ulagiimasi
Faaliyet 5.1.5: - prosediiriiniin olusturulma ve eden birimlerinde . - o i . h
P . . Merkezi yonlendirme en az %80’inin Yonlendirme
Kadina yénelik siddet veya siddet riski R, uygulanma durumu mevcut basvuru ve P " ’
- > S  Zabita Mdd(irligd . - f prosedurinin prosedur konusunda gerektiren
nedeniyle belediyenin herhangi bir hizmet p * Prosediir konusunda yodnlendirme s . o o h
o o e * Insan Kaynaklari ve . - e - . L . ydrirlige alinmasi; bilgilendirilmesi bagvurularin en az
birimine basvuran Kigilerin glivenli, gizlilik e e bilgilendirilen/egitilen éncelikli sureglerinin analiz < L ] o/ 0
o Egitim Mdddrligd . L ) AN vatandasla dogrudan Ydnlendirme %90’1nda
esasli ve hak temelli bicimde P belediye personelinin hedef edilmesi; SONIM, - L ’
AV . . * Hukuk Isleri " f o < temas eden oncelikli gerektiren tanimlanan
desteklenmesini saglamak amaciyla; » Sosyal Hizmetler e personel igindeki orani (%) Bursa Barosu, saglk B P
] o e e Mid(irligd M > ) . personelin en az basvurularin en az prosedurin
basvurunun alinmasi, risk durumunun fark Midddirligi y * Yénlendirme gerektiren ve sosyal hizmet o) EATein? . o/ arr
3 L S . * Aile ve Sosyal . %50’sinin prosedtir %85’inde tanimlanan uygulanmasi ve
edilmesi, glvenli yonlendirme, kurumlar f i basvurulardan tanimlanan kuruluglarinin dahil - T : . g
. i . - Hizmetler I = L A o konusunda glvenli yonlendirme | basvuru-ydnlendirme
arasi koordinasyon ve izleme siireglerini o e e i prosedure uygun bigimde ilgili oldugu gtincel o - [P L . P
L Muidiirliigld/SONIM . bilgilendirilmesi/egitil surecinin mekanizmasinin ilgili
tanimlayan belediye ici bagvuru ve destek mekanizmasina kurumlar arasi ; . B
. . i * Bursa Barosu - . . o I, . mesi ve uygulanmasi ve belediye hizmet
ybnlendirme mekanizmasinin olugturulmasi i < . ybnlendirilenlerin orani (%) yonlendirme . y - R
« Il Saglik Muddirligi . . N uygulamanin sistemin yillik olarak birimlerinin standart
ve uygulanmasi i y * Kurumlar arasi yénlendirme haritasinin < . . M y
* llgili STK’lar baslatiimasi degerlendirilmesi calisma stireglerine

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin Meclisi

ve koordinasyon
mekanizmasinin yillik
dederlendiriime durumu

hazirlanmasi ve
belediye ici prosedir
taslaginin
olusturulmasi

kalici olarak entegre
edilmesi




Alt Hedef 5.2: Kadina Yénelik Siddetle Miicadele Konusunda Yerel Diizeyde Farkindaligi Artirmak

farkindalik ¢alismalarinin ydrdtilmesi

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin Meclisi

FAALIYET so‘;gmﬂw ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
 Kliltiir, Sanat ve
Faaliyet 5.2.1: Sosyal Isler .
o P . - En az 3 galisma;
fﬁ Kasim Kadlga YoneI/K 'S{qdete Karsi Miiddirligi Gergekle§tlrllelj fgrkmdal:k 25 Kasim ) siddet farkindaligi
uslararasi Miicadele Giinii bagta olmak « Sosyal Hizmetler * Basin Yayin ve kampanyasi/etkinlik sayisi kapsaminda en az 1 25 Kasim dahil yil En az 3 galisma, iletisim planinin
lizere yil boyunca toplumsal cinsiyete e o Halkla lligkiler « Yliz ylize ¢alismalardaki tekil icinde en az 2 farkl dijital siddet/israrl P
Miidirligd / Esitlik farkindalik belediyenin yillik
dayall siddetin farkli bicimleri, siddetin Birimi Mdddirligd katihmcei sayisi alismasinin farkindalik takip gibi temalarin toplumsal farkindalik
oénlenmesi, haklar ve basvuru * Bursa Barosu « Dijital/kurumsal iletisim eg; elfle tirilmesi calismasi/kampanya cesitlendiriimesi tg kvimine entegre
mekanizmalari konusunda kamusal * ligili STK'lar calismalarinin erisim sayisi gereerdes edilmesi ?

Faaliyet 5.2.2:
Toplumsal cinsiyete dayali siddetin fiziksel,
psikolojik, cinsel, ekonomik ve dijital

« Kliltiir, Sanat ve

« Gincel ve dogrulanmis

Igerigin uzmanlaria
hazirlanmasi/dogrula

bigcimleri, dijital siddet ve israrli takip, yasal

» Sosyal Hizmetler

» Osmangazi Kent

« Ulasilan mahalle sayisi

Mahalle odakli kadin

En az 4 mahalle / 80

mahalle sayisinin

bigcimleri ile israrli takip, 6284 sayili Kanun AS/,O..S y:':wl .I.‘EI?" bilgilendirme igerigi setinin S nmasi; temel dijital Erigilebilir formatlarin Igeriki erin en az
. h Gddrligi X Igerigin uzmanlarla . . . . yilda bir ve
kapsamindaki temel haklar ve giincel . olusturulma/giincellenme < ve basili setin cesitlendiriimesi ve .
. « Sosyal Hizmetler * Basin Yayin ve hazirlanmasi/dogrula PR mevzuat/hizmet
bagvuru/destek mekanizmalari hakkinda Miiddirlicii o P durumu . olusturulmasi tim bilgilerin o
S o tddrltgu / Esitlik Halkla lligkiler © Rilni . L nmasi; temel dijital P o " : degdisikliginde
erigilebilir, anlasilir ve gerektiginde farkli Birimi e g Bilgilendirme iceriklerinin h Igerigin belediyenin glncellik o -
S : DA irimi Mdiddirligd < A < ve basili setin - i - glincellenmesini
formatlarda bilgilendirme iceriklerinin dagitildigi/erisime sunuldugu oncelikli hizmet kontrolindin < .

. . * Bursa Barosu ; olusturulmasi saglayan kalici stire¢
hazirlanmasi, giincellenmesi ve « lloili STK'lar hizmet noktasi ve kanal sayisi noktalarinda ve yapiimasi olusturulmasi
yayginlagtirimasi. (kolay anlasilir dil, gérsel gl « Dijital igeriklerin erigim sayisi dijital kanallarinda $

* SONIM
igerik, erigilebilir dijital format ve ihtiyag yayginlastiriimasi
halinde farkli diller)
Faaliyet 5.2.3: :S’ggltg/r’i 7::]& ve ;352%7;?52 rgc;:halle En az 10 mahalle /
Mabhalle iceginde kadinlara yénelik i %rl[l’iﬁ : UI; oo kl?,’ endin savis) 200 kadin;
toplumsal cinsiyete dayali siddetin farkl g s Y Kdmiilatif farkli siddet/hak

bilgilendirmesinin

h . Miidlirligd / Esitlik Konseyi Kadin Meclisi | * Bulusma sonunda en az iki bulusmalarinin .
haklar, glivenli bagvuru ve destek o - . kadin artirlmasi; en az 8 mabhalle kadin
; Birimi * Muhtarliklar glivenli bagvuru/destek baglatiimasi
mekanizmalari konusunda katilimci « Bursa Barosu mekanizmasini dodru mahalle / 160 kadin calismalarinin
bilgilendirme ve farkindalik bulugmalarinin < Jlgili STK' P lavabilen k ﬁ diizenli bilegeni
dizenlenmesi gl > ar animiayabilen katifimet orani haline getirilmesi
* SONIM (%)

Faaliyet 5.2.4: « Bilgilendirme modiiliine Brirllgitlﬁlr:g:&e Hedeflenen
OSMEK Kkursiyerlerine ydnelik toplumsal * Bursa Barosu katllg n tekil kursiver savisi haziflanmasi: kursiyerlerin 2%75'i
cinsiyete dayali siddetin tiirleri, kadinlarin » Sosyal Hizmetler *Aile ve Sosyal . Bilgilendirme eyeri o r),/ u ulanacak, Hedeflenen Hedeflenen moddliin uygun
yasal haklari, 6284 sayili Kanun ve gdvenli Miidlirligd / Esitlik Politikalar Il g rmey s . g . o oE . o) B OSMEK
basvuru/destek mekanizmalarini iceren Birimi Miidarliga/SONIM kursiyerlerin hedeflenen aktif OSMEK programlari kursiyerlerin 2%25'i kursiyerlerin 2%50’si roaramianinin

svuru/ ; P geren o i gu/ OSMEK kursiyerleri icindeki ve hedef kursiyer programi: .
kisa bilgilendirme modiiliiniin uygun egitim llgili STK’lar oran (%) rubunun dizenli bilegeni
programlarina dahil edilmesi ° bglirlenmesi haline getiriimesi

Faaliyet 5.2.5:

Erkekler ve erkek ¢ocuklarina yénelik
toplumsal cinsiyet kalip yargilari, siddetsiz
ve egitlikgi iliskiler, riza, saglkli iletigim,
bakim sorumlulugunun paylasimi ve
siddetin énlenmesi konularinda yagsa uygun
ve katimci programlarin geligtiriimesi ve
uygulanmasi

» Sosyal Hizmetler
Mdddirligl / Egitlik
Birimi

« Kliltiir, Sanat ve
Sosyal Isler
Miiddirligd

» Osmangazi Kent
Konseyi Kadin ve
Genglik Meclisleri
» Muhtarliklar

* Bursa Barosu

« ligili STK'lar

« Uygulanan program/calisma

sayis!

« Katilan tekil erkek/erkek

cocuk sayisi

« Programi tamamlayan

katihimci orani (%)

Uzman destegiyle
yasa uygun program
igeriginin, hedef
grubun ve uygulama
yonteminin
hazirlanmasi

Erkekler ve erkek
cocuklara yonelik
siddetin
onlenmesine iligkin
farkindalik
calismalarinin
baslatiimasi
Enaz 2
grup/program

Enaz4
grup/program
Farkli yas gruplarina
yayginlagtiriimasi

Enaz4
grup/program
Basarili program
modelinin ilgili
genglik/toplumsal
farkindalik
calismalarina
duzenli olarak
entegre edilmesi




I HEDEF 6: AFET, IKLiM VE CEVRESEL DAYANIKLILIK

Alt Hedef 6.1: Afetlere Hazirlik, Miidahale Ve Toparlanma Kapasitesini Esitlik, Kapsayicilik Ve Erisilebilirlik Temelinde Gliclendirmek

FAALIYET SOl ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029

Faaliyet 6.1.1: * Sosyal Hizmetler . .
Afet ve acil durum planlarinin kadinlar, Midtirligi / Esitlik eﬁ;ﬁ;gﬁ:fﬂ;ﬁ’,ﬁﬁﬂfgdm
sgcél:ﬁ; Zzgz‘%%:'}ﬁ; Igblgzy Iae,r; é’ia,if’r/ar ?ILr)Ig:te K Hizmetleri glincellenme durumu Mevcut afet planinin Oncelikli kriterlerin 2%80 kriter uyumu 2%90 kriter uyumu
gruplann farki Ig§an i ﬁ};/ ai‘ larl)r/v . g()‘z% terek Miidarliigai * Belirlenen asgari esitlik ve erisilebilirlik afet plani ve ilgili Gegcici barinma ve Planin tatbikat ve
g6zden gegirilmesi; beslenme, sagiik - Afet Isleri ve Risk - Fen Isleri Midiirligii esitlik/erigilebilirlik acisindan bosluk operasyonel temel ihtiyag uygulama bulgular

sikososyal destek, medikal nilalzemé Yénetimi Miidciriici « llce Sadilik kriterlerinden afet planina analizinin yapiimasi prosedirlere sureglerinin dogrultusunda
ﬁ"lenstrugl hiiven e’mzirme ve bebek ! 9 M ug dUrIUgU entegre edilenlerin orani (%) Ihtiyag gruplari ve entegrasyonu; uygulama/prosedir glincellenmesinin
bakimi mahjryem/" ot erisilebilir tuvalet ve « AFAD g « Ihtiyag gruplari igin asgari kriter setinin kriterlerin 2%50’sinin dizeyinde standart hale

’ Vel erls hazirlanan operasyonel belirlenmesi karsilanmasi tamamlanmasi getirilmesi

benzeri temel ihtiyaglarin hazirlik,
miidahale ve gecgici barinma stireglerine

entegre edilmesi

» Osmangazi Kent
Konseyi ilgili meclisleri
* llgili STKlar

prosedur/tedarik diizenlemesi
sayisi

Faaliyet 6.1.2:

Belediye biinyesindeki kreglerde ¢ocuklarin
yas ve gelisim diizeylerine uygun, travma
duyarli ve oyun temelli afet hazirlik
egitimlerinin diizenli olarak uygulanmasi

« Afet Ileri ve Risk
Yonetimi Mdd(drligi

* Sosyal Hizmetler
Muidiirliigl/ Kres
yonetimleri

* AFAD

«llgili STK'lar

« Egitim verilen tekil gocuk
sayisi

* Gergeklestirilen
egitim/tatbikat sayisi

* Afet hazirlik programina dahil
edilen belediye kreslerinin
toplam belediye kreglerine
orani (%)

Egitim moddiliinin
hazirlanmasi

Belediye kreglerinin
2%50’sinde
uygulama

%3100 kapsama

Tim kreglerde

egitimlerin yag

grubuna uygun

periyotlarla
surdirilmesi ve
programin kresg yillik

egitim planlarina
kalici olarak dahil

edilmesi
: . * Sosyal Hizmetler * Katilan engelli birey ve P
Faally(_at 6'1'3‘ . - . . Miidiirligd / Esitlik aile/bakim veren sayisi En ge.”".'k tiirlerine Enaz3 9?’@.”.’6 / .60
Engelli bireyler ve ailelerinin afet dncesi T - AV gére ihtiyaglarin ve katilimc; erigilebilir
AP - Birimi * Gergeklestirilen erisilebilir T En az 3 ¢alisma / 50 o o
hazirlik, tahliye, iletisim, destek agi ve afet o . ] o > erigilebilir egitim afet egitimlerinin
L o " « Afet Isleri ve Risk » Osmangazi Kent egditim/tatbikat sayisi > b En az 2 ¢alisma / 30 katilimci, farkli I .
aninda miimkdin olan en yiiksek diizeyde T - ) o yontemlerinin o belediyenin diizenli
< . . S Yonetimi Middirldigi Konseyi Engelliler * Egitim sonrasinda h . katilimci engellilik gruplarina
bagimsiz hareket edebilme kapasitelerini L2 Y ; belirlenmesi AT afet farkindalik
. : e e Meclisi kigisel/ailesel afet hazirlik e erisimin artirilmasi
gliclendirmeye yénelik erisilebilir egitim ve o o Egitim igeriginin programina entegre
e . * AFAD plani olusturdugunu bildiren : :
uygulamali calismalarin ydrdtilmesi hazirlanmasi edilmesi

« ligili STK'lar

katilimei orani (%)

Faaliyet 6.1.4:

Engelli bireylere, yaslilara ve ¢gocuklara
bakim ve destek hizmeti sunan belediye

* Sosyal Hizmetler

* Afet egitimini tamamlayan
ilgili bakim/destek personelinin

Hedef personel ve
g6rev bazli egitim

Hedef personelin
2%95'i; yeni
baslayan personelin
editime otomatik

personeline tahliye, gtivenli bakimin « Afet Isleri ve Risk A o . ihtiyaglarinin Hedef personelin Hedef personelin S :
siirddrdlmesi, acil fletisim, ilag/medikal vonetimi Midirigi | Mii9 98 g’r';'nal”;;‘fdef personel igindeki belirlenmesi 2960 2990" dani edimesive
ihtiyaglar ve psikososyal ilk yaklagim 9 A Egitim mod(iliiniin gor 0zgu ¢
- o N . * Egitim/tatbikat sayisi egitimlerinin hizmet

konularinda géreve é6zgli afet egitimlerinin hazirlanmasi s

. ; i¢i egitim programina
verilmesi yerlestiriimesi
Faaliyet 6.1.5: * Sosyal Hizmetler * Ulasilan kadin sayisi

Mahallelerde kadinlarin afet riskleri, hane
ve mahalle diizeyinde hazirlik, glivenli

tahliye, acil iletisim, temel ihtiyag
planlamasi ve yerel dayanisma

mekanizmalari konusunda bilgi ve
kapasitesini giiglendiren katilimci afet
hazirlik ¢alismalarinin yiriitilmesi

« Afet Isleri ve Risk
Yonetimi Middirldigi

* Osmangazi Kent
Konseyi ilgili meclisleri

Muidiirliigii / Esitlik
Birimi

* Kent Konseyi Kadin
Meclisi

* Muhtarlar

* AFAD

* ilgili STK’lar

* Ulasilan farkli mahalle sayisi
» Gergeklestirilen calisma
sayisi

* Calisma sonrasinda
kigisel/hane afet hazirlik plani
olusturdugunu bildiren
katilimei orani (%)

Oncelikli mahalleler
ve igeriklerin
belirlenmesi;

En az 4 mahalle / 80
kadin

En az 6 mahalle /
120 kadin

En az 8 mahalle /
160 kadin
Afet hazirliginin
diizenli mahalle
kadin ¢alismalarina
entegre edilmesi




Faaliyet 6.1.6:

» Sosyal Hizmetler

* Risk haritasi olugturulan pilot

Pilotlarin

Haritalarin diizenli

Aigeéevte I.Z”%‘Z Cgt;ls( tfs%igrlzgcljjefgfggz;ma K ) Miidirliigd / Esitlik mahalle/alan sayisi dederlendiriimesi; en gslfgtce‘“:gﬁ::]e
gmacf Ia kadinlar. cocuklar. enaelli birevier. | Afet Isleri ve Risk Birimi « Tespit edilen yiiksek éncelikli Metodoloji, veri En az 2 pilot az 4 mahalle/alan ve olusturulmasi:

a I/la}; ve e itsizlli'kger den d,a ha%‘azla YT | yanetimi Mid(irligd * Bilgi Islem risk/hizmet boslugu sayisi kaynaklari ve mabhalle/alan icin risk yuksek risklerin Uks§ek 6ncelik’Ii
'; tk§ilenen di "§er ruplar acisindan risk « Osmangazi Kent Middirligd * Tespit edilen yiksek oncelikli oncelikli alanlarin haritasinin 2%60’1nin ilgili ri)s/kl erin =%80’inin

ger grup ¢ Konseyi ilgili meclisleri | « Zabita risklerden belediyenin belirlenmesi olusturulmasi calisma foe e =00
noktalarinin ve hizmet bogluklarinin « Muhtarlar afet/koruma planina roaramiarina ilgili madurluk
katihmci ybéntemlerle belilenmesi ve risk « iloili STK lar alinaniann ofam (%) pa I?tanlmas: programlarina
haritasinin olusturulmasi 9 K alinmasi
Alt Hedef 6.2: iklim Dedisikliginin Kadinlar ve Kirilgan/Dezavantajli Gruplar Uzerindeki Etkilerinin Azaltiimasi
FAALIYET SO iSBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029

Faaliyet 6.2.1: . .
Kadinlar ve kirilgan/dezavantajli gruplara ) Mi?tlfl};laul g_l-[ljlzmetler * Gergeklestirilen egitim, Hedef gruplarin
yonelik iklim degisikligi, cevre, sifir atik, enerji * Iklim Degisikligi ve . bilgilendirme ve farkindalik ihtiyaglarinin ve i i .
ve su tasarrufu konularinda egitim, Sifir Atik Md(irliigi mg,f;é’; I\\Z}gg I’/‘L'/l% Z’ alkia calismasi sayisi mevcut farkindalik 2 galisma /100 kisi 3 galisma / 150 kisi 4 galisma / 200 kisi

bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalari
yurutmek

« llgili miidiirliikler

* Ulasilan kisi sayisi

calismalarinin analizi

Faaliyet 6.2.2:

SECAP kapsaminda gerceklestirilecek iklim
risk ve kirilganlik ¢calismalarinda kadinlarin ve
kirilgan/dezavantajli gruplarin farklilagsan risk
ve ihtiyaglarinin egitlik perspektifiyle
degerlendiriimesini saglamak

« Iklim Degisikligi ve
Sifir Atik Mddirliigi
* Sosyal Hizmetler
Muddrlagi

« Strateji Gelistirme
Maddrlagd

* Afet Isleri Madirltgii
* Veri saglayacak ilgili
mudarltkler

* Esitlik perspektifinin dahil
edildigi iklim risk/kirilganlik
analizi

» Degerlendirme veya rapor
sayisi

SECAP verileriyle
kadinlar ve
kirilgan/dezavantajli
gruplara yonelik risk
ve ihtiyag analizi

1 degerlendirme/
giincelleme g¢alismasi

1 degerlendirme/
giincelleme g¢alismasi

1 degerlendirme/
giincelleme ¢alismasi

Faaliyet 6.2.3:

Iklim kaynakli agiri hava olaylari ve afet
risklerine iliskin mevcut veya gelistirilecek
bilgilendirme ve erken uyari mekanizmalarinin
kadinlar, engelliler, yaslilar ve diger
kirilgan/dezavantajli gruplarin ihtiyaglari
g6zetilerek erigilebilirligini gelistirmeye yénelik
calismalar yapmak

« Afet [sleri Miidiirliigii
- Bilgi [slem Madiirfiigi

« Iklim Degisikligi ve
Sifir Atik Mdiddirliigi

» Sosyal Hizmetler
Miiddirliiga / Esitlik
Birimi

* Basin Yayin ve Halkla
lligkiler Mudiirligii

* llgili middirlikler

« Erigilebilirlik agisindan
degerlendirilen/gelistirilen
bilgilendirme veya erken uyari
mekanizmasi/kanali sayisi

Mevcut bilgilendirme
ve erken uyari
mekanizmalarinin
kirilgan gruplar
acisindan erigilebilirlik
analizi

Enaz1l
mekanizma/kanalda
erigilebilirlik
gelistiriimesi

Enaz1l
mekanizma/kanalda
erigilebilirlik
gelistirilmesi

Enaz1l
mekanizma/kanalda
erigilebilirlik
gelistiriimesi




l HEDEF 7: EKONOMIK GUCLENDIRME VE [STIHDAM

Alt Hedef 7.1: Kadinlarin Ve Ekonomik Hayata Katilimda Esitsizlik Yasayan Gruplarin istihdam, Girisimcilik Ve Gelir Getirici Faaliyetlere Erisimini Giiglendirmek

FAALIYET SOl iSBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
Kadin bakim
Faaliyet 7.1.1: . Ce verenlerin egitim o -
OBAM'dan hizmet alan bireylerin kadin OOMEK edltimine intiyaglart ve Egltim taleplerinin Egitim Egitim-bakim hizmeti
bakim verenlerinin mesleki ve kigisel ) i eren savisi katihmlarinin ba§ Janma s{ . segeneklerinin koordinasyonunun
gelisim olanaklarina erisimini destekleme . «lice Milli Egitim oy onundeki ihtiyag Uzenli hizmet
lisim olanaki ‘simini desteklemek * Sosyal Hizmetler lice Milli Egili . Eglt/meyba§layan kadin Gnundeki progra§ma ba§la;yan it dazenii hi
amaciyla egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi; Miiddirliici Midirligd/Halk Egitim bakim veren savisi zaman/bakim Kkadin bakim dogrultusunda modeline
uygun programlarina erisimlerinin erkezi < engellerinin . o genigletiimesi ve 6nistiriimesi ve
OSMEK I simlerini ¢ Merkezi * Basladigi prog};aml gellerinin verenlerin 2%70'inin sletiimesi donasturdimesi
kolaylastirilmasi ve miimkiin olan tamamiavan kadin bakim belirlenmesi o r:am/ 2%75 tamamlama 2%80 tamamlama
programlarda egditim saatlerinin bakim verenleri% orani (%) Uygun OSMEK ta rf))v arsr];IamaSI orani oraninin korunmasi

hizmetleriyle uyumlastiriimasi

programlarinin
eslestirilmesi

» Mesleki egitim/istihdam
destegine ybnlendirilen kadin

Onceliklendirme

Uygun bulunan
kadinlarin 2%85’inin

Faaliyet 7.1.2: « Insan Kavnaklari ve sayisi yapilmasina yénelik en az bir
Siddete maruz kalan, tek ebeveyn ve - Ust Yénetim (Baskan | Egitim M[Jc}ilﬁrlﬁgu * OSMEK programina planlama ve Uygun bulunan Uygun bulunan egitim/istihdam
gbgmen kadinlarin mesleki egitim ve ve Bagkan - Isletme ve Istirakler baglayan kadin sayisi kurumlar arasi kadinlarin 2%60’inin | kadinlarin 2%75’inin destek hizmetine
istihdama erigsimlerinin guglend_/_r/ImQSI,_' Yardimcilari) Miidiirliigii * Uygun bulunanw ] degerlendirmelerin _enaz _blr _enaz _b|r erigmesi
uygun OSMEK programlarina 6éncelikli « Sosval Hizmetler - ISKUR bagvurulardan egitim veya yapillmasi Bagvuru, egitim/istihdam egitim/istihdam Yénlendirme
ybnlendirme, mesleki danismanlik ve ilgili osyal 1 ; i , istihdam destek hizmetine uygunluk ve guvenli destek hizmetine destek hizmetine sisteminin kadin
7 ; N L S Muidirliigl/OKIM * llgili STK'lar . . o . . . ; . ; .
istihdam hizmetlerine dncelikli ve gizlilikle « Muhtarlikiar erigenlerin orani (%) yonlendirme erismesi erismesi destek ve mesleki
erisim destedinin saglanmasi * ISKUR veya uygun istihdam modelinin editim hizmetlerinin
kanalina yénlendirilen kadin olusturulmasi standart bilesenine
sayisi déniismesi
Istihdam odakli
programlarda kariyer
) ) danigmanhiginin
. . * Kariyer danismanhgi alan Istihdam odakl Istihdam odakli baglatiimasi
Faaliyet 7.1.3: ; . . .
tekil kursiyer sayisi programlarda kariyer | programlarda kariyer Danigsmanlik

istihdam ve meslek edinme odakli OSMEK
programlarina katilan kursiyerlere mesleki
rehberlik, kariyer planlama, is arama
teknikleri, 6zge¢mis hazirlama, miilakat
becerileri ve uygun istihdam hizmetlerine
yénlendirme destedi sunulmasi

» Sosyal Hizmetler
MiidCirliiga/OKIiM

- ISKUR
« ligili STK'lar

* Kigisel kariyer/is arama plani
olusturulan daniganlarin orani

(%)

» Uygun istihdam hizmeti veya
firsatina yénlendirilen kigi

sayisi

Hizmet modelinin ve
danismanlik
araclarinin
hazirlanmasi

danismanliginin
baslatiimasi
Danigsmanlik
alanlarin 2%60'1 igin
kariyer/is arama
plani hazirlanmasi

danismanhiginin
baglatiimasi
Danigsmanlik
alanlarin 2%75'1 igin
kariyer/is arama
plani hazirlanmasi

alanlarin 2%90'1 igin
kariyer/is arama
plani hazirlanmasi
Kariyer
danismanhiginin ilgili
OSMEK mesleki
programlarinin
dizenli bilegenine
déniismesi




Uygulanabilirligi

belirlenen
Faaliyet 7.1.4: P, muafiyet/indirim
S ] Muafiyet/indirim )
Kadin girisimcilerin ve ekonomik hayata « Mali Hizmetler olanaklarinin mekanizmasinin
katiimda destek ihtiyaci bulunan gruplarin Miidiirliici * Hukuki/mali degerlendirmesi mevzuat. mali ve hayata gegirilmesi ve Etki ve mali
is kurma siireclerini kolaylastirmak « Hukuk SIZ§Ieri tamamlanan destek idari a’gldan uygulama Uygulamanin strdiiriilebilirlik
amaciyla, belediyenin yetki alanindaki . . mekanizmasi sayisi . b . kriterlerinin . . . < . .
- 8 ; * Ruhsat ve Denetim Madurldgi L . degerlendirilmesi ve dederlendiriimesi ve degerlendirmesi;

ruhsat, Ucret ve benzeri mali e - . * Hayata gecirilen uygulanabilir e olusturulmasi Uygun YIS i

L ; MiidCirligd « Strateji Gelistirme . uygulanabilir yararlanici erigiminin etkili bulunan
yukumliluklerde uygulanabilecek destek Miidiirlicii destek mekanizmasi sayisi mekanizmalarin bulunan en az 1 enisletimesi mekanizmalarin
mekanizmalarinin mevzuat, mali etki ve . Sosya IgHizmetler * Destekten yararlanan kadin lanlanmasi destek genis devam ettirilmesi
uygulanabilirlik agisindan degerlendiriimesi; Mii dl:l'}ll’ Jiicii girisimci sayisi up ulanabilirlik mekanizmasinin
uygun bulunan mekanizmalarin hayata g ana%‘ginin apimas) uygulamaya
gegiriimesi yap alinmasi

(uygulanabilir
bulunmasi halinde)
. . * Acilan egitim/program sayisi

;Zaf}l/IZIeatr;J;éF;ihdam irigimcilik ve gelir * Katilan tekil kadin sayisi i En az 3 program, Programlarin diizenli

atirici faalivetler de, dsiJ'itgl araclard aﬂ] * Programi tamamlayan kadin Ihtiyac analizinin tamamlama 2%75, kg din ekonomik
gararlanmayka asites:l'ni an‘lrnglak amaciyla « Sosyal Hizmetler + ISKUR orani (%) yapilmasi, egitim En az 2 program, uygulamali e- Uclenme
}(;i'itali becerill;ri apay zeka araclari g MUdu};/u gii | OSMEK « ligili STK'lar * Egitim sonrasinda ogrendigi igerigi, hedef grup ve tamamlama orani ticaret/dijital e “itirgle(iine entegre

évrim? i azarlar,n}; 6 e}é _ticaret alimla’rm da g g dijital/e-ticaret araglarindan en uygulama modelinin 2%70 pazarlama g edilmesi: g
5 uIargia?l editim proaramiarinin az birini isi, girigimi veya is hazirlanmasi modiillerinin tamamlama ;ty 80
dyugz;enlenmesﬁ prog arama strecinde kullandigini genisletilmesi =7

bildiren katilimci orani (%)
* Belediye tedarik siiregleri
Faalivet 7.1.6: konusunda bilgilendirilen kadin
yet 7.5 « Strateji Geligtirme kooperatifi/girisimci sayisi Mevcut tedarik Katilan kadin

Mevzuata uygun bigimde kadin

Bilgilendirme/tedarik

Etkili bulunan erigim

kooperatifleri ve kadin girisimcilerin Mudrlaga . Bgledly enin uygun sureglermlq ve .k?dm Gi erigim kooperatifi/girisimei mekanizmalarinin
. L . . . * Hukuk Isleri teklifitedarik stireclerine kooperatiflerinin ; sayisinin 2027 e e
belediye satin alma ve tedarik siiregleri « Destek Hizmetleri e ) ey . mekanizmasinin - tedarikgi iletisim ve
PR . e T Mdddirligd katilan kadin kooperatifi ve erisim engellerinin baglangi¢ degerine P -
hakkinda bilgiye, ihale/teklif olanaklarina ve | MUdiirliigi o e . o .. baglatiimasi ve i bilgilendirme
N . . * Mali Hizmetler girigsimci sayisi degerlendirilmesi; . gére artirilmasi ve o -
tedarikgi aglarina erigimlerini artirmaya e o uygun siireglere sireclerinde
Sy ; . o Midiirligd * Kadin baslangi¢ degerinin sonuglarin yillik
yénelik bilgilendirme, kapasite gelistirme ve . Y : b katilimin artirnlmasi standartlastiriimasi
L . * Kadin kooperatifleri kooperatifi/girisimcilerle belirlenmesi raporlanmasi
erisim mekanizmalarinin olusturulmasi -~ )
gerceklestirilen uygun tedarik
islemi sayisi
Faaliyet 7.1.7: Basvuru, yararlanma kcI)_:: Zrza(tiiffasrfaﬁqt
Kadin kooperatiflerinin Griinlerini tanitma, » Sosyal Hizmetler « Stant destegi alan tekil kadin s » ya peratit,
< P . o e o o ve dagitim En az 4 farkl desteginin uygun
dogrudan tiiketiciye erisme ve satis Miidiirligd / Esitlik kooperatifi sayisi . S . .
. f e A < . kriterlerinin kooperatif ve farkli belediye
olanaklarini artirmak amaciyla belediyeye « Isletme ve Igtirakler Birimi » Saglanan toplam stant-gin X En az 2 farkli kadin Y Lo
. ) A s hazirlanmasi; uygun o etkinlik/satis etkinliklerinde
ait uygun sosyal tesis, pazar alani, fuar, Middirldigd * Kiiltiir, Sanat ve sayisi etkinlik ve safi kooperatifine destek alanlanina diizenli ve seffaf
festival ve etkinliklerde geffaf kriterler Sosyal Igler * Stant imkani sunulan farkli s H
< .. . M A S o alanlarinin yayginlagtirma basvuru
dogrultusunda lcretsiz veya indirimli stant Mdddirligd etkinlik/satis alani sayisi - ) >
belirlenmesi mekanizmasina

imkéni saglanmasi

dénugtiirilmesi




Alt Hedef 7.2 Kadinlarin Ucretsiz Bakim Yiikiinii Azaltmak Ve Bakim Verenlerin Desteklenmesini Giiclendirmek

FAALIYET SO;},‘;%LU ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
Bakim hizmetlerinin
sdrdrdlebilirligin
* Olusturulan yeni gocuk saglanmasi ve
bakim kapasitesi ) kadinlarin bakim
) (cocuk/yatak/yer sayisi) Ihtiyaclar yukinin
Faaliyet 7.2.1: * Fen Isleri Mid(irliigii | « Yasli ve engelli giindiiz Mabhalle bazli bakim dogrultusunda kres azaltilmasina yénelik
Kadinlarin iicretsiz bakim ylikiinii ve « Strateji Gelistirme bakim/destek hizmetlerinde ihtiyaci, mevcut ve BAREM hizmetlere erigimin
bakim sorumluluklarinin istihdama, Muidiirliigd olusturulan ek hizmet hizmet kapasitesi, kapasitesinin artirilmasi
egitime ve toplumsal yagama katihmlari * Mali Hizmetler kapasitesi bekleme listeleri ve artirilmasina yénelik Hizmetlerin Plan dénemi igin
Uzerindeki etkisini azaltmak amaciyla « Sosyal Hizmetler Muidiirliigd * Bakim hizmetlerinden hizmet bosluklarinin calismalarin yayginlagtiriimasi belirlenen kapasite
mahalle bazli ihtiyaglar dogrultusunda Muidirliigd * Sosyal Hizmetler yararlanan tekil analiz edilmesi baslatiimasi kimulatif olarak artis hedefinin
cocuk glindiiz bakim/kres hizmetleri ile Miidiirligd / Esitlik cocuk/yasli/fengelli birey sayisi 2026-2029 bakim Belirlenen plan 2%60 2%90’inin
yasli ve engelli bireylere ybnelik glindiiz Birimi » Bakim hizmetinden kapasitesi artis doénemi kapasite gerceklestirilmesi;
bakim ve destek hizmetlerinin ve » Osmangazi Kent yararlaniimasi sayesinde hedefinin artis hedefinin en az bakim hizmeti ihtiyag
(BAREM) kapasitesinin gelistirilmesi Konseyi ilgili meclisleri | egditim, istihdam veya diger belirlenmesi %25'inin ve kapasite
diizenli faaliyetlere katiliminin gerceklestiriimesi planlamasinin
kolaylastigini bildiren kadin dizenli belediye
bakim verenlerin orani (%) hizmet planlama
sistemine entegre
edilmesi
Faaliyet 7.2.2: Mevcut ¢alismalarin En az 1€grzﬁe/bak1m
ErKerj g_ogukluk déneminde gocuklarm - Basin Yayin ve . Bllgllen_dlrme calismalarina bgk!m veren .pl’O.fIII, En az 60 aile/bakim Bakim
gelisimini ve bakim verenlerin i katilan aile/bakim veren sayisi erisim kapasitesi ve . < .
P . . Halkla lligkiler o - L veren, erkek bakim En az 90 aile/bakim sorumlulugunun egit
desteklenmesini gliglendirmek amaciyla, « Sosyal Hizmetler g * Bilgilendirme ¢aligmalarina toplumsal cinsiyet :
. o Mdddirligd verenlerin katilimini veren, farkli paylagimini
farkli bakim verenleri kapsayacak, bakim Mdddirligd | katilan erkek bakim acisindan . g L
M . ; . * Muhtarliklar . . . artirmaya yénelik mahallelere erigimin destekleyen
sorumlulugunun egit paylagimini tegvik Osmangazi95 « Universiteler veren/babalarin sayisi ve degerlendirilmesi uvaulamalarin enisletimesi aklasimin
edecek ve hizmete erisimi sinirli ailelere P ., toplam bakim verenler igindeki 2027 igin baglangig vg genis yanias
o ; * llgili STK'lar o LS baglatiimasi programin kalici
ulagacak bilgilendirme calismalarinin orani (%) degerinin ; A
P f - . bileseni haline
sdrdiiriilmesi ve yayginlastiriimasi belirlenmesi

getirilmesi




l HEDEF 8: iZLEME VE DEGERLENDIRME

Alt Hedef 8.1: YEEP’in Uygulanmasini Diizenli Olarak [zlemek, Degerlendirmek Ve Sonuglar Dogrultusunda Uygulamayi Giiglendirmek

tanimlananlarin orani (%)

FAALIYET SOl ISBIRLIGI/PAYDAS GOSTERGE 2026 2027 2028 2029
* Hazirlanan ve kamuoyu ile ;

Faaliyet 8.1.1 : paylasilan yillik YEEP ilerleme 2026 uygulama ! }; g"‘;:{(ﬁ:ﬁeﬁe 1 villik ilerleme iﬁe 2{;*‘?55&?% :g
YEEP'in faaliyet ve performans gdstergeleri raporu say|is! dénemine iligkin haz:r?anmas: ve rano r}; - yostergelerin tamamlanmasi-
temelinde yillik uygulama ve ilerleme * Yillik raporda gergeklesme mevcut verilerin kamuoyu ile p >’°/?90’/n1?1 gostergelerin !
raporlarinin hazirlanmasi; gerceklesme « Sosyal Hizmetler durumu degderlendirilebilen toplanmasi; yillik aviasiimas!: YEEP ra or?anmasz ve ara >9495'inin
diizeyleri, gecikmeler, uygulama sorunlari Miidirligd / Esitlik » Tim mud(irliikler YEEP g0stergelerinin toplam raporlama formatinin paylas leri ! P do d o ID dirilebili
faaliyetlerin butce/kaynak gerceklesmesi ve | Birimi gostergelere orani (%) olusturulmasi ve ilk gosterag/esesr,l_n[n enaz ded olnegj d egerden lm coiir
gerekli iyilestirmelerin analiz edilerek (st * Yillik raporda uygulama dénemi ° klmm egelr en /rm; K uruml a0 ”!ﬁs’. ve
y6netime sunulmasi ve kamuoyu ile gecikme/sapma tespit edilen degderlendirmesinin g derge esme sonug arm/r; 5/ 1 (;/e[' elrln g.' al
paylasiimasi faaliyetlerden duzeltici faaliyet hazirlanmasi urumunun rapora yansitiimasi egeriendirme

raporlanmasi raporuna aktariimasi

Faaliyet 8.1.2 :

Esitlik Birimi ile koordinasyonu, faaliyetlerin
takibini ve diizenli veri aktarimini saglamak
lizere YEEP kapsaminda sorumlulugu
bulunan her mudrltikte bir asil ve
mumkinse bir yedek YEEP sorumlusu
personelin gorevlendiriimesi; gorev ve
sorumluluklarinin tanimlanmasi

» Sosyal Hizmetler
Muidrliigi / Esitlik
Birimi

» Tim mdd(irliikler

* YEEP sorumlusu
gorevlendiren ilgili
miidirliiklerin orani (%)

* Belirlenen raporlama
dénemlerinde zamaninda ve
eksiksiz veri aktaran ilgili
midid(irliiklerin orani (%)

Gorevlendirme usul
ve esaslarinin, gérev
tanimlarinin ve veri
sorumluluklarinin
belirlenmesi
Ilgili mddtirliiklerin
%100’iinde YEEP
sorumlularinin
gorevlendiriimesi

YEEP sorumlularinin
veri aktarimi ve
izleme sureglerine
aktif katihminin
saglanmasi;
zamaninda ve
eksiksiz veri ileten
mdiddirliik orani
>%80

YEEP sorumlularinin
veri aktarimi ve
izleme sureglerine
aktif katihminin
saglanmasi;
zamaninda ve
eksiksiz veri ileten
mdid(irliik orani
2%90

YEEP sorumlularinin
veri aktarimi ve
izleme sureglerine
aktif katihminin
saglanmasi;
zamaninda ve
eksiksiz veri ileten
mdidlirliik orani
>%95 ve YEEP
sorumlulugu
mekanizmasinin
kurum igi
gorev/koordinasyon
sisteminin kalici
pargasi haline
getirilmesi

Faaliyet 8.1.3:

Muddrliklerde goreviendirilen YEEP
sorumlularindan (g aylik dénemlerde
uygulama ve gosterge verilerinin
toplanmasi; alti aylik dénemlerde uygulama
durumu, gecikmeler, veri sorunlari ve
gerekli diizeltici tedbirlerin gérigildigi
YEEP koordinasyon toplantilarinin
gerceklestiriimesi

» Sosyal Hizmetler
Mudrliigd / Esitlik
Birimi

* YEEP kapsaminda
sorumlulugu bulunan
tum madarlakler /
YEEP sorumlulari

* Yillik tamamlanan veri
toplama dénemi sayisi: 4

* Yillik gergeklestirilen
koordinasyon toplantisi sayisi:
2

* Koordinasyon toplantilarina
katilan ilgili mdidCirliiklerin
orani (%)

* Toplantilarda kararlastirilan
dtizeltici/iyilestirici
aksiyonlardan suresi icinde
tamamlananlarin orani (%)

izleme ve veri
toplama sisteminin
kurulmasi; YEEP
sorumlularindan en
az 1 veri toplama
turunun
tamamlanmasi ve en
az 1 koordinasyon
toplantisinin
gerceklestiriimesi

4 i ayhk veri
toplama dénemi ve 2
alti aylik
koordinasyon
toplantisinin
gerceklestiriimesi
Iigili midcirldik
toplanti katilimi
>%80, aksiyon
tamamlama 2%70

4 l¢ ayhk veri
toplama dénemi ve 2
alt aylik
koordinasyon
toplantisinin
gergeklestiriimesi
Katilm 2%290,
aksiyon tamamlama
2%80

4 l¢ ayhk veri
toplama dénemi ve 2
alt aylik
koordinasyon
toplantisinin
gerceklestiriimesi
Katilm 2%295,
aksiyon tamamlama
>%90 Diizenli izleme
dongusinin
kurumsallastiriimasi




Faaliyet 8.1.4:

YEEP performans gdstergelerinin
Olglilebilirlik, veri kalitesi, karsilagtirilabilirlik
ve faaliyet/sonugla uyum agisindan yillik
olarak gézden gecirilmesi; yalnizca
metodolojik veya uygulama agisindan
gerekli durumlarda gerekgesi kayit altina
alinarak revize edilmesi ve veri serilerinin
karsilastirilabilirliginin korunmasi

« Sosyal Hizmetler
Mdddirligd / Esitlik
Birimi

o Tim mud(dirliikler

* Yillik kalite
dederlendirmesine tabi tutulan
performans gostergelerinin
orani (%)

* Veri kalitesi/6lgulebilirlik
sorunu tespit edilen
gbstergelerden diizeltici islem
gergeklestirilenlerin orani (%)
* Gerekgeli olarak revize
edilen gésterge sayisi (yalniz
bilgi amagli)

TUm gostergeler igin
g0sterge tanimi,
6lgiim yéntemi, veri
kaynadi, sorumlu
birim ve mumkiin
olan alanlarda
baslangi¢
degerlerinin
kesinlestiriimesi
Gostergelerin
%1000 igin gbsterge
kiinyesinin
olusturulmasi

Gostergelerin
%7100’tndin yillik
kalite
degerlendirmesine
tabi tutulmasi

%100
degerlendirme; ara
dénem
dederlendirmesi
dogrultusunda
gerekli metodolojik
revizyonlarin
gerekgeli bicimde
yapilmasi

%100
dederlendirme; nihai
dederlendirme igin
veri serilerinin
tamamlanmasi ve
sonraki YEEP
dénemi icin gosterge
6grenimlerinin kayit
altina alinmasi

Faaliyet 8.1.5:

YEEP'in yillik uygulama sonuglarini, yerel
ihtiyaglardaki degisimleri, uygulama
sorunlarini ve gelistirme alanlarini
dederlendirmek lizere ilgili dis paydaslarin

« Sosyal Hizmetler

« ligili miidiirliikleri

» Osmangazi Kent
Konseyi ilgili meclisleri
«llgili STK’lar

*» Gergeklestirilen dis paydas
izleme toplantisi sayisi

* Katilan dis paydas
kurum/érqglit sayisi

» Temsil edilen farkli hak

Katilimci izleme
ybnteminin, paydas
listesinin ve geri
bildirim strecinin

En az 1 yillik
toplanti, en az 5
farkl paydas/hak

En az 1 yillik
toplanti, en az 5
farkl paydas/hak

En az 1 toplanti;
2%290 geri bildirim ve
katilimci izleme

L Miidirligd / Esitlik . sahibi/paydas grubu sayisi olusturulmasi; sahibi grubunun sahibi grubunun mekanizmasinin
ve hak sahip l,e rinin k@tll/m/y fa yillik katilimci Birimi Me§lek kuruluglarl *» Dig paydaslar tarafindan mumkinse enaz 1 temsili; 6nerilerin temsili; dnerilerin sonraki YEEP
izleme ve degerlendirme toplantisinin * Universiteler G . S o) 7 . o/ an . P,

o o iletilen dnerilerden ilgili pilot izleme 2%70’ine geri 2%80'ine geri déngusiine
gerceklestirilmesi; 6nerilerin kayit altina * Muhtarlar ] - : S . . S . .
alinmass ve ilaili birimlere aeri bildirim « llaili verel pavdasiar belediye birimlerince toplantisinin bildirim verilmesi bildirim verilmesi aktarilmasi
oo g g gill yere! payaas degerlendirilerek geri bildirim gerceklestirilmesi

g verilenlerin orani (%)
Faaliyet 8.1.6: * Nihai degerlendirme ve Nihai veri setinin
T e . sonug raporunun tamamlanmasi;
Plan déneminin sonunda YEEP'in faaliyet, haz:r%anrga Jyayimlanma gostergelerin
¢ikti, sonug ve performans géstergeleri durumu 29%95'inin sonug
temel mde'mhal deg erlend{_rmesm{n « Sosyal Hizmetler . . * Sonug degerlendirmesi degerlendirmesinin
yapilmasi; gergeklesme dlizeyleri, elde e o » Tum mud(irliikler f Uygulama yili Uygulama yili Uygulama yil L
; o Mudrliigi / Esitlik i yapilabilen YEEP o o o yapilmasi; nihai
edilen sonuglar, devam eden egitsizlikler, A « llgili dig paydaslar . . degildir degildir degildir < ;
: ! - ] Birimi gostergelerinin toplam degerlendirme ve
“Ygu'af.“a d‘_’r”eY'”?.'e” ve l_J!r sonrak_l Y.EEP g0stergelere orani (%) sonug raporunun
dor]emme Y Gnelik oneriler iceren nihai » 2029 hedef degerine ulasan hazirlanarak
4 paylas gbstergelerinin orani (%) paylagiimasi
Faalivet 8.1.7: * Ara dénem degerlendirme Ara donem
yeto.L. it " » Tim mud(irliikler raporunun hazirlanma durumu degderlendirmesinin < .
Plan déneminin orta noktasinda YEEP'in . . . . N . Ara degerlendirmede
. ; » Osmangazi Kent * Ara dederlendirmede tespit Ara degerlendirme tamamlanmasi ve ] S
faaliyet gerceklesmeleri, performans . I - ) > - e i 2026-2027 - belirlenen tedbirlerin
. A » Sosyal Hizmetler Konseyi ilgili meclisleri | edilen ytksek dncelikli metodolojisinin yillik P kamuoyu ile
géstergeleri, biitce ve kaynak kullanimi, e o L . - } : uygulama verilerinin L gerceklesme
. Miidlirligd / Esitlik » Dig paydaslar sorunlardan duzeltici tedbir izleme sistemiyle < X paylasiimasi; yiiksek s
hedef gruplara erigsim, uygulama sorunlari . o 0 e ara degerlendirme . oo durumunun nihai
ve dedisen verel ihtivaciar acisindan ara Birimi * Gerektiginde tanimlananlarin orani (%) uyumlu bigimde icin hazirlanmasi oncelikli uygulama dederlendirmede
> aegisen y ntlyagiar ag . Universite/uzman * Diizeltici tedbirlerden takip tanimlanmasi ¢ sorunlarinin %1000 g
dbénem degerlendirmesinin yapilmasi; raporlanmasi

gerekli uygulama tedbirlerinin belirlenmesi

destegi

eden donemde uygulamaya
alinanlarin orani (%)

icin duzeltici tedbir
belirlenmesi




