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Milli hedef belli olmustur.

Ona ulasacak yollari bulmak zor degildir.
Denebilir ki, hi¢ bir seye muhtag degilis.
Yalniz bir tek seye cok ihtiyacimuz vardur:

CALISKAN OLMAK!

L.






BASKAN SUNUSU

Sevgili Hemsehrilerim,

Osmangazi, Bursa’nin sosyal, kiltirel ve ekonomik yonlerden kalbidir. Tarihi mirasi, dogal
glzellikleri ve dinamik yapisiyla Ulkemizin en 6nemli ilgelerinden biri olan Osmangazi,
gecmisten gelen zenginliklerini modern bir anlayisla harmanlayarak siirekli gelismektedir.
Osmangazi, koklu tarihi, kiltlrel cesitliligi ve yenilikci ruhuyla yalnizca bugiiniin degil,

gelecegin de ilcesi olma yolunda ilerlemektedir.

Osmangazi’de daha iyi bir yasama iliskin kaydedecegimiz her ilerlemenin sadece ilcemizde
degil, sehrimizin Olceginde de belirleyici etkileri olacaktir. 2025-2029 stratejik plani,
Osmangazi’'nin sahip oldugu potansiyeli daha ileriye tasimak amaciyla hazirlanmistir.
Hedefimiz, ilcemizi kiltirel ve sosyal hem de ekonomik agidan daha gigli kilmak, yasam

kalitesini artirmak ve her bir vatandasimiza daha yasanabilir bir gevre sunmaktir.

Planimizi olustururken katihmcilik ve seffaflik ilkeleriyle hareket ettik; tim paydaslarimizin
goruslerini  dikkate alarak, ortak bir vizyon dogrultusunda ilerlemeyi hedefledik.
Surdurulebilir kalkinma, yenilikgi ¢ozimler ve kapsayicl hizmet anlayisi, bu stratejimizin

temel taslandir.

Ayrica, depreme ve afete dayanikh bir Osmangazi insa etmek icin gerekli adimlari atarak,

direncli bir Osmangazi yaratmayi oncelikli hedeflerimiz arasinda goriyoruz.

Oniimiizdeki dénemde, Osmangazi’'nin kiltiirel zenginliklerini korurken, gelisimini
hizlandiracak adimlari atmayi sirdiirecegiz. Her bir vatandasimizin gelecege umutla bakacagi

bir Osmangazi insa etmek igin el birligiyle ¢alisacagiz.

Bu planin hazirlanmasinda emegi gecen herkese tesekkir ediyorum. Birlikte daha glicli bir

Osmangazi’yi insa etmek icin hep birlikte yola ¢ikiyoruz.

-
AYDIN

Osmangazi Belediye Baskani
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STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

KISALTMALAR

ADNKS : Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi

AKOM: Afet Koordinasyon Merkezi

ALBAM: Osmangazi Alzheimer Giindiiz Bakim Merkezi
BAREM : Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi

BEBKA : Bursa - Eskisehir-Bilecik Kalkinma Ajansi

CBS : Cografi Bilgi Sistemi

DISASTER : Felaket Kurtarma Sistemi

GZFT : Gicll Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler
LAN : Yerel Ag Baglantisi

MIS: Management Information System (Bilgi Yonetim Sistemi)
OBAM : Osmangazi Engelliler Bakim Merkezi

OKiM: Osmangazi Kariyer ve istihdam Merkezi
OSMEK : Osmangazi Meslek Edindirme Kurslari

PESTEL: Politik (Political), Ekonomik (Economic), Sosyal (Social), Teknolojik (Technological), Cevresel
(Environmental), Yasal (Legal)

SIEM: Givenlik Bilgi ve Olay Yonetimi

S.M.O : Sivil Mimari Ornegi Yapi

SP : Stratejik Plan

TUIK : Tirkiye istatistik Kurumu

UNESCO : Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiiti
TTVPN : Turk Telekom Sanal Ag

WAN : Genis Ag Baglantisi


https://duzce.edu.tr/akademik/fakulte/if/yonetim-bilisim-sistemleri/42bc/management-information-system%E2%80%99in-mis--rolu-nedir-
https://duzce.edu.tr/akademik/fakulte/if/yonetim-bilisim-sistemleri/42bc/management-information-system%E2%80%99in-mis--rolu-nedir-
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BiR BAKISTA STRATEJiK PLAN

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'na goére kamu idarelerinin; kalkinma
planlari, Cumhurbagkani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
Olgmek ve bu siirecin izleme-degerlendirmesini yapmak amaciyla; katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlanmasi 6nem arz etmektedir.

Diinya Uzerinde 6zel sektorde 1960’li yillardan itibaren gelisim gosteren stratejik yonetim
anlayisi 2000’li yillarin basindan beri llkemizde kamu kurumlarinda da benimsenir hale gelmistir.
Kamu mali yonetim sisteminde kokll degisiklikler getiren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu tim yonleriyle 01.01.2006 tarihi itibariyla yiriarlige girmis ve uygulanmaya baslamistir.
Kanunun gerekcesinde; son vyillarda hizla uygulama alani bulan stratejik planlama ve performans
esasli butceleme anlayisinin, hesap verilebilirlik ve kamu kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve
verimliligin saglanmasi acisindan onemli bir asama oldugu, bu sebeple stratejik planlama ve
performans esasli biitceleme anlayisinin uygulamaya konulmasi amaglandigi belirtilmistir.

Bu gerekceler dogrultusunda; 2025-2029 stratejik planin etkin izlenmesi ve degerlendirilmesi
icin ilk basamak olan hazirlik stireci; gegcmis donem tecriibeleri ile birlikte Belediyeler igin Stratejik
Planlama Rehberi kullanilarak yaratilmuastir. Belediyenin faaliyet alanlari ve hizmetlerinden
baslamak (izere goérev, yetki ve sorumluluklari cercevesinde mevcut durumunu ortaya koyacak
sekilde Ust politika belgeleri, ic / dis paydas, kurum kultird, insan kaynaklari, fiziki kaynaklar,
teknoloji ve bilisim altyapisi, mali kaynak, gicli zayif yonlerin analizi ile politik, ekonomik,
sosyokdltiirel, teknolojik, yasal ve cevresel dis cevre analizi kurum calisanlari ve dis paydaslarin
katilimiyla tamamlanmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda tespit ve ihtiyaclar belirlenmistir.

Tespit ve ihtiyaglar dogrultusunda gilinlin kosullari da dikkate alinarak kurumun varolus amaci
olan misyon, gelecege dair uzun vadeli hedefi olan vizyon ve temel degerleri gbzden gegirilerek
gincellenmistir.

Misyon — Vizyon - Temel Degerler 1siginda tim midurliklerin katilimiyla ilcenin gelecegine
yonelik 6lgllebilir ve ulasilabilir hedefler belirlenmistir. Hedeflerin nasil izlenecegi ve degerlendirme
sureci; planin basari durumunu goésterecek sekilde gerceklesme durumlarinin sistemde raporlanarak
performans sonuglarinin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonucunda iyilestirme aksiyonlarinin
belirlenmesi ve gergeklestirilmesi olarak tanimlanmistir.




STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Plan D6nemi Plan D6nemi Sonu
Baslangi¢ Degeri Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Degeri
(2025) (2029)
10.000 m2 SH1.2. Agilan imar Yollar ve Mevcut Yollarin Standardinin Yiikseltilmesi - Proje Uygulama 50.000 m2
5% SH1.2. Tamamlanma Performansi Osmangazi Meydani ve Otoparki 2. Etap Yer Temini - 50%

? Projelendirme - Proje Uygulama ?
20% SH1.3. Tamamlanma Performansi - Muhtellif Bélgelerde Kentsel Déniisiim- On Etiit ve imar Plani 100%
Calismalan (%)
40% SH1.3. Tamamlanma Performansi -Kentsel Dontisim Strateji Eylem Plani (%) 100%
6 Adet SH2.1. Park Sayisi - Yer Temini - Projelendirme - Proje Uygulama 53 Adet
100 kwe SH2‘.2. Tamamlanma Performansi - Muhtelif Tesislerde GES (Giines Enerjisi Sistemleri Kurulmasi - 900 kwe
Proje Uygulama
80% SH2.2. Tamamlanma Performansi - iklim Degisikligi Eylem Plani 100%
1 Adet SH2.2. Gelistirilen Proje Sayisi - Sifir Atik Uygulamalari 5 Adet
30% SH3.1. Tamamlanma Performansi - Tarihi ipek Yolu Projesi Cazibe merkezlerinin olusturulmasi 100%
: hayata gegirilmesi, odak noktalarinin tamamlanmasi Hisar 6ndj, Surlar, Arkeopark, Romangal ;
30% SH3.1. Tamamlanma Performansi - Hisar Bolgesinin UNESCO Diinya Mirasi Listesine Alinmasi 100%
25.847 SH4.1.Hane Sayisi - Ulagilan Dezavantajli Hane 32.000
2 Adet SH4.1. Seminer Sayisi - Bagimlilikla Miicadele 10 Adet
14 Adet SH4.4. Organizasyon Sayisi - Spor Organizasyonlar 20 Adet
95% SH 4.5. Memnuniyet Orani - Yetenek Evleri Yaz Okulu 99%
8.250 Adet SH 5.1. Mahalle Bazli Bolge Denetim Sayisi 43.350 Adet
- S.H 6.1 Osmangazi Afet Koordinasyon, Egitim ve Lojistik Merkezi - Egitim Similasyon Sistemleri 100%
12 Adet SH 6.1. Mahalle Afet Konteyneri Sayisi 96 Adet
5 Adet SH 7.1. Ulusal ve Uluslararasi Platformlara Yapilan Proje Bagvuru Sayisi 3 5Adet
4 Adet SI-|.7.3. Eg.|t-|m Etl.<|nl|g| Orani - Kurum Calisanlarin Is Saghgi ve Guvenligi Hakkinda 8 Adet
Bilinglendirilmesi
4 Adet SH 7.4. Akilli Kent Sistemi ile Desteklenerek Uygulamaya Alinan Hizmet Sayisi 10 Adet
50% SH 7.4. Diizeltici / iyilestirici Faaliyetlerin Uygulanma Orani - Kalite Riskleri 90%

Tablo 1: Temel Performans Gostergeleri
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STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

2025-2029 Stratejik Plani “Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi” dikkate alinarak
hazirlanmistir. Stratejik Plan hazirlk duyurusu ile baslayan silire¢ Strateji Gelistirme Kurulu, Strateji
Gelistirme Midurltgl ve Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yiratilmustdr. Strateji Gelistirme Kurulu
stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini onaylama, siirecin ana asamalari ile ciktilarini kontrol
etme, alternatif misyon, vizyon ve temel degerler taslaklari ile taslak amaclar ve hedef kartlarini
degerlendirme, harcama birimlerinin stratejik planlama siirecine aktif katilimini saglama ve tartismali
hususlari gorislp karara baglama asamalarinda katki saglamistir. Kurul, baskanin énderliginde 7
baskan yardimcisi ve 3 midirden olusmak Uzere siirecin ana ylrtttctlugini Gstlenmistir.

Plan calismalarini koordine eden Strateji Gelistirme MiudirlGgl, Stratejik Plan Genelgesini
hazirlayarak Baskanin uygun gorisine sunulmasi, hazirlik takviminin olusturulmasi, toplantilarin
organizasyonu, belediye ici ve disi iletisimin saglanmasi, i¢-dis paydas analizine yonelik anket
cahismalari, hedef kartlarinin konsolide edilmesi vb. dokiimantasyon calismalarina katki saglamstir.

Stratejik Planlama Ekibi ise, Baskan yardimcisi baskanhginda, Strateji Gelistirme
Mudurligi’nin koordinasyonunda, harcama yetkilileri ve siire¢ sorumlularindan olusur.

Ekip; hazirlik takviminin olusturulmasi, hazirlik takvimine uygun olarak yurutilmesi, gerekli
faaliyetlerin koordine edilmesi ile Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulacak belgelerin
hazirlanmasindan sorumlu olarak calsmistir. Ekip baskani ise, hazirlk asamasindan baslayarak
calismalara onay verilmesi ve ekip ile lst yonetim arasinda iletisim ve hedeflerle uyumlu gostergeler
belirlenmesi konusunda sorumlulugu Ustlenmistir. Ekip baskaninin katilm saglayamadigl zamanlarda
Strateji Gelistirme Muduru ekibi yonetmis / yonlendirmistir.

Hazirhk calismalari, Strateji Gelistirme Kurulu ve Strateji Gelistirme Muaduarlaga katilimiyla
yapilan baslangic toplantisi ile baslamistir. Hazirlhk Calismalari Gi¢ ana asamali olarak yirGtalmastir.
ilk asama Hazirlik Siireci, ikinci asama Durum Analizi ve liglincli asama ise, Strateji Gelistirme & izleme
— Degerlendirme béliimlerinden olusacak sekilde ¢alisma adimlari ve takvimi iceren zaman cizelgesi
Tablo 2’'de detayl sekilde sunulmustur.

Stratejik Plan galismasi bu Ug¢ birimin yaninda 29 middrlikten toplam 56 birim calisaninin
katilimiyla koordineli bir sekilde ylrGtalmastiir. Ayrica, ekipte olmayip siregleri ylriten galisanlarin
da gerek kurum igi anketlerde gerekse diizenlenen toplantilar ile gérislerinin alinmasi saglanmistir.
Kurum disi paydaslarla yaratilen calismalar, muhtarlar, STK'lar, kamu kurum ve kuruluslarinin ve
vatandasin katiimci  oldugu anket, calistay ve vylz vylze gorisme metotlari kullanilarak
gerceklestirilmistir. Elde edilen verilerin analizleri yapilarak raporlari hazirlanmis ve tim ciktilar
maudaurliklerle paylasiimistir. Muidurlikler planlama calismalarini bu veriler 1si8inda hazirlamis,
hazirlanan galismalar Strateji Gelistirme MudurlGga tarafindan konsolide edilerek Stratejik Plan kitabi
hazirlanmistir.
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Tablo 2: Stratejik Plan Hazirlig Zaman Cizelgesi
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DURUM ANALIzi

A. Kurumsal Tarihge

Arastirmalar sonucunda Bursa ve civarinda M.0. 4000'li yillardan itibaren gesitli yerlesimlerin oldugu
saptanmistir. Fakat ydreye ait kesin bilgiler M.0O. 700'lere dayanmaktadir.

M.0. 185'te Kartaca'nin yetistirdigi biyiik generallerden Hannibal'in Kral 1. Prusias'a, Prusias ve
Olympus kentinin kurulmasini 6rgiitledigi bilinmektedir. Prusias adi zamanla Prusa, sonra da Bursa'ya
donlgmistir.

Bursa, 1307 yilinda Osman Bey tarafindan kusatilmis, 6 Nisan 1326'da oglu Orhan Bey tarafindan
alinmistir. imparatorlugun baskenti 1335 yilinda Bursa'ya tasinmis ve 1402 yilina kadar yénetimin
merkezi olmustur.

imparatorluktan Cumhuriyet dénemine gecis siirecinde, Kurtulus Savasi’nda isgale ugrayan Bursa, 2
yillik isgalden sonra 11 Eyltl 1922 giini kurtarilmistir.

Cumhuriyet donemiyle birlikte planlama calismalarina baslanan sehirde, 1960'li yillardan itibaren
sanayinin 6nemi artmis, kentin nifus ve kentsel gelisimi hizlh bir degisime ugramistir. Cografi
konumu, tarimsal, ticari ve sanayi potansiyelinin ylksek olusu kentin cekiciligini her dénem
korumasini saglamaktadir.

GUnumuizde Turkiye'nin 4. buylk kenti olan Bursa, 17 ilceden olusan idari yapilanmaya sahiptir.
18.06.1987 tarih ve 3391 sayili kanunla kurulan Osmangazi Belediyesi, 26 Mart 1989 tarihinde yapilan
secimler sonucu, kurucu baskan Erhan Kelesoglu ve Meclis lyeleri ile kurulmustur.

Adini Osmanli Devleti’nin kurucusundan alan Osmangazi, Bursa’nin merkez ilgesidir. Osmangazi ilgesi
buglin 802 bin 620 kisilik niifusu, 136 mahallesi ve 70 bin 783 ha’lik alaniyla sadece Bursa’nin degil,
Turkiye’nin de nifus ve alan bakimindan en biyiik ilgelerinin basinda gelmektedir.

Batidan doguya, bilgelerin, ordularin, fikirlerin, dinlerin ve kiiltiirlerin de gectigi yol olan ipek Yolu
Gzerinde bulunan Bursa, 6zgiin degerlerini 21. ylzyila tasiyabilmis bir tarih ve kiltlr sehridir.

Bithynia’dan Roma’ya, Bizans’tan Osmanli’ya bircok uygarliga ev sahipligi yapmis olan Bursa, sahip
oldugu tarihi eserlerin 6zglnliklerini blylik 6lctide koruyarak essiz bir mimari dokuya ev sahipligi
yapmaktadir. Binlerce yil 6ncesine uzanan tarihi mirasimizin, gelecek kusaklara aktarilmasi gereken
bir emanet olarak goriiyor, onu korumak ve surdirilebilirligini saglamak amaciyla ¢alismalarimiza
devam ediyoruz.




STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

B. 2020 - 2024 Donemi Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

Osmangazi Belediyesi’nin 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 3. maddesi
cercevesinde, kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans 6lgitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini
iceren 2020-2024 Stratejik Planinda 6 Ana Hizmet Alani’'na (AHA) odaklanmistir. Bu stratejik hizmet
alanlarinin altinda toplam 8 adet stratejik amag, bu amaclar altinda toplam 26 adet stratejik hedef ve
stratejik hedefler altinda 213 adet gosterge belirlenmistir.

2020-2024 doneminin degerlendiriimesinde her yilsonu itibariyla dnceki mali yila iligkin
performans gostergelerinin hedefe ulasma durumunu degerlendiren Yillik Faaliyet Raporu sonuglari
dikkate alinmistir. ilgili dénem icin belirlenen performans gostergelerine yonelik 2020-2024 yillik
hedeflenen deger ile ilgili yihn uygulama sonuglari kiyaslanarak basari durumlari hesaplanmistir.
Asagidaki grafikte, 2024 yili haziran ayi itibariyla kurum basari durumu kiimulatif olarak yer
almaktadir. Buna gore, 2020 yilinda pandemi slreciyle yavaslayan bazi projeler / faaliyetler plan
déneminin sonuna dogru hizlandirilarak biylk oranda tamamlanmistir. Pandemi etkilerinin
azalmasiyla 2023 yilina kadar proje / faaliyetler etkin uygulanirken 2023 yilinda yasanan deprem
sonrasi deprem bdlgelerine verilen destek nedeniyle bazi proje / faaliyetlerin yavaslamasina / iptal
edilmesine neden olmustur. 2024 yili sonuna kadar tahmini olarak % 80 basariya ulasilmasi tahmin
edilmektedir.

Stratejik Plan Hedef Gergeklesme Durumu
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Grafik 1: 2020-2024 Stratejik Plan Hedef Gergeklesme
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AHA Bazinda Hedef Gergeklesmeleri
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Grafik 2: Ana Hizmet Alani Hedef Gergeklesmeleri

A1l: Kentsel Gelisimi, Yasanabilirlik Diizeyini Artiracak Uygulamalarla Desteklemek

A2: Surdurulebilir Yasam Alanlari ve Cevrenin Gelistirilmesine Katki Saglamak

A3: Toplum Refahi ve Esenligine Katki Saglamak

AA4: Dezavantajli Gruplarin, Toplumun Her Alanina Katimlarini ve Uyumlarini Artirmak
A5: Kiilturel, Sosyal ve Fiziksel Olarak Toplumun Saglikh Gelisimini Desteklemek

A6: Kiiltirel Zenginligi, Kent Kimligini Glglendirecek Sekilde Gorinir Kilmak

A7: Kurumun Her Hiicresiyle Uyumlu, Tim Paydaslariyla isbirligi icerisinde Calisan ve Strateji
Yonetimini Merkeze Alan Bir Yapi Olusturmak

A8: Kurumsallasmayi Gelistirecek is Yontemlerinin Uygulandigi Oncii Bir Belediye Olmak

Tablo 3: 2020 -2024 Stratejik Amaglar
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Amag Bazinda Hedef Gergeklesmeleri
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Grafik 3: Stratejik Amag¢ Hedef Gergeklesmeleri

Stratejik Amaglar bazinda incelendiginde; A4: Dezavantajli Gruplarin, Toplumun Her Alanina
Katilimlarini ve Uyumlarini Artirmak ve A6: Kiiltiirel Zenginligi, Kent Kimligini Gli¢clendirecek Sekilde
Goriiniir Kilmak amacina hizmet eden hedeflerde istenilen basariya diizeyine ulasilamamis olsa da 8
amacin 6’sinda basarili olunmus ve kurumun gorev, yetki ve sorumluluklari ¢ergevesinde vadedilen
hedeflerin biylk béliminin yerine getirildigi gbzlemlenmistir.

Stratejik Plan Mali Gergeklesme
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Grafik 4: 2020-2024 Mali Gergeklesme




Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

AHA Bazinda Mali Gergeklesme
o, N X
250% . © & R
% X X 8 N N
R 9 g~
200% i R - X
< N ©
X O < -
~ —
s - X %
150% - g S
XX e Nl —
R X532 0 o . <
.3 g&3-S = g 3
R
100% S © ke o
8\: © X °\L; S8
< vt
50%
0%
AHA 1. AHA 2. AHA 3. AHA 4. AHA 5. AHA 6.
imar Yonetimi Cevre Toplum Diizeni Sosyal Destek Kiiltiir Kurumsal
Hizmetleri Hizmetleri Yonetisim
2020 2021 m 2022 w2023 m2024
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Grafik 6: Stratejik Amag Mali Gergeklesme




STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

Yine 2020 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 Salgini ve 2023 yilinda 10 ilimizi kapsayan deprem
nedeniyle, kurumumuz yasanan bu afetlere yonelik hizmetlere 6ncelik vermesi ve ekonomik
dalgalanmalar sonucu ayrilan kaynak ihtiyaclarinda biitce Ustli harcama ortaya ¢ikmis planlanan
projelerde sapma meydana gelmistir.

Ozetle, Stratejik Plan Hazirlama Rehberi’'ne gdére hazirlanmis olan 2020-2024 planinda
stratejik amac¢ ve hedef sayisinin uygun oldugu, ancak bazi gostergelerin belirlenirken sayisal ve
Olgllebilir degerlerde olmadigl, bazi hedeflerin performansini 6lgmek igin gerekli olan kriterlerden
fazla gostergeye / 6lgim kriterlerine yer verildigi tespit edilmistir. Ayrica, ¢cevre duyarhiligina yonelik
egitim / farkindalik calismalari ile ve Kent Konseyi ¢alismalarinin daha aktif yurittlmesi igin gerekli
planlama yapilmasi gerektigi tespit edilmistir.

Yeni plan doéneminde bu tespitler dikkate alinarak yeterli gosterge sayisi ile 6lcllebilir ve
ulasilabilir hedefler belirlenmesine 6nem verilmistir.

2025-2029 Stratejik Plani, hazirlama rehberine uygun olarak Mevcut Durum Analizinden
baslamak (zere, kurumun 5 yil boyunca misyonu, vizyonu ve degerlerine temel olusturacak mevcut
durum analizi i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile yapilmis; durum analizinden ortaya cikarilarak
taahhtlere yer verilecek sekilde olusturulmustur.

GUnun kosullarina uygun sekilde teknolojiyi, ortak akilla birlikte afet/acil durum yénetimi ile
planli kentlesmeyi, cevre duyarlligina yonelik yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanimini, kiltirel
mirasi, vatandas ile kurumumuzda kopri gorevi goren Kent Konseyi ¢alismalarini 6n plana ¢ikarma
hedefiyle 2025-2029 Stratejik Plani olusturulmustur.
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C. Mevzuat Analizi

Belediyenin teskilatlanmasi ile ¢alisma usulleri ve is slreglerine iliskin dizenlemeler
bulunmakla birlikte; Belediye tarafindan sunulan hizmetler de dikkate alinarak tespitler ve ihtiyaglar
kapsaminda yasal yukimlilik listesi dikkate alinacaktir. Belediye tarafindan sunulan hizmetlerin
mevzuata uygunlugu degerlendirilirken ayni zamanda mevzuatta ihtiya¢c duyulan degisiklik /
dizenleme onerilerine de yer verilmek lizere asagidaki tablo middrlik strecleriniz dikkate alinarak
doldurulacaktir.

Mevzuat Analizi

Hizmet Alani

Yasal Yukiimliiliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

idarenin yoneticileri ve galisanlarinin ig kontrole
olumlu bir bakig saglamasi, etik degerlere ve
dirist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu (Madde 7)

i¢ Kontrol Sistemi kurulmus, bu
sistem dogrultusunda
faaliyetlerin ytruttldugu
konusu galisanlar tarafindan
yeterince
benimsenmemektedir.

i¢ Kontrol Sistemi'nin, Strateji Gelistirme
Mudurlagi'niin koordinatorligunde kurum
geneline yayginlastiriimasi

Karayollarinda, can ve mal giivenligi yoniinden
trafik diizenini ve trafik givenligini ilgilendiren
tim konularda alinacak énlemler yerine
getirilmelidir. Her ne suretle olursa olsun tahsis
olundugu isin gayrisinde tagitlar kullanilmamalidir.

2918 Sayili Karayollari Trafik
Kanunu (Madde-1), 237 Sayil
Tasit Kanunu (Madde-16)

Karayollari Trafik Kanunu'nda
ve Tagit Kanunu'nda belirtilen
ve mudurlagiimiz
sorumlulugunda bulunan
konularda gerekli tebdirler
alinmaktadir.

Arag tahsisi yapilan tim birimlerin arag kullanan
personellerine midarligimuzce ilgili kanunlar
baz alinarak olugturulan ve tim birimlere
duyurulan Arag Kullanma Talimatina riayet
etmeleri hususunda uyari ve denetimlerini
gerceklestirmeleri

Ulusal Cografi Veri Paylasim Matrisine gére kamu
kurum ve kuruluslari arasinda paylagimi, erigimi
ve kullanimi bedelsizdir.

Cografi Bilgi Sistemleri ile bazi
kanunlarda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun(Madde 1)

CBS verilerinin tiim kurumlara
aglk olmasi

CBS veri tabaninin gelistirmeye agik olmasi
gerekir. Kurumlar arasinda igbirligi olmasi,entegre
edilmesi MAKS ve diger uygulamalarla veri
akisinin olmasi,projelerle uyumlu bir sekilde
¢alismasini saglanmasi.

Arsiv Yonetimi kapsaminda kurum imhalarini
yonetmek.

Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Yénetmelik

Kurum dijital argivinin
olmamasi, her madurligin
kendi imkanlari dahilinde
evraklarini saklamak zorunda
kalmasi

Kurum dijital arsivinin olusturulmasi,
Mudurltk arsivlerinin elektronik ortamina
aktarilmasi

Personelin 6zlik dosyasi ve Muddrluk ile ilgili
dosyalarin kanunda belirtilen stireler
dogrultusunda muhafaza edilmesi

4857 Sayili is Kanunu ve 657
Sayili DMK

Personel ihtiyag analizinin ve
kurumigi gérevlendirmelerin,
raporlamalarin zaman zaman
etkin yapilamamasi

insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi'nin sistemli bir
sekilde yapilmasi ve stirekliliginin saglanmasi

Eylem Plani (Kontrol Ortami
Standart No 3.3.)

etkin yapilamamasi

KPRUMSAL 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi Personel ihtiyag analizinin ve

HIZMETLER ) S I . Kontrol Kanunu - Kamu i¢ nelihtlyac an X . - A .
VE KAYNAK | Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev Kontrol Rehberi - i¢ Kontrol kurumigi gorevlendirmelerin, Insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi'nin sistemli bir
YONETiMi |isin en uygun personel secilmelidir. raporlamalarin zaman zaman  |sekilde yapilmasi ve stirekliliginin saglanmasi

Resmi yazilarda esas unsuru tegkil eden ve
muhatabin bilgilendirildigi kisim metindir. Metin,
belirlenen hususlar dikkate alinarak
hazirlanmalidir

Resmi Yazigma Kurallari
Yonetmeligi (Madde 16)

Kurum igi/disi yazigmalarda
resmi yazisma kurallarina ve
Belediyemize ait imza
ybnergesine zaman zaman
uyulmamasi

Resmi yazisma kurallari ve Osmangazi Belediyesi
imza yonergesinin uygulamanmasina yonelik
egitimlerin diizenlenmesi, diizenlenecek
egitimlere Ust Diizey Yoneticilerin de dahil
edilmesi

Devlete, vilayet hususi idarelerine ve belediyelere
ait vergi, resim, harg, ceza tahkik ve takiplerine ait
muhakeme masrafi, vergi cezasi, para cezasi gibi
asli, gecikme zamm, faiz gibi fer'i amme alacaklari
ve ayni idarelerin akitten, haksiz fiil ve haksiz
iktisaptan doganlar disinda kalan ve amme
hizmetleri tatbikatindan mutevellit olan diger
alacaklariile; bunlarin takip masraflari hakkinda
bu kanun hikiimleri tatbik olunur.

6183 Sayili Amme Alacaklarinin
Tahsil Usulii Hakkinda Kanun
(Madde 1)

ilgili kanun madde iceriklerine
personelin tam vakif olamamasi
Zamanasimi stirelerinin
yeterliligi

Streglerde yasanilan aksamalar
olmamasi

ilgili kanun hakkinda Belediyemizin insan
Kaynaklari ve Egitim Mudurltgiince mevzuata
hakim egitmenler ile belirli periyotlarda egitim
sunulmasi

Dis paydaglar ile entegrenin daha hizlandirilmasi

Kalkinma planlari ve programlarda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde elde edilmesi ve kullaniimasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamligi saglamak tizere,
kamu mali yénetiminin yapisini ve isleyisini, kamu
butgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim
mali islemlerin muhasebelestiriimesini,
raporlanmasini ve mali kontrolt dizenlemektir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim
ve Kontrol Kanunu (Madde 1)

ilgili kanun madde ieriklerine
personelin tam vakif olamamasi
Kanun/kanunlarin genig
kapsamli ve yoruma agik olmasi

ilgili kanun hakkinda Belediyemizin insan
Kaynaklari ve Egitim Mudurltgiince mevzuata
hakim egitmenler ile belirli periyotlarda egitim
sunulmasi

Tablo 4: Mevzuat Analizi
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STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

Hizmet Alani

Yasal Yiikiimliliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

GEVRE VE
EKOLOJI

Cevrenin korunmasi ve gevre kirliliginin énlenmesi
gercek ve tlzel kisilerle vatandaslarin gérevi olup,
bunlar bu konuda alinacak tedbirlere ve belirlenen
esaslara uymakla yikumludurler. Her turld
faaliyet sirasinda dogal kaynaklarin ve enerjinin
verimli bir sekilde kullaniimasi amaciyla atik
olusumunu kaynaginda azaltan ve atiklarin geri
kazanilmasini saglayan gevre ile uyumlu
teknolojilerin kullanilmasi esastir.

2872 Sayili Cevre Kanunu
(Madde 3-a/3-f)

ilgili kanun hikamleri
dogrultusunda midurligumiz
¢alisma alaniiginde atik
depolama sahalari
olusturulmustur.

Gevre bilincinin artirilmasi ve kalici hale getirilmesi
icin donem dénem uzman kisiler tarafindan
egitimler verilmesi

14 madde B) Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her turlu arag, gereg ve malzeme
ihtiyaglarini karsilayabilir; saglkla ilgili her turli
tesisi agabilir ve igletebilir; mabetlerin yapimi,
bakimi, onarimini yapabilir; kultur ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa
edebilir; cemevlerinin yapim, bakim ve onarimini
yapabilir.

Belediye Kanunu - (Madde 14)

Kamu kurum ve kuruluslaridan
yiliginde gelen talepler
dogrultusunda ;donati-bitki-
onarim -hertirli bakim iglemi(
ot temizligi-gapa-gimbigme-bitki
ilaglama vs.)islemlerinin

mevcut kaynaklarla
kargilanmasi

Kamu kurum ve kuruluslarindan (okul-cami-spor
tesisisi-stk-askeriye-valilik-bakanlik-kaymakamlik
vs.) gelen taleplerin kargilanabilmesi igin ayri bir
butge nin olusturulmasi

Cevrenin korunmasi ve gevre kirliliginin
onlenmesi gergek ve tuzel kisilerle vatandaglarin
gorevi olup, bunlar bu konuda alinacak tedbirlere
ve belirlenen esaslara uymakla yukumludiirler.

2872 Sayil Gevre Kanunu
(Madde 3-a)

Vatandaglar, Cevre
Kanunu'nda belirtilen madde
geregi gorevleri olan gevre
koruma konusunda tedbirlere
ve belirlenen esaslara %100
uyum saglamamaktadir.

Vatandas bilincinin arttirilmasi (bilgilendirme
calismalari vb.) ve idari yaptirim uygulanmasi /
uygulanmasinin saglanmasi.

Cevreyi kirletenler ve gevreye zarar verenler
sebep olduklari kirlenme ve bozulmadan dogan
zararlardan dolayi kusur sarti aranmaksizin
sorumludurlar. Kirletenin, meydana gelen
zararlardan 6tiirl genel hitkiimlere gore de
tazminat sorumlulugu sakhdir.

2872 Sayil Cevre Kanunu
(Madde 28 - (Degisik: 3/3/1988
-3416/8.md.))

Kirletenin sorumlulugu bashg
altinda yer alan ilgili madde
huktmleri uygulanmamaktadir.

Cevreye verilen zararlar sonucunda kirletici tespiti
yapildiginda idari yaptirim uygulanmasi /
uygulanmasinin saglanmasi.

Belediye atiklarini, ilgili mevzuat kapsaminda
toplama, tagima ve bertaraf yukumlilagi verilmis
kurum ve kuruluslarin belirledigi sekilde konut,
isyeri gibi Uretildikleri yerlerde gevre ve insan
saghgini bozmayacak sekilde kapali olarak
muhafaza ederek, toplamaya hazir etmekle
yuktmludur.

ATIK YONETiMi YONETMELIGi
(Madde 9 - d)

Vatandasin ¢op kutularini kendi
imkanlariile Girettigi atik
miktarina gére temin etmesi
gerekmektedir. Bu konuda
sorumlulugun atik Greticisinde
oldugunun farkinda olmamasi

Hizli aksiyon alinmasi adina Gagri Merkezi
personellerimizin konteyner talebi yapan
vatandasa kanun maddesi belirterek cevap
vermesinin saglanmasi.

Vatandasin bu konuda bilincinin arttiriimasi igin
¢alismalar yapiimasi

Hafriyat topragi ile insaat ve yikinti atiklarinin
cevreye zarar vermeyecek sekilde 6ncelikle
kaynakta azaltiimasi, toplanmasi, gegici
biriktirilmesi, tasinmasi, geri kazanilmasi,
degerlendirilmesi ve bertaraf edilmesine iliskin
teknik ve idari hususlar ile uyulmasi gereken genel
kura lari diizenlemektir.

Hafriyat toprag, ingaat ve
yikinti atiklarinin kontrolt
yonetmenligi(Madde 1)

Bina yikimi islemi sirasinda
molozlarin segici yikim
dogrultusunda gevreye zarar
vermeyecek sekilde
toplanmasini saglamak.

Hafriyat dokum sahalarinin kontrolinin
saglanmasi, her tarafa hafriyat dokimuniin
engellenmesi.

Cevresel etkilerin degerlendirilmesi ve bu etkilere
uygun aksiyon planlarinin alinmasi

2872 sayili Gevre Kanunu

Cevre Kanunu'nda belirtilen
yasal dayanak ve hikiimlere
uygun hareket edilmekte,
zaman zaman gevre duyarlligi
konusunda yetersizlik
gorulmektedir.

Cevresel yatirmlarin arttirilmasi, gevreye ayrilan
butgede iyilestirilmelerin yapilmasi

Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanmasi ve
ayrigtirilarak geri déntsturtlmesi

Ambalaj Atiklarinin Kontrolu
Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontroli
Yoénetmeligi'nde belirtilen yasal
dayanak ve hiikiimlere uygun
hareket edilmekte ancak fiziki
kapasite olarak gelecek
donemde yetersiz kalacagi
ongorulmektedir.

Ambalaj Atigi toplama/ayirma tesisi ihtiyaci

Atik Elektrikli ve Elektronik vb. Atiklarinin
kaynaginda ayri toplanmasi ve ayristirilarak geri
doénustiralmesi

Atik Elektrikli ve Elektronik
Atiklarin vb. Kontroli
Yonetmeligi

Atik Elektrikli ve Elektronik
Atiklarin vb. Kontroli
Yonetmeligi'nde belirtilen yasal
dayanak ve hiikimlere uygun
hareket edilmektedir

Toplanan atik miktarinin arttilmasina yonelik
¢alismalarin yapilmasi
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Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

Mevzuat Anal

Hizmet Alani

Yasal Yiikuimliiliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

imar Kanunlari dogrultusunda ilge sinirlari
dahilindeki yapilasmalarin saglik ve cevre
kosullarina gore uygun gelisimine katki saglamak

3194 imar Kanunu
(Madde 7)

Hali hazir ve imar planlarinin
yapilmasi

Nufusu 10.000'i agan yerlerde imar planina uygun
sekilde hali hazir haritasinin hazirlanmasi

imar planlarina gére yol, meydan, yesil saha, park
ve otopark gibi umumi hizmetlere ayrilan yerlere
rastlayan gayrimenkullerin bu kisimlarinin ifrazina
veya tevhidine izin verilmez. imar parselasyon
plani tamamlanmis olan yerlerde yapilacak ifraz
veya tevhidin bu planlara uygun olmasi sarttir.

3194 imar Kanunu
(Madde 15)

ifraz ve tevhid iglemlerinin
yapilmasi

Parselasyon plani tescillenmis yerlerde ifraz ve
tevhidin imar planina ve imar mevzuatina uygun
yapilmasi

Bu Kanun kapsamina giren her turli yapi;
Bakanliktan aldigi izin belgesi ile galisan ve
miinhasiran yapi denetimi ile ugrasan tizel kisilige
sahip yapi denetim kuruluslarinin denetimine
tabidir.

4708 Yapi denetim Kanunu
madde 2

Yapi denetimlerin yeterince
denetlenmemesi

Bu kanun kapsamina giren yapi denetim
firmalarinin denetlenmesi ve caydirici yasal
duzenlemelerin yapiimasi

Belediye ve micavir alan sinirlari iginde ve diginda
kalan yerlerde yapilacak planlar ile insa edilecek
resmi ve 6zel bltun yapilarda nazim ve uygulama
imar planlarinin yapilmasi

3194 sayili imar
Kanunu(Madde 2)

imar planlarinda ayrilan yesil
alanlarin yetersizligi

imar planlarinda yeni yesil alanlarin agilmasina
yonelik diizenleme yapilmasi.Yeni ve planli konut
projelerinin uygulanarak ¢arpik yapilagma ile
miicadele edilmesi .

Riskli yap! tespitine karsi yapilan itirazin
reddedilmesi veya riskli yapi tespitine itiraz
edilmemesi suretiyle, riskli yapi tespitinin
kesinlesmesi halinde Muidurlik, gerekli
tebligatlarin yapilmasini ve riskli yapinin
yiktirilmasini idareden ister.

6306 sayil kanun(Madde 8)

Malikler arasinda problem
¢ikmasi, bina bosaltma
siirecinde elektrik, su, dogalgaz
sonlandiriimasi sirasinda
sorunlarin olusmasi

Kurumlar arasinda igbirligi yapilmasi. Bu
sorunlarin olusmamasi igin islemlerin kontrolli
yapilmasi

Ruhsat alinmaksizin veya ruhsata, ruhsat eki etut

katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla génallii kisilerin
katihmina yénelik programlar uygular.

odaklanmama gibi sorunlarla
karsilagsmasina sebep
olmaktadir.

PLANLI . .

ve projelere ve imar mevzuatina aykiri olarak

KENTLESME yapilan ya da 27 nci madde kapsaminda ruhsat
alinmadan yapilabilen yapilardan ayni maddede
belirtilen kosullar saglanmadan yapilanlarin Cevreye ve insan can
sahibine, yapi miteahhidine ve aykiriligi alti is iiven\I/i"ine Jarar verecek Yapilan kagak yikimlarin sonucunda vatandaglara
gunu iginde idareye bildirmeyen ilgili fenni 3194 imar kanunu(Madde 42) g ) e belirli yaptirimlar uygulanmasi yada vatandaslarin

L sekilde yapilan kagak yikimlarin - L .

mesullere, yapinin miilkiyet durumuna, olmas bu konuda bilinglendirilmesi
bulundugu alanin 6zelligine, durumuna, niteligine -
ve sinifina, yerlesmeye ve gevreye etkisine, can ve
mal emniyetini tehdit edip etmedigine ve
aykirihgin biytklugine gore idari para cezasi
uygulanir.
Mahalle, kéy, mezra, mevki, kiime evleri,
meydan, bulvar, cadde ve sokaklara ad veya
numara, binalara ise numara verilmesi Vatandag adres
zorunludur. Ayrica, mahalle, meydan, bulvar, .. .. |numaralandirma konusunda . . "

o 5 Adres ve Numaralamaya iliskin Numaralandirma yapilirken sistemin daha giincel
cadde ve sokaklara degismeyecek sabit tanitim snetmenlik(Madde 11) sikintilarin yasanmasi, adres olmas!. diger pavdaslarla isbirlizi icerisinde olmas!
numarasi verilir. Belediye sinirlari iginde, ayni ad 4 degisikligi yapilirken hatalarin  clger paycas soirietie
veya numara birden fazla mahalle, mevki, kiime olugmasi.
evleri, meydan , bulvar, cadde ve sokaklara
verilemez.

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Donustiridlmesi Hakkinda Kanun uyarinca, riskli
lar ile riskli al lanl

| pl ! d"y "pt“ v tabi tutul a4 kp binalarin yikimi, yapilacak olan |Vatandasin bu konuda bilinglendiriimesi, afet
planfamaya, Dnijs lurlmeye ,a4 tutulaca L 6306 sayil kanun(Madde 1) binalarin afete karsi planli sigortalari olusturulmasi konusunda bilgilendirme,
taginmazlarin degerinin tespitine, hak sahibi . . . s

dogru bir sekilde yapilmasi kurumlarla isbirligi yapiimasi

olacaklarla yapilacak anlagmaya ve yapilacak erekir
yardimlara, yeniden yapilacak yapilara ve 6306 8 :
sayili Kanun kapsamindaki diger uygulamalara
iliskin usul ve esaslari belirlemektir.
Belediye; saglik, egitim, ) 3 | hizmet - e

elediye sagﬂn ‘ egitim, spor, ;e\{re sos'ya" izme Meveut kiitiiphaneleri kit
ve yardim, kuttiphane, park, trafik ve kiltur . S

. . merkezi, Yetenek Evi gibi
hizmetleriyle yaslhlara, kadin ve gocuklara, . . . - . B

R i o L . hizmet binalarinin iginde yer Kutliphane ve bireysel galisma salonlarinin hizmet
KULTUR |engellilere, yoksul ve duskiinlere yonelik 5393 Sayili Belediye Kanunu Lo X . . . R N .
B - 3 almasi kullanicilarin gurdltd, binalariiginde tesis edilmesi yerine mustakil
HIZMETLERI |hizmetlerin yapiimasinda beldede dayanismave |(Madde 77)

binalar olarak projelendirilmesi
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Hizmet Alani

Yasal Yiikuimliiliik

Dayanak

Tespitler

Mevzuat Anal

ihtiyaglar

SOSYAL
HiZMETLER

Belediye; saglik, egitim, spor, gevre, sosyal hizmet
ve yardim, kutiiphane, park, trafik ve kiltir
hizmetleriyle yaglilara, kadin ve gocuklara,
engellilere, yoksul ve dusktinlere yonelik
hizmetlerin yapilmasinda beldede dayanisma ve
katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla gontilli kisilerin
katihmina yénelik programlar uygular.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 77)

Kurslarin yeteri kadar
duyurulamamasi.

Kurslara katilanlara sertifika
verilememesi

Kurs duyurularinin daha etkin yurattlmesi ve geri
bildirimlerin alinmas.

Kursiyerlerin sertifika almalarini saglayacak bir
sistemin olusturulmasi

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yéntemler uygulanir.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 14)

Cocuklara yonelik hizmet veren
Yetenek Evi sayisinin az olmasi

Yetenek Evi sayisinin arttirilmasi

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulanir.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 14)

Cocuklara yonelik hizmet veren
Yetenek Evlerinin gocuklarin
kullanimi agisindan riskler
tagimasi

Yetenek Evlerinin bina projeleri yapilirken gocuk
yas gruplarinin dzelliklerine uygun tasarim
yapilmasi

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin
yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yéntemler uygulanir.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 14)

Cocuklara yonelik hizmet veren
Yetenek Evlerinin ¢ocuklarin
kullanimi agisindan riskler
tagimasi

Cocuk ve geng gibi farkli yas gruplarinin ayni
binada hizmet almasi durumunda kat planlarinda
yas gruplarinin ihtiyaglarinin gézetilmesi

Belediye; saglik, egitim, spor, gevre, sosyal hizmet
ve yardim, kutiiphane, park, trafik ve kiltir
hizmetleriyle yaglilara, kadin ve gocuklara,
engellilere, yoksul ve dusktinlere yonelik
hizmetlerin yapiimasinda beldede dayanisma ve
katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla gondilli kisilerin
katihmina yénelik programlar uygular.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 77)

Cocuklara yonelik hizmet veren
Yetenek Evlerinin ¢ocuklarin
kullanimi agisindan riskler
tagimasi

Cocuk ve geng gibi farkli yas gruplarinin ayni
binada hizmet almasi durumunda kat planlarinda
yas gruplarinin ihtiyaglarinin gézetilmesi

GENGLIK VE
SPOR
HiZMETLERi

Belediye; saglik, egitim, spor, cevre, sosyal hizmet
ve yardim, kutiphane, park, trafik ve kiltur
hizmetleriyle yasllara, kadin ve gocuklara,
engellilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik
hizmetlerin yapilmasinda beldede dayanisma ve
katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla génallii kisilerin
katihmina yénelik programlar uygular.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 77)

Judo, taekwando, hentbol ve
badminton spor branglari igin
mevcutta 1 tane spor salonu
kullanilmaktadir. Spor salonu
yetersiz geldiginden spor
antrenman programlari ihtiyaci
kargilamamaktadir.

Spor branglarina uygun spor salonu projelerinin
uygulanmasi

KENT VE
TOPLUM
DUZENi

Yetkili idarelerden usuliine uygun olarak isyeri
agma ve galisma ruhsati alinmadan isyeri agilamaz
ve galistirilamaz.

2005/9207 sayili isyeri Agma
ve Galisma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmelik

ilge sinirlari igerisinde faaliyet
gosteren tiim isyerlerine yasal
mevzuat hikimlerini yerine
getiremediginden ruhsat
diizenlenememesi

imar planlarinin bdlgenin gevre, trafik, giiriilti, vb
hususlar g6z 6nlinde bulundurularak
planlanmasi, imalata yonetlik faaliyetlerin konut
alanlarindan uzaklastirilmasinin saglanmasi

Bu Yonetmelik ile sinif tespiti yapilmamis
gayristhhi miesseseler igin sinif tespiti; ilgili tesisin
neden olabilecegi kirleticilerin nitelik ve niceligi ile
izalesi konusundaki proje ve agiklama raporu,
neden olabilecegi cevre saglig riskleri, agiklamali
proses akim semasi, eger kurulu ise kapasite
raporu (yoksa kisinin beyani), toplam motor giici,
toplam personel sayisi ve tesisin diger
ozelliklerine iliskin bilgi ve belgeler dikkate
alinarak Saglik Bakanligi tarafindan yapilarak
Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligina
bildirilir.

2005/9207 sayili isyeri Agma
ve Galisma Ruhsatlarina iligkin
Yonetmelik - Madde 9

Faaliyet konusu gesitliginin
¢oklugu nedeniyle is
kapasitesinin artmasi

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlgi'ndan
belirli donemlerde goris alinmasi

ikinci ve Ugiincii sinif milesseseagmak isteyen
gercek ve tlizel kisiler;isin 6zelligine gore bu
maddenin ikinci fikrasinda belirtilen kriterlere
uygun olarak isyerini diizenledikten sonra bu
Yonetmeligin eki Ornek 2'de yer alan bagvuru
formunu doldurarak yetkili idareye ibraz
eder.Yetrkiliikinci ve Ggtincu sinif gayristhhi
muesseseler igin yapilacak beyan ve
incelemelerde; insan sagligina zarar veriimemesi,
cevre kirliligine yol agilmamasi, yangin, patlama,
genel guvenlik, is gtivenligi, isci saghg, trafik ve
karayollari, imar, kat mulkiyeti ve doganin
korunmasi ile ilgili diizenlemeleri esas alir.

2005/9207 sayili isyeri Agma

ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yénetmeligin ikinci ve Gglincii
sinif gayrisihhi muesseseler -

Madde 23

imalata yonelik isyerlerinin yer
segimi uygun olmayan
alanlarda olmasi nedenliile
ruhsat diizenlenememesi

imar planlarinin bdlgenin gevre, trafik, giiriilti, vb
hususlar g6z 6nlinde bulundurularak
planlanmasi, imalata yonetlik faaliyetlerin konut
alanlarindan uzaklastiriimasinin saglanmasi
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AFET VE ACIL
DURUM

Belediye; yangin, sanayi kazalari, deprem ve diger
dogal afetlerden korunmak veya bunlarin
zararlarini azaltmak amaciyla beldenin 6zellikleri
dikkate alinarak gerekli afet ve acil durum
planlarini yapar, ekip ve donanimi hazirlar.Acil
durum planlarinin hazirlanmasinda varsa il
Slgegindeki diger acil durum planlariyla da
koordinasyon saglanir ve ilgili bakanlik, kamu
kuruluglari, meslek tesekkiilleriyle

Universitelerin ve diger mahalli idarelerin gorugleri
alinir.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 53)

il Afet ve Acil Durum Yénetim
Merkezi'ne destek ¢bzim
ortagi olarak Belediyenin ilgede
meydana gelebilecek afetlerde
koordinasyonu saglamasi igin
gerekli altyapinin yetersiz
olmasi

ilge Afet Acil Durum Yénetim Merkezi'nin tam
donanimli olarak faaliyete gegirilmesi

Sivil Savunma hizmet ve faaliyetlerinin
planlanmasi ve yiritilmesi sirasinda resmi daire,
miiessese ve tesekkdllerle belediyeler, hususi
miessese ve tesekkiller Sivil Savunma
bakimindan vaki isbirligi ve yardim isteklerini
yerine getirmekle mukelleftirler.

7126 sayili Sivil Savunma
Kanunu (Madde 22)

Sivil Savunma hizmetlerinin
etkin yurutilecegi bir merkez
bulunmamasi

Dogal afetlere ve bilyiik yanginlara karsi halkin
can ve mal kaybini azaltmak tzere Afet - Acil
Durum Yonetim ve Egitim Merkezi'ni tam
donanimli olarak hizmete agilmasi

ilgili belediyeler tarafindan, Baskanlik
koordinesinde afet tahliye ve yerlestirme
planlama grubunca olusturulan kriterler dikkate
alinarak afet ve acil durum toplanma alanlari
tespit edilir.

Afet ve Acil Durum Miidahale
Hizmetleri Yonetmeligi

Afet ve acil durum toplanma
alani olarak belirlenen yerler,
toplanma alani vasfini
kaybedecek sekilde farkli bir
amagla kullanilamaz. Ancak
zaman zaman toplanma alani
olarak belirlenen alanin imar
diizenlemesi vb. gibi durum
degisikligi ile toplanma alani
vasfi digina gikabilmesi

Bu tarz durumlarin 6niine gegilebilmesi amaci
dogrultusunda belirlenen Afet ve acil durum
toplanma alanlarinin ilgili planlarda gériinmesinin
saglanmasi

Belediye; yangin, sanayi kazalari, deprem ve diger
dogal afetlerden korunmak veya bunlarin
zararlarini azaltmak amaciyla beldenin 6zelliklerini
de dikkate alarak gerekli afet ve acil durum
planlarini yapar, ekip ve donanimi hazirlar.

5393 Sayili Belediye Kanunu
(Madde 53)

Afet ve Acil Durum
Miidahalesinde arama
kurtarma araci (tasit)
kapasitesinin yetersiz olmasi

Afet ve Acil Durum Miidahalesinde tam donaniml
arama kurtarma aracinin ve arazi tipi pikap
araglarinin alinmasi

Sivil Savunma hizmet ve faaliyetlerinin
planlanmasi ve yirtilmesi sirasinda resmi daire,
muessese ve tesekkdillerle belediyeler, hususi
muessese ve tesekkiller Sivil Savunma
bakimindan vaki igbirligi ve yardim isteklerini
yerine getirmekle mukelleftirler.

7126 sayili Sivil Savunma
Kanunu (Madde 22)

Afet ve Acil Durum
zamanlarinda, kurumigi ve
kurumdigi tedarik stireglerinde
aksakliklar olmaktadir.
(Birimler arasi yazili ve s6zIi
iletisim, izinler,
ulagim,nakliye,yikleme/bosalt
ma,depolama, muhafaza,kayit,
mal ve hizmet temini,personel
yetersizligi vb.)

Kurumumuza ait afet ve acil durum
planlanlamasinda ilgili mtdurliklerin gérevlerinin
tam olarak belirlenmesi ve buna uygun sartlarin
tesisinin saglanmasi
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STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

D.  Ust Politika Belgeleri Analizi

2025-2029 Stratejik Plan hazirhginda temel olarak On ikinci Kalkinma Plani, Bursa- Eskisehir -

Bilecik Bolge Plani'ndan baslamak Uzere (st politika belgeleri ve eylem planlari incelenmistir. Yapilan

analiz sonucunda, politika belgelerinde verilen asagidaki gorev/ihtiyaglar ile uyumlu dogrudan

belediyeye atifta bulunulan / dolayli olarak belediyenin mevcut islevleriyle katki sagladigi /

saglayabilecegi hedefler belirlenmistir.

UST POLITIKA BELGESI

iLGiLi BOLUM/
REFERANS

BASLIK

VERILEN GOREV/iHTiYAGLAR (POLITiKA ve TEDBIRLER)

On ikinci Kalkinma Plani

3.1. istikrarli Biyime, Gugli

isgiiciine dahil olmayan niifusun ekonomide aktif hale gelmesi amaciyla kadin ve gencler basta
olmak Uzere isguictine katiimin tesvik edilmesine, yesil ve dijital dontsimin de gerektirdigi
mesleki becerilerin kazandiriimasina ve isgiicti piyasasinin esneklestiriimesine yonelik

306.

Ekonomi programlar hayata gegirilecektir. Calisma gagindaki her bireyin ureterek gelir elde edecegi
beceriler ile aidiyet hissedecegi meslekleri edinmesine yonelik politikalar uygulamaya
konulacaktir.
isgiict piyasasinin esnekligini gelistiren diizenlemeler, artan gocuk bakim hizmetleri ile egitim

. olanaklari ve istihdam odakli politikalar kadinlarin isglicti piyasasina konu yetkinliklerini

3.1.1. Makroekonomik - . N ) .

337. . R gelistirecek ve ig hayatina daha yogun katiimlarini destekleyecektir. Kadinlarin daha iyi islerle,

Politika Gergevesi R, . T
isglicline daha yuiksek oranda katilmasi hanehalki gelirlerini artirarak toplumsal refah artigina
katki saglayacaktir.

527.4. 3.2.2.4. Turizm Turlzlm yatirmlarinin surdurulfablllr bir a'nlay|§la gergeklestirilmesine yonle!lk pIarTIama ve arazi
tahsis ¢alismalarina devam edilecek, turizm altyapi yatirimlari gergeklestirilecektir.
. Kulttr ve turizm guzergahlari gelistirilerek ziyaretgi kalig siresinin ve harcamalarinin artiriimasi
527.5. 3.2.2.4. Turizm .
saglanacaktir.
" Egitimde ve istihdamda olmayan geng kadinlarin yasam becerilerinin gelistirilmesi ve istihdama
750.9. 3.3.7. Genglik M P L .
katihmlarinin saglanmasina yonelik ¢alismalar yuruttlecektir.
246, 3.3.7. Genglik Genglerin fizik.i,_ sosyal ve njuh_akeme y6ni]y.|e geli§_im|eri ile yenilik(;i ve.g_irisimc_i niteliklerini
destekleyen bilim, sanat, kultir ve spor faaliyetlerine katilimlari 6zendirilecektir.
Yash kadinlar basta olmak tzere yoksul yaghlarin yasam kosullarinin iyilestiriimesine yonelik
810.1. 3.3.13. Nifus ve Yaglanma | =5 <o $1a olmak Lizere yoksulyastiarin yasam kosuflarinin fyflestirimesine yonet
mekanizmalar gelistirilmesi
830. 3.4.1. Afet Yonetimi Afet yonetimi mevzuat ile begeri, kurumsal ve teknik kapasite agisindan guglendirilecektir.
830.4. 3.4.1. Afet Yonetimi "] Afet Risk Azaltma Planlari (IRAP)" izlenerek giincelleme galismalari yiiritilecektir.
. Afet ve acil durum sonrasinda ihtiya¢ duyulabilecek gegici barinmaya iliskin standartlar
834.4. 3.4.1. Afet Yonetimi e .
gelistirilecektir.
840.1. 3.4.1. Afet Yonetimi Af(vet risklerinin _azaltll_ma5| ve afet.s.on.ram n.1u_d.ahale.n|n df:ha -hIZ|I ve etkin yapilmasini
saglayacak yeni teknik ve teknolojilerin gelistiriimesine yonelik Ar-Ge ¢alismalari artirilacaktir.
Kentsel dontstimiin sehir dokusuna, estetigine ve kimligine uygun sekilde yerinde dontsim
843, 3.4.2. Kentsel Déniisiim anlaylslyl_a, yasam kali"tesini yiik"seltr_n? .iIe kent ?it{iye.tvini _ve yerel baglari g'gg!e?dirmfe amaci
cergevesinde farkli miidahale tirlerini ieren buttincdl bir bakis agisiyla yurGttimesi
saglanacaktir.
843.3. 3.4.2. Kentsel Donusim Kentsel donlisiim strateji belgelerinin hazirlanmasi zorunlu hale getirilecektir.
960.4 3.5.7. Kamuda insan Kamu personeline yonelik egitim ihtiyag analizleri yapilarak hizmet 6ncesi ve hizmet igi egitim
o Kaynaklari faaliyetlerinin etkinligini artirmaya yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
061.1 3.5.7. Kamuda insan Kamu personelinin is ve gorevler agisindan yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesine yonelik
o Kaynaklari basta is analizi calismalari gozetilerek uygun yontemler gelistirilecektir.
Dijital k hi lerini uregl i I larak
963. 3.5.8. Dijital Devlet ijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, stiregler yeniden yapilandirilara

iyilestirilecektir.

Tablo 5: Ust Politika Belgeleri Analizi
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UST POLITIKA BELGESI

iLGiLi BOLUM/
REFERANS

BASLIK

Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

VERILEN GOREV/IHTIYAGLAR (POLITIKA ve TEDBIRLER)

Bursa, Eskisehir, Bilecik
Bolge Plani 2024 - 2028

Girisimcilik ekosistemi ve

Oncelikli toplumsal sorunlari, maddi fayda ve kar 6n planda olmaksizin, ¢gdzmeyi hedefleyen

Tedbir 1.5.1. sosyal girisimciligin gelistirilmesi igin farkindalik artirici calismalar ile kamuda sosyal satin alma
yatirim ortami X TN, R )
imkanlari igin ig birligi faaliyetleri yurutulecektir.
Kaynak verimliligi Bolgede yer alan piknik alanlari, parklar, kamu binalari, okullar, marketler, alisveris merkezleri,
Tedbir 1.7.3. uygulamalari ve yenilenebilir |ofis binalari ve toplu tagima istasyonlari gibi yerlerde depozito kumbaralari ve sifir atik getirme
enerji kullanimi merkezleri olusturulacaktir.
Kaynak verimliligi Bolgenin eneriji tiiketiminde kayiplara neden olan enerji altyapilari yenilenerek kayiplari azaltici
Tedbir 1.7.4.  |uygulamalari ve yenilenebilir |yatirmlar tamamlanacak, yeni enerji depolama tesisleri kurulacak; kompost, biyogaz ve atiktan
enerji kullanimi Uretilmis yakit kullanimi artirilacaktir.
Hava, yiizeysel su ve yeralti . M ’ . . . . ]
X Y R y W Y A Bolgede yagmur suyu geri kazanimi sistemi kurulan bina sayisi ve geri kazanilmig su kullanimi ile
Tedbir 1.8.5.  |suyu kalitesi iyilestirilmesi ve . . .
s aritiimis atik sularin basta sanayide proses suyu olmak tizere yeniden kullanimi artirilacaktir.
su verimliligi
Hava, ylizeysel su ve yeralti |Bolgede su sebekelerindeki kayip kagak oranlari disurilecek, tarimsal sulamada verimlilik
Tedbir 1.8.7.  |suyu kalitesi iyilestirilmesi ve |artirilacak, parklarda ve diger peyzaj alanlarinda su tiiketimi dustk bitki tiirlerinin segimi
su verimliligi saglanacaktir.
Tedbir 1.9.2. iklim degisikligi ile miicadele |Bolgede sunulan yerel yonetim hizmetlerinden kaynakli sera gazi salinimi azaltilacaktir.
. iklim degisikligine sebep olan emisyonlari iireten faktérlerin azaltilmasi igin kamu-6zel sektér-
Tedbir 1.9.3.  |iklim degisikligi ile micadele | < Cco3KIEINE SEOED yor i n azaltmast I¢
sivil toplum is birligi artirilarak, denetim mekanizmalari gesitlendirilecektir.
Kamusal aktif yesil alanlari artirilacak, mevcut ve yeni planlanan yesil alanlarin peyzaj
Kentsel yerlesmeler, afetlere |diizenlemelerinde su tiiketimi diisiik ve yerel iklim sartlarina uygun bitkiler segilecektir. 1. ve 2.
Tedbir 2.1.12. |dayaniklilik ve sosyal donati |kademe merkezlerde mevcut yesil alanlarin birbirleriyle, tarihi kent merkezlerinin yaya
alanlarinin yeterliligi bolgeleriyle ve toplu tagima duraklariyla kesintisiz baglantilarini kuracak “Yesil Yol” guizergahlari
olusturulacaktir
1. 1.ve 2. kademe merkezleri kapsayan alt 6lgekli planlarda, mevcut planli ve yapilasma
bulunmayan bos alanlarin nifus tagima kapasitesi ile mevcut yerlesik alanlarin niifusu
Kentsel yerlesmeler, afetlere . Lo . I P .
. hesaplanacaktir. Nufus projeksiyonlarina gore bu sayinin Gzerinde artig 6ngérilmesi
Tedbir 2.1.13. |dayanikllik ve sosyal donati - . L .
L durumunda, éngoértlen nifus artisina yonelik planh gelisme alanlari olusturulacaktir. Ayrica
alanlarinin yeterliligi - - 5 S . .
Kentsel Donliglim Strateji Belgeleri kapsaminda rezerv alan ihtiyaci belirlenmesi durumunda,
planli gelisme alanlariigerisinde rezerv alanlara da yer verilecektir.
Tarihi kent merkezlerinde trafik akisi azaltilacak, bolge otoparklariyla arag girisleri kontrol altina
Kentsel yerlesmeler, afetlere |alinacak, bu alanlara ulasim saglayan yayalastiriimis bolgeler belirlenecektir. Dini ve kiltirel
Tedbir 2.1.15. |dayanikliik ve sosyal donati |yapilarin uygun tekniklerle yasatiimasiyla ve tescilli sivil mimarlik 6rneklerinin, endiistriyel
alanlarinin yeterliligi mirasin ve kent belleginde yer eden kamu yapilarininve yeniden islevlendiriimesiyle s6z konusu
merkezler canlandirilacaktir.
. Kent i¢i Sanayi Alanlarinin Déniisimii Model Galismasi tamamlanacak, sehir iginde kalan planli
. Sanayi alanlarinin planh . N e L .
Tedbir 2.2.4 elistiriimesi ve plansiz sanayi alanlarinin yerinde doniisimu ve taginmasi igin destek mekanizmalari
gells gelistirilecektir.
N M Koy ve kirsal mahallelere ulasim saglayan ve alternatifi bulunmayan toprak zemine sahip
) Karayolu ag uzunlugu ve . . . L L
Tedbir 2.4.2. hizmet dizeyi yollarda sicak asfalt zemine gegilecek, zeminde ve yol geometrisinde iyilestirmeler
v uygulanacaktir.
L N lyi tarim, organik tarim ve akilli tarim yapilan araziler artirilacak, bitki hastalik ve zararlilarinin
) Tarimsal tretim miktari ve - . . - .
Tedbir 2.6.13. Katma des taninmasi ve miicadelesi konusunda modern teknikler hakkinda egitimler diizenlenecek
atma deger
s vetopraksiz/susuz tarim yayginlastirilacaktir.
Kirsalda gevre kirliliginin diizenli tespiti igin takip sistemleri gelistirilecek, tarimsal ve evsel
Tedbir 2.7.2 Kirsalda yagsam kalitesinin ambalaj atiklarinin bertarafi ve dlizensiz glibra-ilag kullanimi konusunda egitim ve
T |arttiriimast bilinglendirme faaliyetleri dizenlenecek; depozito sistemi yayginlastirilarak atik yonetimi
kapasitesi artirilacaktir.
s Hi ‘K tesi Aile danismanligi, ocuk hizmetleri, engelli bakim merkezleri, engelli glindiizlii yasam
osyal Hizmet Kapasitesi ve
Tedbir 3.2.1. KaI'Zesi P merkezleri, huzurevleri, hasta bakim hizmetleri, yash sosyal destek merkezleri ve siddeti 6nleme
I
merkezlerinin faaliyetleri gesitlendirilecek ve sayilari artirilacaktir.
Tedbir 3.2.3 Sosyal Hizmet Kapasitesive |Yerel yonetimler tarafindan gocuklara, genglere ve yetiskinlere yonelik spor, kultur ve egitim
T |Kalitesi tesisleri artirilacaktir
Tedbir3.2.4. Sosyal Hizmet Kapasitesive 3. ve 4. kademe olarak belirlenen ilgelerde ve niifus yogunlugu ile kent yoksullugu 6ne gikan
o Kalitesi Yildirim, Osmangazi ve Giirsu ilgelerinde halk kittiphaneleri ve genglik merkezleri kurulacaktir.
Tedbir 3.2.5 Sosyal Hizmet Kapasitesi ve  [Cocuk kitliphanesi bulunmayan ilgelerde, 6ncelikle mevcut halk kittiphanelerinin igerisinde

Kalitesi

olmak Uzere belediyeler tarafindan gocuk kitiiphaneleri kurulacaktir.
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iLGiLi BOLUM/
REFERANS

BASLIK

VERILEN GOREV/IHTIYAGLAR (POLITIKA ve TEDBIRLER)

Sosyal Hizmet Kapasitesi ve

Engelli hassas bina ve kamusal mekan uygulamalari igin yerel yonetimler finansal destek, egitim

Tedbir 3.2.7. Kalitesi ve bilinglendirme, 6rnek proje uygulamalari ve ilgili kurumlarla isbirigi galismalari gibi
yontemlerle desteklenecektir.
Tedbir 3.2.8 Sosyal Hizmet Kapasitesive |Engelli ocuklarin sosyal hayata katilimi egitim, sosyal etkinlikler, sosyal destek, aile egitimi gibi
eaoIr 3-8 alitesi caligmalarla giiglendirilecektir.
Okul 6ncesi egitimi yayginlastirma, kalite ve erisimin arttirilmasi ile okul 6ncesi egitimde firsat
Tedbir 3.2.10 Sosyal Hizmet Kapasitesi ve |esitligini saglamak igin ihtiyag duyulan yerlerde yeni okullar, yaz okullari agilacak, siniflarin fiziki
colr 3.2 Kalitesi ortamlari diizenlenecek, gelisimine ve yasina uygun egitim programlarinin hazirlanacak,
6gretmenlerin ve velilerin egitimleri saglanacaktir.
Geng, Kadin ve Engelli
Tedbir 3.3.2. o ¢ 8 Kadinlarin istihdama katilimi igin kres sayisi artirilacaktir.
istihdami
Bursa, Eskisehir, Bilecik
Bolge Plani 2024 - 2028 . Geng, Kadin ve Engelli Genglere, kadinlara ve engellilere yonelik isgtici piyasasinin istekleri dogrultusunda yeni
Tedbir3.3.4. | . . -
istihdami mesleki beceri ve yeterlilikler kazandirilacaktir.
. Ozellikle kadin istihdamina yénelik; geleneksel is alanlarinin ve zanaatlarinin korunmasi ve
) Geng, Kadin ve Engelli . oo
Tedbir 3.3.6. istihd geleneksel bilginin kullaniminin artirilmasi amaciyla arastirma, egitim, danismanlik ve destek
stindam programlari gibi faaliyetler yirtiilecektir.
Tedbir 3.3.7 Geng, Kadin ve Engelli ISKUR, sanayi ve ticaret odalari ve yerel ydnetimlerin isbirligi ve koordinasyonunda istihdam
T |istihdami merkezleri yayginlastirilacaktir.
Tedbir 3.4.1 Bagimlilikla miicadele Egitimler, bilgilendirme etkinlikleri, destek gruplari ve rehabilitasyon gibi uygulamalarla madde
Irs.4.1. o o
kapasitesi bagimhligi farkindalik galismalari yapilacaktir.
Tedbir 3.4.2 Bagimlilikla mucadele Madde bagimlligiyla miicadele eden kisilerin tedavi sonrasi stiregte istihdama kazandirilmasi
T |kapasitesi icin rehberlik ve mesleki egitim faaliyetleri diizenlenecektir.
2 istihdam -5 111. MAKROEKONOMIK Calisma gagindaki her bireyin ureterek gelir elde edecegi beceriler ile aidiyet hissedecegi
: " |HEDEFLER VE POLITIKALAR |meslekleri edinmesine yénelik programlar hayata gegirilecektir.
2. istihdam - 111. MAKROEKONOMIK Gelecegin mesleklerine yonelik genglerin kariyer farkindaliklarini artiracak program ve
Orta Vadeli Program  |10. HEDEFLER VE POLITIKALAR  |faaliyetler yayginlastirilacaktir.
8. Yesil 111. MAKROEKONOMIK

Doniisiim - 10.

HEDEFLER VE POLITIKALAR

Sifir atik uygulamalari yayginlastirilacaktir.

Kadina Yénelik Siddetle

STRATEJI 3.1 Siddetin
onlenmesi amaciyla,
vakalarin risk faktorlerinin

Yerel yonetimlere bagli hizmet sunan kadin danisma, dayanisma ve destek merkezi gibi

Miicadele IV.Ulusal Faaliyet3.1.3. |, n birimlerde tespit edilen siddet vakalarinin ilgili birimlere bildirimi ile hizl ve etkin sekilde
onceden tespiti ve vakaya . - . L .
Eylem Plani (2021-2025) Jamaninda etkin midahale yonlendirilmesine yonelik kurumsal kapasite artirilacaktir.
edilmesi saglanacaktir.
Yerel yonetimlerle gergeklestirilecek ishirligi programlari kapsaminda isi haritalandiriimasi
. B6-Merkezi ve Bélgesel galismalarinin yurutilmesi ve yeni yerlesim bolgelerinde duslik karbonlu ve enerji verimli
Bl.na ve Isitma/Sogutma bolgesel isitma ve sogutma sistemlerinin yayginlastirilmasi saglanacaktir.
lem,et!er Sistemlerinin Kullaniminin
Sektori

Ulusal Enerji Verimliligi
Eylem Plani (2024-2030)

Ozendirilmesi

Sicak iklim bolgelerinde verimli ve diisiik emisyonlu sogutma sistemleri yayginlastirilarak
merkezi sogutma imkanlari degerlendirilecektir.

Ulastirma Sekto

U4-Kent igi Ulagimda Mikro-
Mobilitenin Gelistirilmesi

Bisiklet ve yaya yollari altyapisi (bisiklet ve yaya yollari, bisiklet park alanlari, akilli bisiklet/
bisiklet istasyonlari) insa edilerek gelistirilecektir. Yaya ve bisiklet yollarinin diger lastik
tekerlekli, rayli ve deniz yolu erisimine engelsiz entegrasyonu saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1. Kentlerin
ve kentlilerin uyum

Bina gatilarinin ve cephelerin siddetli hava olaylarina kargi direngliliginin artiriimasi, konuma

KNT2 - Kent 3 - PR . .
kapasitelerinin ve 6zgl bigcimde yesil ¢ati, cephe ve akilli bina uygulamalarinin yayginlastiriimasi
direngliliginin artiriimasi
. N SUY10-Su Stratejik Hedef 2. Su Belediyelerde su kayiplari oraninin ilgili mevzuat ve Degisen iklime Uyum Cergevesinde Su
Iklim Degisikligine Uyum Kavnaklar kaynaklarinin korunmasi, Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem Plani hedefleriyle uyumlu sekilde diigiiriilmesi, kentlerde
Stratejisi ve Eylem Plani Yéﬁetimi iyilestirilmesi ve verimli yagmur suyu hasadi ve gri suyun kullanimi gibi alternatif su kaynaklari kullaniminin
(2024-2030) kullaniimasinin saglanmasi  |yayginlastiriimasi, glivenli igme suyu sebekesine erigsimin artiriimasi
Stratejik Hedef 2.
Etkilenebilirlik duizeyi . L . ..
ULS4 - Ulagim N Kentsel yerlesimlerde yol, kaldirim, meydan ve otoparklarin sert zeminlerinde gegirgenligi
T azaltilarak tagimaciligin ve . )
ve lletisim s N yuksek kaplama malzemesi kullanimi
yolcu sagliginin givence
altina alinmasi
Ulusal Yapay Zeka Stratejik Oncelik: Yapisal ve Kamu kurum ve kuruluslari yapay zeka lamalarinin yayginlasmasina énciilik edecek
e u kurum ve kuruluglari zekd uygu ni ( I ali
Stratejisi Eylem Plani  |Eylem 6.4 - is Guicti Dénlglimini slart yapay Ve yayginias

(2024-2025)

Hizlandirmak

projeleri hayata gegirecektir.
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STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

E. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Belediyede uygulanan Sirdirilebilir Sire¢ Yonetimi ile is sdreglerine iliskin Belediye
tarafindan sunulan hizmetler faaliyet alani bazinda derlenmistir. Kurum misyon - vizyonu
dogrultusunda 8 ana hizmet basligl olusturularak, bu hizmet alanlari 2025-2029 Stratejik Plani'nda
kurum stratejik amag ve hedeflerin olusturulmasinda yol gosterici rol oynamistir.

Faaliyet Alani - Hizmetler

Faaliyet Alani Hizmetler

1.1. Uygulama imar Plani Calismalan (15-16-18. maddeler)
1.2. Yapi Ruhsatlandirma ve Yapi Kullanma izninin Verilmesi
1.3. Mahalle Sinir Degisikligi

1.4. Cadde, Sokak isimlendirme ve Kapi Numaralandirma
1.5. Kentsel Donuisiim - Projelendirme ve Proje Uygulama
1.6. Aykiri ve Riskli Yapilasmanin Onlenmesi

1.7. Yol Yapim, Bakim ve Onarim

1.8. Kamulastirma Faaliyeti ve Kamulastirmasiz El Atmalar
1.9. Kentsel Tasarim Calismalarinin YarGtilmesi

1.10. Cografi Bilgi Sistemleri Hizmetlerinin YUrGitilmesi

1. Planli Kentlesme

2.1. Evsel, Tibbi, Tehlike ve Dénustirllebilir Atiklarin Yonetimi

2.2. Hafriyat, insaat ve Yikinti Atiklarin Yénetimi

2.3. Evsel Kaynakli Geri Donlsturilebilir Atiklarin Yénetimi

2.4. Sokak Hayvani Sahiplendirme, Bakim ve Rehabilitasyon Hizmetleri

2.5. Agaglandirma, Park ve Yesil Alan Hizmetleri

2.6. Suirdirilebilir Enerji Eylem ve iklim Plani Faaliyetleri

2.7. Sera Gazi Salinimlarinin Hesaplanmasi ve Giincellenmesi

2.8. Cadde, Sokak ve Meydanlardaki Kirliligin Onlenmesi ve Uygunsuzluklarin
Giderilmesi

2.9. Kapali / Acik Alanda Hasere ve Kemirgen Micadelesi

2. Cevre ve Ekoloji

3.1. Mize Hizmetlerinin YUrittlmesi

3.2. Kiiltlrel Etkinliklerin Planlanmasi ve Gergeklestirilmesi
3.3. Kiltlr ve Sanat Yarismalari

3. Kiltiir Hizmetleri 3.4. Kiiltlrel Yayin Faaliyetleri

3.5. Sempozyum, Konferans, Soylesi Faaliyetleri

3.6. Konser, Sinema, Tiyatro, Sergi ve Festival Organizasyonlar
3.7. Tarihi Miras ve Kiltlr Varliklarinin Korunmasi

4.1. Sosyal Yardim ihtiyaglarinin Karsilanmasi

4.2. Meslek Edindirme ve Beceri Kurslar

4.3. Bilgi Evi Hizmetlerinin Verilmesi

4.4, Gundiz Bakim Evi ve Kres Hizmetleri

4.5. Engelli Bireylere Yonelik Hizmetlerin Verilmesi

4.6. Psikolojik Danismanlik Hizmetlerinin Verilmesi

4.7. Evlendirme Hizmetleri

4.8. Huzurevi ve Alzheimer Hastalarina Yonelik Hizmetlerin Verilmesi
4.9. Toplumsal Cinsiyet Esitligini Saglamaya Yonelik Faaliyetler
4.10. Hasta Nakil ve Cenaze Hizmetlerinin Verilmesi

4. Sosyal Hizmetler

Tablo 7: Faaliyet Alanlari ve Hizmetler
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Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

Faaliyet Alani - Hizmetler

Faaliyet Alani Hizmetler

5.1. Cocuk ve Genglik Hizmetlerinin Yonetimi
5.2. Spor, Organizasyon ve Etkinlik Hizmetleri
5.3. Kuttphane Hizmeti

5.4. Tesislerin isletilmesi

5. Genglik ve Spor Hizmetleri

6.1. isyeri Ruhsat ve Denetimi Yonetimi

6.2. Pazar Alanlan Denetimleri

6. Kamu Diizeni ve Denetimi 6.3. Seyyar Saticilara ve Dilencilere Yonelik Denetimler
6.4. Cevre Saglig1 Denetimleri

6.5. Kurum Guvenlik Risklerinin Yonetimi

7.1. Acil Durum Miidahalesi- ilce Geneli

7.2. Acil Durum Miidahalesi Konusunda Bilinglendirme

7.3. il Afet Risk Azaltma Planinin Hazirlanmasi

7.4. Arama Kurtarma Ekibi Egitiminin ve Tatbikatlarinin Gergeklestiriimesi (Afet
Durumlarinda Yurtigi ve Yurtdisi Gerekli Yardimlarin Yapilmasi ve Yardim
Organizasyonlarinin Koordine Edilmesinin Saglanmasi)

7.Afet ve Acil Durum

8.1 Strateji Yonetimi

8.2. Tasinmazlarin Yonetimi

8.3. Yeni Hizmete Giren Binalarin Abonelik islemleri
8.4. Satin alma ve Tedarik Yonetimi

8.5. Tasinir Yonetimi

8.6. Hizmet Binalarinin Surdarilebilirligi

8.7. Hizmet Araglarinin Yoénetimi

8.8. Kurumsal Tanitim

8.9. Vatandas iliskileri Yénetimi

8.10. Kurum Dist iliskiler Yénetimi

8.11. Kurum i¢ / Dis Yazisma ve Arsiv Yoénetimi
8.12. Egitim Yonetimi

8.13. Bireysel Performans ve Odiil

8.14. Ozliik isleri Yénetimi

8.15. Calisan Gorigleri Alinmasi

8.16. Calisana Yonelik Sosyal Faaliyetlerin Dlizenlenmesi
8.17. is Saghgi ve Givenligi Yénetimi

8.18. Mali Kaynak Yonetimi

8.19. Kent Konseyi Calismalar

8.20. Sistem ve Altyapi Yonetimi

8.21. Yazilim Bakim ve Destek

8.22. Donanim Alim, Bakim ve Onarim Hizmetleri
8.23. Meclis ve Enclimen Karar Yonetimi

8.24. Yonetim Sistemleri

8.25. Teftis Faaliyetleri

8.26. Proje Gelistirme ve Yonetimi

8.27. Akilli Sehir Uygulamalar

8.28. Yenilikgilik ve Ar-Ge Kultlrl

8.29. Hukuki Sireglerin Yonetimi

8. Kurumsal Hizmetler ve
Kaynak Yénetimi
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F. Paydas Analizi

2025-2029 Stratejik Plan hazirlik siirecinde katilimciligi esas alan bir yol izlenmistir. i¢ paydas
ve dis paydas analizi olmak lzere koordinasyon icerisinde ¢alisma saglayan ve isbirligi yapilan kurum
¢alisanlari ve vatandas/muhtar/dis kurum/STK olmak Uzere hizmetten etkilenen ve/veya hizmeti
etkileyen paydaslarin goziiyle kurum misyon-vizyon-degerleriyle uyumlu hedeflerine ulasacak sekilde
gorusleri alinmis ve degerlendirme sonuglarina gore yapilan analiz galismasi asagida 6zetlenmistir.

i¢ Paydas Analizi

Kurum c¢alisanlari, kurum hedeflerinin belirlenmesinde yol goésterici olmasi agisindan bu
hedefleri gerceklestirmeye katki saglayan tim personele erisiime hedefiyle dijital anket formu
gdnderilmistir. i¢ paydas gorisleri alinirken esas olarak hizmet sunumunun kalitesinin artirilmasi ile
ilcenin gelisimine yonelik degerlendirme yapmalari planlanmustir.

Gergeklestirilen anket calismasinda belediyenin faaliyet ve hizmetlerinin yeterliligi, 6nem
derecesi ve katihmcilik faktoéri sorularak 274 personelin gérisleri alinmistir.

Gergeklestirilen ankete gore, kurum personelinin gorislerine gore belediyenin faaliyet ve
hizmetlerinde %70 oraninda katilimci bir yontem izledigi belirtilmistir. Elde edilen sonuglar mevcut
durum analizi kapsaminda kurum misyon-vizyonu olusturulurken dikkate alinmistir. Belediye
hizmetlerinin degerlendirirken yeterli bulunan hizmetler arasinda ilk sirada Egitim Hizmetleri (Bilgi
Evleri, Kiatiphane, Meslek Edindirme Kurslari vb.) ile Evsel Atik ve Cop Toplama Hizmetleri yer
almaktadir. Diger hizmetler asagida listelenmistir:

Yeterli Bulunan Hizmetler Kisi Sayisi %
Egitim Hizmetleri (Bilgi Evleri, Kitliphane, Meslek Edindirme
198 72
Kurslari vb.)
Evsel Atik ve Cop Toplama Hizmetleri 198 72
Yashlara Yonelik Hizmetler (Bakim, Hasta Nakil vb.) 195 71
Tarihi Dokunun Siirdirdlebilirligi ve Kentsel Estetik Hizmetleri 191 70

Gelistiriimesi gereken hizmetler arasinda ise ilk sirada %40 oranla Kentsel Donlsim
hizmetleri yer almaktadir. Diger hizmetler asagida listelenmistir:

Gelistirilmesi Gereken Hizmetler Kisi Sayisi
Kentsel Donlisiim Hizmetleri 108 39
Yol, Bakim Onarim Hizmetleri 88 32
Kacak Yapilasmayla Miicadele Hizmetleri 81 30
Kadin ve Cocuklara Yonelik Hizmetler 76 28
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Onem derecesine gore degerlendirme yapildiginda personel gériislerine gére %86 oranla Afet
ve Acil Durum Hizmetleri en 6nemli baslklar arasinda yer almaktadir.

Onem Derecesi Yiiksek Goriilen Hizmetler Kisi Sayisi
Afet ve Acil Durum Hizmetleri 237 86
Kentsel Donlisiim Hizmetleri 219 80
Kagak Yapilagsmayla Miicadele Hizmetleri 215 78
Kadin ve Cocuklara Yonelik Hizmetler 205 75

Benzer sekilde meclis liyelerine goriisleri alinmak lizere anket gonderilmis ve %91 oranla
yeterli bulunan hizmetleri arasinda Kiltlir ve Sanat Etkinliklerinin (Konser, Sergi, vb.); %64 oraninda
ise, Genglere Yonelik Hizmetlerin (Spor, Kamp, Yarisma vb.) gelistiriimesi gereken hizmetler arasinda
oldugu goérulmistir. Benzer sekilde meclis Uyeleri de belediye hizmetlerinin yiritilmesinde %91
oraninda katilimci yonetim izlendigini belirtmistir.

Dis Paydas Analizi

Dis paydas analizi calismalarinin ilk basamagi olan vatandas/muhtar/dis kurum/STK’lardan
olusan paydaslarin;

Vatandas Anketi Sonuglari

Yapilan anket calismasinda 132 mahallede 8.293 kisinin katihmi ile gerceklesmistir. Bu calisma
kapsaminda 7.267 kisi gonderilen SMS araciligi ile, 1026 kisi ise web sitesi Gzerinden ve billboard
ekranlarindan duyurulan dijital anket ile katki saglamistir.

B Okuryazar degil

0%

| ilkégretim/Ortaokul

M Lise
m Erkek
Onlisans
m Kadin
M Lisans

M Lisansustu / Yuksek
lisans / Doktora
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Faaliyet ve hizmetlere gére ana hizmet alanlar altinda yiritilen faaliyetlerin yeterlilik derecesi

degerlendirildiginde;

1.

Genglik ve Spor Hizmetleri ile Sosyal isler ve Hizmetler alaninda 6 faaliyet bashginda
degerlendirme yapilmasi istenmistir:

Buna gore, gelistirilmesi gereken hizmetler arasinda birinci 6ncelikli olarak Kadin ve
Cocuklara Yonelik Hizmetler gérilmustir. Yaslilara Yonelik Hizmetler (Bakim, Hasta Nakil vb.)
ise, yeterli gorilmastr.

Planl Kentlesme alaninda 3 faaliyet basliginda degerlendirme yapilmasi istenmistir:

Buna gore, gelistiriimesi gereken hizmetler arasinda birinci éncelikli olarak Kentsel Donlisim
Hizmetleri gortilmustir. Yol, Bakim Onarim Hizmetleri ise, yeterli goriilmustir.

Kiltiir Hizmetleri alaninda 2 faaliyet basliginda degerlendirme yapilmasi istenmistir:

Buna gore, gelistiriimesi gereken hizmetler arasinda birinci dncelikli olarak Tarihi Dokunun
Surdirulebilirligi ve Kentsel Estetik Hizmetleri gorilmustlr. Kiltir ve Sanat Etkinlikleri
(Konser, Sergi, vb.) ise, yeterli gbralmustar.

Cevre ve Ekoloji alaninda 5 faaliyet basliginda degerlendirme yapilmasi istenmistir:

Buna gore, gelistiriimesi gereken hizmetler arasinda birinci 6ncelikli olarak Hayvan Saghgi
Hizmetleri (Sokak hayvanlari bakimi vb.) gérilmustir. Evsel Atik ve Cop Toplama Hizmetleri
ise, yeterli gorilmastir.

Kurumsal Hizmetler ve Kaynak Yonetimi alaninda 2 faaliyet basliginda degerlendirme
yapilmasi istenmistir:

Buna gore, gelistiriimesi gereken hizmetler arasinda birinci 6ncelikli olarak Kurumsal Tanitim
ve Halkla iliskiler Faaliyetleri gériilmistiir. Dijital Belediyecilik Hizmetleri ise, yeterli
gorilmastar.

Kamu Diizeni ve Denetimi alaninda gelistirilmesi gereken hizmetler arasinda birinci dncelikli
olarak Zabita, Denetim (isyeri Denetimleri vb.) ve Giivenlik Hizmetleri gérilmustir.

Afet ve Acil Durum Hizmetleri alaninda gelistirilmesi gereken hizmetler arasinda acil durum
toplanma alanlari, bilinglendirme faaliyetleri gortilmstir.
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Faaliyet ve hizmetlere gbére ana hizmet alanlar altinda yiritiilen faaliyetlerin dnem derecesi
degerlendirildiginde;

1. Genglik ve Spor Hizmetleri ile Sosyal isler ve Hizmetler alaninda 6 faaliyet bashginda
degerlendirme yapilmasi istenmistir:
Buna gore, 6nem derecesi yiiksek hizmetler arasinda birinci 6éncelikli olarak Egitim Hizmetleri
(Bilgi Evleri, KUtlphane, Kurslar vb.) gorilmistir.

2. Planh Kentlesme alaninda 3 faaliyet basliginda degerlendirme yapilmasi istenmistir:
Buna goére, 6nem derecesi yliksek Kagak Yapilasmayla Miicadele Hizmetleri gérilmustar.

3. Kaltdr Hizmetleri alaninda 2 faaliyet bashginda degerlendirme yapilmasi istenmistir:
Buna gore, 6nem derecesi yiksek hizmetler arasinda birinci 6ncelikli olarak Kiltiir ve Sanat
Etkinlikler (Konser, Sergi, vb.) yeterli gorilmistir.

4. Cevre ve Ekoloji alaninda 5 faaliyet basliginda degerlendirme yapilmasi istenmistir:
Buna gore, 6nem derecesi yiksek hizmetler arasinda birinci 6ncelikli olarak Evsel Atik ve Cop
Toplama Hizmetleri géralmustar.

5. Kurumsal Hizmetler ve Kaynak Yonetimi alaninda 2 faaliyet bashginda degerlendirme
yapilmasi istenmistir:
Buna gore, onem derecesi yilksek hizmetler arasinda birinci oOncelikli olarak Dijital
Belediyecilik Hizmetleri gorilmustir.

6. Kamu Dilzeni ve Denetimi alaninda 6nem derecesi yliksek hizmetler arasinda birinci 6éncelikli
olarak Zabita, Denetim (isyeri Denetimleri vb.) ve Giivenlik Hizmetleri gériilmustdir.

7. Afet ve Acil Durum Hizmetleri alaninda 6nem derecesi yiksek hizmetler arasinda acil durum
toplanma alanlari, bilinglendirme faaliyetleri goriilmustar.

Vatandas Beklenti Anketi
m Oran ©
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Dis Kurum Anketi Sonuglari

Dis kurumlarin onceliklendiriimesi ile etki-6nem derecesine gore kapsamli olarak degerlendirme
yapilmis ve asagidaki sorulara cevap alinacak sekilde gérusleri alinacak paydaslar belirlenmistir:

e Dis Paydas, belediyenin hangi hizmetiyle ilgilidir?

e Dis Paydasin belediyeden beklentileri nelerdir?

e Dis Paydas, belediyenin hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?

e Dis Paydas, belediyenin Griin/hizmetlerinden ne sekilde etkilenmektedir?

Dis paydaslarin goris ve oOnerilerinin alinmasinda anket yontemi izlenerek 162 kuruma anket
gonderilmis ve degerlendirilmek lizere kayit altina alinmistir.

Dis Kurum Dagilimi
B Egitim Kurumu

Egitim Kurumu Sayisi: 98
Kamu Kurumu Sayisi: 61

B Kamu Kurumu

Sivil Toplum Kurulusu Sayisi: 3

m  Sivil Toplum Kurulusu

e Dis kurumlarin %88’i katihmci yonetim anlayisi izledigini belirtmistir.

Belediyemizin hizmetlerde katilimci bir yontem izledigini diisiiniiyor musunuz?

HEvet ® Hayrr
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Belediyemizin 2025-2029 gelecek plan donemi igerisinde dnem vermesi
gerektigini diisiindiigliniiz hizmet/faaliyet alanlari nelerdir ?

Kurum Sayisi
61

80
>1 >0 48 45

60

40

20

0
Afet ve Acil Egitim Park, Bahge Genglere Yol, Bakim

Durum Hizmetleri ve Yesil Alan Yoénelik Onarim

Hizmetleri Hizmetleri Hizmetler Hizmetleri

Dis kurumlara belediyenin gigli ve zayif yonleri ile kurum disindan gelen firsat ve tehditler
sorularak gorisleri alinmistir. Buna gore, tarihi ve kiiltlirel mirasa bitlncal yaklasim kurumun giiclt
yonleri arasinda gorilmustir.

Guclii Yonler Zayif Yonler (Gelistirmeye Agik)

Yesil alanlarin ve sosyal kiiltlirel donati alanlarinin

Tarihi ve kilttrel mirasa buttincil yaklasim -
yetersizligi

Kacak yapi ile miicadelenin etkin ve caydirici bir

Sosyal hizmetlerde yeni ydonetim anlayisi sekilde yiiratalmesi

oo o Kentsel donisiim strateji eylem planinin mevcut
Kurumun degisim ve yeniliklere agik olmasi 3 ey P

olmamasi
Diger kurum ve kuruluslarla isbirliginin gtcli Afet acil durum ve afet lojistigi yonetiminin
olmasi yapilabilecegi uygun alan bulunmamasi

Vatandaslarin ihtiyag ve taleplerini gozeten,

birebir letisimde olan ¢oziim ekibimizin Sorun odakli degil ¢6zim odakli bir anlayisin

yerlestirilmesi

bulunmasi

Firsatlar Tehditler
Kentin tarihi ve kiltlrel zenginligi Nifus ve gé¢ miktarindaki artis
Bursa’nin merkez konumda olmasi ilcenin deprem bolgesinde yer almasi

Cevre kirliligi (Sanayi, trafik yogunlugu,

Ticaret ve sanayi merkezlerine sahip olmasi e
vatandaslarin bilingsiz olmasi vb.)

inang turizmi Carpik kentlesmeden dolayi hizmetlerin aksamasi

Lojistik agidan ilgenin dnemli bir konumda

Yapilasmanin eski ve riskli olmasi
bulunmasi
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Muhtar Anketi Sonuglari

Yiz ylze yapilan goriismeler yoluyla muhtarlardan mahallelerinin beklenti ve ihtiyaclari
degerlendirilmek lizere kayit altina alinmistir.

71 muhtarin anket formu Uzerinden gorisleri alinarak gerceklestirilen anket calismasinda
yeterli bulunan hizmetler arasinda ilk sirada evsel atik ve ¢op toplama hizmetlerinin oldugu
gorilmekte; gelistirilmesi gereken hizmetler arasinda ise, ilk sirada genclere yonelik hizmetler (spor,
kamp, yarisma) oldugu gorilmektedir.

Yeterli Bulunan Hizmetler

| Evsel Atik ve Cop Toplama Hizmetleri

H Geri Donlisim ve Atik Yonetimi Hizmetleri

1 Dijital Belediyecilik Hizmetleri

Hayvan Saghgi Hizmetleri (Sokak hayvanlari
bakimi vb.)

Gelistirilmesi Gereken Hizmetler

B Genglere Yonelik Hizmetler (Spor, Kamp,
Yarisma vb.)

m Kadin ve Cocuklara Yonelik Hizmetler

1 Egitim Hizmetleri (Bilgi Evleri, Kltliphane,
Meslek Edindirme Kurslari vb.)

Tarihi Dokunun Surdirulebilirligi ve Kentsel
Estetik Hizmetleri
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Dis paydas gorusleri analiz edildiginde, stratejik olarak ©nceliklerimizi belirlemede yol
gosterici asagidaki sonuglara ulasiimigtir:

e Belediye hizmetlerinde katilimci bir yonetim anlayisi izlendigi ve stirekliliginin saglanmasi
hizmetlerin etkin sunumu agisindan 6nem arz etmektedir.

e Sivil Toplum Kuruluslarinin toplumsal katiimi artirmak, sanat ve kiltlirden saghk ve
egitime uzanan bircok alanda faaliyet gosterdigi icin belediye hizmetlerinin etkinligini
acisindan 6nem arz etmektedir. Boylece, gelistiriimesi gereken faaliyetleri desteklemek/
faaliyetlere yon vermek acisindan etkili olacaktir.

e 12. Kalkinma Plani’'ni da destekleyecek sekilde yashlarin yasam kosullarinin iyilestirilmesi
kapsaminda ydrutilen faaliyetlerin basarili / yeterli goruldigl sonucu elde edilmistir.
Gahismalarin surekliligini saglamak ve hizmet kalitesini artirmak Uzere bunun gibi
hizmetlerin devam ettirilmesi 6nem arz etmektedir.

e lgenin bulundugu konum itibariyla deprem bélgesinde olmasi, ekonomik émriini
doldurmus binalarin yeniden yapilarak olasi dogal afetler sonucu olusacak zararlarin en
aza indirilmesi, kacak yapilasmanin 6niine gegilmesi, planli ve yatay sehirlesmeye destek
verecek kentsel donisiim ve afet-acil durumun galismalarina dncelik verilmesi 6nem arz
etmektedir.

e Tarihi ve kiltirel mirasa bitlincul yaklasimin gicli yonlerimiz arasinda oldugu ve bu
glcli yoni kullanarak kentin tarihi ve kiltirel zenginligine ait potansiyeli de
degerlendirerek tarihi dokunun sirdirdlebilirligini saglamak Uzere calismalar yapilmasi
Onem arz etmektedir.

e Sosyal hizmetlerde yeni yonetim anlayisini koruyarak sosyal isler ve hizmetler alaninda
dezavantajli gruplara (geng, kadin, cocuk) yonelik hizmetlere dncelik verilmesi / bu
hizmetlerin artirilmasi 6nem arz etmektedir.

e Ozellikle sosyo-ekonomik seviyenin diisiik olmasi nedeniyle egitim hizmetleri alaninda
yapilacak egitime destek calismalari ve istihdama yonelik destekleyici calismalar 6nem arz
etmektedir.

e Tidm bu hizmetleri ylrutirken etkin bir kurumsal tanitim ve halkla iligkiler ydonetimi 6nem
arz etmektedir.
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G.  Kurulus i¢i Analiz

Tegkilat Yapisi

Belediyenin genel karar organi olan Belediye Meclisi'nde 45 lye bulunmaktadir. Mevcut Uyelerin

siyasi parti mensubiyetlerine baktigimizda ise; 27 (iye Cumhuriyet Halk Partisi, 16 Gye Ak Parti ve 2

lye Milliyetci Hareket Partisi olarak goriilmektedir. 7 baskan yardimcisi ve 29 mudirliik ile belediye

faaliyetleri strdurilmektedir.

Belediye Baskani

Erkan AYDIN

Ozel Kalem ic Denetim

Madurlagi Birimi

Bagkan Yardimciligi
Mducahit
YILDIZHAN

Bagkan Yardimciligi Bagkan Yardimcihg! |l Baskan Yardimcihgi

Av. Sefa YILMAZ

Baskan Yardimciligi
Fatih VARDAR ismail Mutlu

ESENDEMIR

Ahmet Tolga

Bagskan Yardimciligi
ibrahim Emre
TONAROGLU

Bagkan Yardimciligi
Huiseyin Eren
HERSAN

KORNOSOR

Basin Yayin ve

Emlak ve Istimlak imar ve Sehircilik Veteriner isleri Afet Isleri :
Midirligi Midirlig Miidarligi Miidarlagi Halkla ligkiler
Mudurlugu
Hukuk Isleri Kentsel Tasarim Iklim Degisikligi ve Fen Isleri Genglik ve Spor
Midrligi Miidiirligi Stfir Atk Miidirligi Hizmetleri
Mudurlaga Muadurlagu
Ruhsat ve Denetim Makine lkmal Bakim Temizlik Igleri Park ve Bahgeler Kdiltdr Isleri
Midirligi ve Onarim Midirligii Miidirligii Midirligi
Mudurlagu
Sosyal Destek Tesisler
Hizmetleri Madirlag
Mudurlugu
Yapi Kontrol
Mudurlugu
Zabita
Madarlaga

*Yoénetim Temsilciligi

Sekil 1: Organizasyon Semasi
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Arastirma ve
Gelistirme
Mudirlagi

Bilgi Islem
Madarlaga

Destek Hizmetleri

Madarlaga

Strateji Geligtirme
Madurlaga *

insan Kaynaklari ve
Egitim
Muduarlaga

Isletme ve Istirakler
Mudarlugu

Mali Hizmetler
Madarlaga

Teftis Kurulu
Mudurlagu

Yazi Igleri
Maduarlaga
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insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Kamu sektoriinde verimliligi artirmak igin 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa bagh
i¢ Kontrol Sistemi ve diger Yonetim Sistemleri (Kalite, Cevre is Saghgi ve Giivenligi vb.) kapsaminda
insan Kaynaklari Yonetimi 6&nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

insan Kaynaklari Yénetimi’nin temel unsurlari arasinda;

e s analizlerinin yapilmasi,

e Yetkinlik analizlerinin yapilmasi,

e insan kaynaklari planlamasi,

e Egitim ve gelistirme faaliyetleri yer almaktadir.

Bu unsurlar degerlendirilirken mevcut durum ortaya konulmus ve ihtiyaclar belirlenmistir.

Osmangazi Belediyesi norm kadro esaslarina uygun olarak teskilat yapisini sekillendirmesi sonucu 29
mudirlik ile vatandasina kaliteli hizmet verme anlayisiyla ¢alismaktadir.

Belediye bilinyesinde 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi memurlar, 5939 sayili Belediye
Kanununun 49. Maddesine istinaden calisan sdzlesmeli personel, 4857 sayili is Kanununa tabi isciler
ile hizmet vermektedir. 2018 yilinda kurulan Belediye sirketinde yer alan sirket personelleri ile
hizmetlere deger katmaktadir.

istihdam Sekillerine Gére Personel Dagilim Tablosu

m Memur

m Sozlesmeli Personel

isci

Grafik 7: Personel Dagilim Grafigi

Belediye blinyesinde gorev alan personel istihdam sekilleri dikkate alindiginda %86 oraninda memur
personeli en yiiksek ylzdeyi aldigi gortilmektedir.
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MUDURLUK BAZLI PERSONEL DAGILIM TABLOSU

R, So6zlesmeli . Belediye Sirket
Mudiirliigiin Adi (o .
Personel Personeli Sayisi

Afet isleri MudirlGgu 4 0 0 260
Arastirma ve Gelistirme Mudurltgu 3 0 0 1
Basin Yayin ve Halkla iliskiler MidirlGga 9 0 2 56
Bilgi islem Midirliga 10 2 1 5
Destek Hizmetleri MudurlGga 9 0 0 13
Emlak ve istimlak Midirl g 15 0 1 12
Fen isleri Midirlugu 51 3 6 53
Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgu 23 1 3 87
Hukuk isleri Mudirligi 9 0 2 4
iklim Degisikligi ve Sifir Atk Mudurl Ggi 8 0 1 9
imar ve Sehircilik Midarligi 60 0 2 20
insan Kaynaklari ve Egitim MidurlGgi 20 1 6 2
isletme ve istirakler MidirlGgu 0 0 0 0
Kentsel Tasarim Madarlagu 19 0 2 10
Kiltdr isleri Mudarligi 7 0 2 19
Makine ikmal Bakim ve Onarim Midiirliigii 18 0 8 44
Mali Hizmetler MudurlGga 50 0 10 39
Ozel Kalem Midirliigi 6 0 1 17
Park ve Bahgeler Mudurlugu 28 1 5 316
Ruhsat ve Denetim MudurlGga 12 0 0 1
Sosyal Destek Hizmetleri Mudirlugu 14 0 8 84
Strateji Gelistirme MudurlGgu 5 0 0 2
Teftis Kurulu MadarlGgu 2 0 0 0
Temizlik isleri Mudirl Ggi 6 0 0 1120
Tesisler Mudurltgu 13 0 0 8
Veteriner isleri MidurlGgi 10 0 1 42
Yapi Kontrol Madirluga 31 1 5 6
Yazi isleri MudirlGgi 10 0 5 15
Zabita Mudurlugu 115 0 12 1
Toplam 567 9 83 2246

Tablo 8: Personel Dagilim Tablosu

Belediyede hizmet alanlarina gére kurulan muidurlikler ve muidirliklerde yer alan personel sayilar
sunulmustur. Belediyenin asil gorevlerinden olan temizlik hizmeti icin calisan personel sayimiz
belediyede goérev alan tiim personellerin %39’ unu karsilamaktadir. Temizlik isleri MidirlGgin
siraslyla %12 oranla Park ve Bahgeler MiidirlGgl, %5 oraniyla Zabita Mudurltgu izlemektedir.
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Yas Araliklarina Gore Personel Dagilim Tablosu

- Sozlesmeli Belediye Sirket
Yas Dagihmi Personel Personeli Sayisi UELIEG
18-25 14 0 126 141
26-35 138 0 591 730
36-45 216 26 810 1053
46-55 143 56 570 774
56-65 56 1 131 189
65+ 0 0 18 18

Tablo 9: Yas Araliklarina Gore Personel Dagihm Tablosu

Yas araliklarina gore tim personel yapisi incelendiginde; 36-45 yas araliginda toplam personelin %36’
sini karsiladigi gériilmektedir. istihdam sekillerine gore incelediginde; memurlarda en biiyiik oran 36-
45 yas araliginda, S6zlesmeli personelde 46-55 yas araliginda, isci personelde; 46-55 yas araliginda ve
sirket personellerinde; 36-45 yas araliginda oldugu gériinmektedir.

Cinsiyete Gore Personel Dagilim Tablosu

Belediyemizde gorev personel sayimiz dikkate alindiginda; yaklasik % 18 i kadin galisanlar tarafindan
olusmaktadir. istihdam sekillerine gore incelediginde; memurlarda bu oran %28, Sézlesmeli

personelde %11, is¢i personelde; %33 ve sirket personellerinde; % 15 olarak gériinmektedir.

.. i Sozlesmeli Belediye Sirket
Cinsiyet Memur Isel Personel Personeli Sayisi feclan
Kadin 158 27 1 331 517
Erkek 409 56 8 1915 2388

Tablo 10: Cinsiyete Gore Personel Dagilim Tablosu
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Yillara Gére Personel Sayisi Tablosu

Yillara Gore Sozlesmeli Belediye Sirket
Personel Dagilimi Personel Personeli Sayisi
2022 398 136 173 2045 2752
2023 563 87 9 2188 2847
2024 567 83 9 2246 2905

Tablo 11: Yillara Gore Personel Sayisi

Belediyemizde son g yillik personel durumuna baktigimizda personel artis orani; sirasiyla
2022-2023 yillari arasi %3,3, 2023-2024 yillari arasi %2’dir. Osmangazi Belediyemizin nifus artisi,
kaliteli hizmet beklentisinde artisi dikkate alindigindan mevcut calisan sayisinin belli bir oranda
korundugu gorutlmektedir.

a. Is Analizi

Kisi bazh olusturulan calismalar yerine; gorevlerin yerine getirilmesinde calisanlara yol gosterecek ve
kisilerin gorevlendirilmesinde birimlerin yénetmelikleri de dikkate alinarak kullanilacak pozisyon bazli
gorev tanimlari olusturulmustur. Gorevin gerekliliklerini belirleyecek siirecler olusturulmustur.
Yapilan bu galismalar, yetkinlik analizi, hassas gorev analizi, insan kaynaklari planlamasi, kariyer
gelistirme sistemi, egitim ve gelistirme faaliyetleri, calisan performans analizine temel
olusturmaktadir.

Sureg bazh belirlenen goérevler dogrultusunda asagidaki sorulara yanit olacak bicimde is analizinin
yapilmasi planlanmaktadir:

v’ isin gerekleri nelerdir? (Bilgi, beceri ve deneyim baglaminda)
is nasil yapilir?

is ne zaman yapilir?

is nerede yapilir?

is neden yapilir?

I icin yardimc araglar nelerdir? (Donanim, Yazilim vb.)

Ne gibi ciktilar elde edilir?

AN N N N N

Kurumun amaglarina ulasmasinda da etkin rol oynayacak bu calisma vatandasina kaliteli hizmet
verme anlayisina da 6nemli olglide katki saglayacaktir.

is analizinden elde edilen sonuglar dogrultusunda gérev tanimlari ve hassas gorevler ile ilgili izleme
sistematigi de netlestirilmis olacaktir.

Yetkinlik Analizi

Yetkinlik analizinde amag; calisanlarin kurumun hedef ve beklentileriyle uyumlu davranislar
sergilemesini saglamaktir. Yetkinlik analizi kurumun hedeflerinin ve performans kriterlerinin daha
seffaf olmasini saglamakta ve olumlu calisan ciktilari Gretilmesine yol agmaktadir. Pozisyon bazl
hazirlanan gorev tanimlarinin gerektirdigi nitelikler (6grenim durumu, bolim, bilgisayar bilgisi,
yabanci dil, deneyim), mesleki yetkinlikler (mesleki yeterlilik, sertifika, ekip calismasina yatkinlk,
iletisim becerisi, analitik distinme vb.), ile ilgili calismalar ylrGtilmektedir. Bu ¢alismalarin 6zellikle
mesleki yetkinlikler anlaminda sistematiginin olusturulmasina ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir.
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b. insan Kaynaklari Planlamasi

Kurumda hizmet sirdirilebilirligini saglamak amaciyla, gorevin gerektirdigi mesleki ve
davranissal yetkinlikler dogrultusunda calisan ihtiyacini belirler, memur/ isci/ gecici isci/ sozlesmeli
personel, stajyer vb. statlide gorev alan calisanlarin ise giris islemlerinden baslayarak tim o6zliik
islemlerinin ylritilmesi calismalari koordine ve kontrol edilmektedir.

Mesleki yetkinlikler analiz edildikten sonra 6zliik islemleri kapsaminda pozisyon bazli gérev adlarinin
ve mesleki yeterliliklerinin sistematik olarak kayit altina alinmasi ve sirekliliginin saglanmasina ihtiyag
oldugu tespit edilmistir.

c. Egitim ve Gelistirme Faaliyetleri

Egitim Durumlarina Gére Personel Dagilim

Egitim - Sozlesmeli Belediye Sirket
Durumu Personel Personeli Sayisi
ilkokul 3 12 0 720 735
Ortaokul 1 7 0 532 540
Lise 116 31 4 667 818
Onlisans 155 16 3 128 302
Lisans 237 14 2 191 444
Y.Lisans 53 3 0 8 64
Doktora 2 0 0 0 2

Tablo 12: Egitim Durumlarina Gore Personel Dagilmi

Egitim durumlarina gore tim personel yapisi incelendiginde; %28 oraninda yliksekégrenim
mezunu oldugu goériilmektedir. istihdam sekillerine gére incelediginde; memurlarda bu oran %79,
Sozlesmeli personelde %56, is¢ci personelde; %40 ve sirket personellerinde; %15 olarak
gorinmektedir.

Personeli gorev, yetki ve sorumluluklari gercevesinde yetistirmek amaciyla, ise baslama egitimleri ve
oryantasyon egitimleri sistematik bir sekilde ylratilmekte ve hizmet kalitesinin artirilmasina katki
saglamak lizere gerceklestirilmektedir.

Yeni kurulan mudurlaklerdeki personel ihtiyaci 6ncelikli olarak tamamlanacak olup ¢alisanlarin hizmet
kalitesini arttirmak icin hizmet ici egitim programlari verilecektir. Belediyede gerceklesecek projeler
icin kaynak aktarimlarini saglanacagi Avrupa Birligi, Bakanlik ve BEBKA hibeleri i¢cin Arastirma ve
Gelistirme Mudurligla binyesinde gorev alacak personelin desteklenmesi amaciyla Proje Yonetimi
vb. egitim programlari planlanacaktir.

Calisanlarin 6grenim derecelerini (6nlisans, lisans, yiksek lisans vb.) artirmaya yonelik egitimlerini
tamamlamalari, kisisel ve mesleki gelisimleri destekleyici / tesvik edici programlar planlanacaktir. is
analizi, yetkinlik analizi ve insan kaynaklari planlamasi slregleri daha etkin yonetildiginde kisisel ve
mesleki anlamda ihtiyag duyulan egitimler de ortaya ¢ikacaktir.
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Alinan egitimler dogrultusunda mevcutta ydratilen egitim etkinligi degerlendirme sisteminin
gelistirilmesi gerekmektedir. Alinan egitimlerin ne derece etkin oldugu klasik anket yontemi anlayisi
yerine birim yoneticisi / isin uzmani tarafindan degerlendirilerek, degerlendirme sonuglarina gore
gerekli iyilestirmelerin yapilmasina olanak saglayacak sekilde uygulamaya alinmasi planlanmaktadir.

Kurum Kiiltiirii Analizi

Kurum kualtard anketinde, belediyemiz c¢alisanlari tarafindan benimsenen ve paylasilan
degerlerler ile belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerde katihmcihigi / isbirliginin ne dizeyde
oldugu 8l¢iilmustiir. Olgme sorulari ise, belediyeler icin stratejik planlama rehberinde yer alan kurum
kiltdrd analizinin alt bilesenlerinden yararlaniimistir.

Anket masa basi ve saha personelleri dahil olmak (izere kurum igi anket yonetim sistem
yazilimi aracihigi ile tim personellere gonderilmistir.

Kurum kdltlirG analizi sonucunda kurumsal kiltirimiize dair glglii ve zayif yonlerimiz
belirlenmis olup, bu yoénde kurum kiltirimizin nasil olmasi gerektigine dair bir 6ngoru
olusturulmustur. Mevcut kurum kiltlirimizi degerlendirmemizde “katilim, isbirligi, bilginin yayihimi,
ogrenme, kurum ici iletisim, paydaslarla iliskiler, degisime aciklik, stratejik yonetim ve 6dil ve ceza
sistemi” alt bilesenlerden yararlaniimistir.

Bu dogrultuda; kurum icinde 321 kisi ile kurum kilttrd analiz calismasi yapiimistir. Yapilan bu
anket sonucunda; ana bilesenlerin ortalamasina gore yapilan analiz sonuglarinda yeterlilik diizeyi en
yiksek bilesen “Kurum igi iletisim”dir. Burada, calisanlarin yoneticilerine ulasmada acik iletisim
kanallarinin yeterli oldugu gorilmustir. Buna karsilik birimler arasi koordinasyonun etkinliginin disiik
oldugu gériilmistiir. En diisiik seviyede yetersiz goriilen bilesen ise “Odiil ve Ceza Sistemi”dir.
Calisanlarin motivasyonunu arttirmaya yonelik uygulamalar ile 6dil ve ceza sistemlerinin varhg ve
uygulanma dizeyinin ise en disik seviyede yeterli oldugu gorilmustir. Ayrica, birimler arasi
koordinasyonun etkililik diizeyi de yetersiz gérilmustdr.

Bu analizden yola cikilarak mevcut kurum kaltirinG iyilestirmek ve gelistirmek adina
mudurlakler arasi iletisim kanallarinin agik olmasi ile koordinasyon gerektiren is ve islemlerin daha
hizli ve gecikmeden tamamlanacagl bunun da hizmet sunumunu olumlu ydnde etkileyecegi
Oongorialmektedir.

Kurum i¢ Kontrol Sistemi’nde de yer alan performans degerlendirmesine gére performansi
yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmasi, yiiksek performans
gosteren personel icin 6dil ve ceza mekanizmalarinin gelistirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
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Faaliyet alanlari ve hizmetlerden yola cikilarak yapilan siire¢ analizi sonucunda, afet - acil durum

mudahale kapasitesini artirmaya yonelik arama kurtarma faaliyetlerinde kullanilacak arazi tipi 4x4

pickup arac¢ ve tam donaniml agir sinif kurtarma aracina gereksinim duyuldugu tespit edilmistir.

Bunun disinda, Belediyeye ait tiim hizmet binalarinda bakim-onarim siirecini daha etkin ydonetmek ve

beklenmeyen arizalara hizli midahale etmek amaciyla, mobil bakim - onarim aracina da ihtiyag

duyulmaktadir.

BELEDIYE HiZMETLERINDE KULLANILAN ARAGLAR

Tablo 13: Arag Listesi
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Arag Tirii Resmi Kiralik Arag Tirii Resmi Kiralik
Otomobil (4+1) 12 57 Motorsiklet 1
Otomobil ( 8+1 FORD CUSTOM ) 1 ALTERRA 700 XT ATV (TRAKTOR) 1
Otomobil ( 8+1 VOLKSWAGEN KOMBI ) 1 Traktor 2
Kamyonet 84 8 Greyder 3
Minibis 11 Loder 3
Otobls 10 6 Beko Loder Kaziyici Yiiklenici 7
Ambulans 2 Yer Stpurgesi 2
Cenaze 1 5 Silindir 3
Kamyon 35 Asfalt Kazma 1
Cekici 1 Forklift 1
Rémork 1 Ekskavatér PALETLI 1
Asfalt Bakim Araci 2 Ekskavatér LASTIKLI 4
Yol Siipirge Aracl 1 Kompresor 1
Sepetli Arag 2 Pick-Up 4 3
Su Tankeri 5
Toplam 206 79
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Hizmet Binalari

Osmangazi Belediyesi'nin ana hizmet binasi Santral Garaj Mahallesinde bulunmaktadir. Sehir
merkezinde yer alan ana hizmet binasinda 12 midirlik, Soganh Mahallesindeki Santiye Hizmet
Binasinda 9 mudurlik, Merinos Ek Hizmet Binasinda 2 mudurlik, Hamitler Dogal Yasam Merkezi
Hizmet Binasinda 1 mudurlik, Soganli Kiiltir Merkezi Hizmet Binasinda da 3 mudrlik, Demirtas Atik
Getirme Merkezi'nde 1 mudurliik, Dikkaldirrm Spor Tesisi'nde 1 mdidirlik hizmet vermektedir.
Osmangazi Belediyesinin ana hizmet ve santiye binasi disindaki hizmet amagh kullanilan diger
tasinmazlara iliskin bilgiler yandaki tabloda verilmistir. Yapilan sirec¢ analizi, mevcut durum analizi
(vatandas anketi, PESTEL analizi vb.) sonucunda sosyal hizmetler ile kiiltir hizmetleri alaninda (kres,
kiitiphane vb.) mekanlari yayginlastirma gerekliligi tespit edilmistir.

KENTSEL HiZMETLERI Adet Kullanim Alani Toplam m* SOSYAL AMAGLI HiZMETLERI Adet Kullanim Alani Toplam m*
Hizmet Binasi 69 11.968,00 m? Biife 5 169,00 m?
Dikkan 45 11.723,00 m? Gay Ocagl 19 450,00 m?
Kath / Kapali Otopark 6 17.206,00 m? Dernek Yeri / Lokal 32 1.652,00 m?
Acik Otopark 5 1.558,00 m? Digiin Salonu 5 2.760,00 m?
Mesken 18 2.214,00 m? Engelli Merkezi 1 4.702,00 m?
Kapali Pazaryeri 9 45.063,89 m? Fidanlik Tesisi 1 26.530,00 m?
Acik Pazaryeri 28 63.165,00 m? Restoran / Kafeterya 7 3.688,00 m?
Uretici Pazari 1 2.162,00 m? Kir Kahvesi / Kir Lokantasi 2 3.400,00 m?
Kéyli Pazari 1 655,00 m? Nikah Dairesi 1 2.796,00 m?

Muhtarlik 66 1.830,00 m? SAGLIK HiZMETLERi Adet Kullanim Alani Toplam m?
Santral Yeri 2 125,00 m? Aile Saghgi Merkezi 23 15.100,00 m?
Taziye Evi 2 755,00 m? Dogal Yasam Merkezi 1 113.870,00 m?
Hijyenik Kurban Pazari 1 61.100,00 m? Kati Atik Tesisi 1 6.350,00 m?
KULTUR HiZMETLERI Adet | Kullanim Alani Toplam m? Saglik Evi 5 625,00 m?

Bilgi Evi 3 3.780,00 m? SPOR HiZMETLERi Adet | Kullanim Alani Toplam m?
Kiiltiir Merkezi 12 17.637,00 m? Aticilik Trap Tesisi 1 32.205,00 m?
Kitiphane 4 2.790,00 m? Genglik Spor Merkezi 1 548,00 m?
Panoramik Miize 1 9.574,00 m? Kapali Spor Tesisi 3 5.426,00 m?
Sosyo Kiiltiirel Tesis 2 950,00 m? Spor Tesisi 19 46.635,00 m?
DiNi HiZMETLER Adet | Kullanim Alani Toplam m? Yiizme Havuzu 5 4.985,00 m?
imam Evi 10 850,00 m? Adrenalin Park 1 45.400,00 m?
Kuran Kursu 2 425,00 m? Sukay Park 1 58.917,00 m?

Mescid 3 215,00 m?

Tablo 14: Hizmet Binalari
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Teknoloji ve Bilisim Altyapi Analizi

Belediyemizde, ortak veri tabaninda calisan ve mudirliklerin birimleri ile ilgili islemleri
yaptigl Entegre Yonetim Bilisim Sistemleri Programi olan Teracity kullanilmaktadir. Teracity'de aktif
olarak kullanilan 27 ayri modil ve 1071 farkli rolde kullanici bulunmaktadir.

KEP (Kayrth Elektronik Posta), DETSIS (Devlet Teskilat Merkezi), TAKBAS (Tapu Kadastro
Paylasim Sistemi), KPS (Kimlik Paylasim Sistemi), E-Devlet gibi kurumlara entegre c¢alisan EBYS
(Elektronik Belge Yonetim Sistemi) programinda ise 782 aktif kullanici bulunmaktadir.

Gelen c¢agrilarin karsilanmasi, ilgili mudurlige iletilmesi, ses kayitlarinin alinmasi, saha anket
sonuglarinin girilmesi, proje ve yatinm kayitlarinin girilmesi yani sira mahalle, talep / sikayet,
vatandas ve personel bazli grafik raporlarinin alinmasini saglayan BRIDGE programi kullaniimaktadir.

Mevcutta, heniiz sadece Fen isleri tarafindan proje/yatirim girisi yapilmakta olan programa
Park ve Bahgeler, Temizlik Isleri, Kiltirel Etkinlikler modilleri eklenerek gelistirilmesi
planlanmaktadir. Bridge Programi'na yapay zeka ve chatbot araglari eklenerek MIS-Bridge-QPR ve
CBS arasinda entegrasyon saglanmasi, tim c¢alismalarin Baskan Mobil Uygulamasi ile raporlanip
izlenmesi ve takibinin kolaylastiriimasi hedeflenmektedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na bagli i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve
yayginlastirimasi kapsaminda kurumda vyiritilmekte olan hizmetlerin faaliyet adimlarini iceren
Surdurulebilir Stre¢ Yonetimi Sistemi (QPR Programi) kullanilmaktadir. Sistemde gorev tanimlarina da
temel olusturan siirecler; yazili olarak kayit altina alinmakta ve son kullanici erisimine sunulmaktadir.
Mevzuat degisikligi, organizasyonel diizenleme vb. durumlarda siire¢ sorumlularinin katihmiyla ilgili
suregler glincellenmekte ve siirekliligi saglanmaktadir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na bagl kamu idarelerinde hazirlanmasi
gereken Stratejik Plan, Performans Programi, Faaliyet Raporu kapsaminda midirlik performans
gostergeleri ile faaliyet / proje gerceklesmelerine yonelik son durumlarin raporlanmasi, Stratejik Plan
basarisinin takibi ve analizi; hazirlanan raporlarin Gst yonetime ve gerekli kurumlara iletilmesini
saglayan Stratejik Plan yazihmi kullaniimaktadir.

Yayinda olan WEB sayfamizin (www.osmangazi.bel.tr) tasarim ve icerik agisindan yetersiz
kaldigi tespit edilmis olup, web sayfasi glincelleme galismalarina baslanmistir. Web'in vatandas ile en
onemli bagimiz ve kurumumuzun diinyaya acilan penceresi oldugu bilinciyle, OSMEK ve Hayvan
Barinagi calismalarinda web sayfasi tasarim ve glincellenmesi planlanmaktadir.

GuUnamz teknolojik gereklilikleri dogrultusunda vatandasin belediyeye gelmeden sorunlarini,
istek ve taleplerini ulastirmasini saglamak icin ¢cek génder, mobil 6deme, istek-sikayet-talep ve
benzeri 6zellikleri olan mobil Osmangazi uygulamasi calismalari baslatiimistir.

imar ruhsati basvuru ve takip islemlerini dijital hale getirmemiz icin calismalar
tamamlanmistir. 16 Eylil tarihi ile E-Ruhsat icin test calismasi sireci baslatilarak Ocak 2025
tarihinden itibaren tim ruhsat sireglerinin sistem (zerinden vyiritilmesi ve raporlanmasi
planlanmaktadir.
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Mali Hizmetler Madurlaga ile birlikte yurittigimaz “gelir arttirici ¢alismalar” kapsaminda
ilgili yazilim firmalari ile gorlismelerimiz devam etmektedir.

Mevcut kiitiiphanelerimizi Web’den ve mobilden ulasilabilir katalog tarayip, rezervasyon
yapilabilir hale getiren yeni sistemin ve Uyelik sistemi ile ¢alisan kltliphanelerin interaktif, iOS,
Android ve Huawei portallari Gzerinden calisan kep kitlphanesi sisteminin program kurulumlari,
donanim teminleri ve altyapi hizmetlerinin saglanmasi, ayrica https://kutuphane.osmangazi.bel.tr
sayfasinin server hizmetleri ve glvenliginin saglanmasi bilisim ve altyapi c¢alismasi
hizmetlerimizdendir.

Kurum igi iletisim saglayan personel duyurulari, etkinlikler ve gerekli dokiiman linklerini
barindiran intranet sayfasi OBRAS (Osmangazi Belediyesi Raporlama Sistemi) glincellenerek, kullanici
dostu yeni tasarim ve igerik yenilenmesi ile yayinlanmasi planlanmaktadir.

Belediyemiz Cografi Bilgi Sistemi, imar ve Sehircilik Miidiirlig, Harita ve imar Birimi, Kentsel
Tasarim, Planlama ve CBS imar uygulamalarinda lisansli NETCAD moddilleri kullaniimakta ve cesitli
moddl lisanslari bulunmaktadir. NETCAD tabani ile kullandigimiz imar durumu sorgulama moduli ve
kent rehberi modiilleri web Gzerinde yayin yapmaktadir.

Kent rehberi haritasinin Fen isleri, Park Bahgeler Tasinmaz modiiliiniin tizerinde islenecegi ve
belediyenin tim hizmetlerine bu CBS sistemi lzerinden ulasilabilecegi bir yapi haline getirmek tzere
CBS firmalari ile gorismelerimiz devam etmektedir.

Fiziksel varhklari sanal ortamda olusturarak gercek zamanl verilerin olusmasini saglayan ve
sehir altyapi hizmetlerinin similasyonlarini olusturarak sanal diinyada gerekli hazirliklarin yapilmasini
saglayan dijital ikizler ve tim sehrin gergek 6lgekli sokak ¢cekimlerinin yapildigi Osmangazi 360 projesi
planlanmaktadir.

Teknolojik Alt Yapimiz

Kurumumuz tim ag baglantilar iletisim topolojisi; Verimliligi artirmak, giivenligi saglamak,
maliyetleri diisirmek ve performansi optimize etmek lzere planlanmistir. Bu ag yapisi, ¢alisanlar
arasinda hizli ve glvenilir bir iletisim saglarken, merkezi kaynaklara erisimi kolaylastirir ve ag
yonetimini basit hale getirir. Teknoloji yatinmi yapilirken; s Sireglerinin lyilestiriimesi, yiiksek
performans saglamak, veri glivenligi, verimlilik, maliyet yonetimi goz 6niine alinarak planlanmaktadir.

Osmangazi Belediyesi, teknolojik altyapisini gliclendirmek ve gesitli ihtiyaglari karsilamak amaciyla
kapsamli bir iletisim ag1 kurmustur. Bu altyapi, 35 farkli dis lokasyonda cesitli teknolojiler kullanilarak

yaptlandiriimistir.

Soganli Kiltlir Merkezi binasinda bulunan, ana binaya radyo link baglanti yapilarak, Cagri
Merkezi hizmetini kalitesi ve hizi arttiriimistir.
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Buna gore, ag yapimiz;
Baglanti Altyapisi:

e TTVPN: Odeme yapilan noktalarda giivenli, kontrol edilebilir ve vyiiksek performansli
baglantilar saglamak amaciyla kullanilir. Nilifer Kéyli Pazari, Tapu, Demirtas ve Emek gibi
noktalar bu teknoloji ile korunmaktadir.

e Anten: Uzun mesafelerde, hizli ve seri baglantilar igin kullaniimakta, internet erisiminin
kalitesini artirmaktadir. Soganli Kiiltiir Merkezi, Nikah dairesi, Veteriner isleri ve Santiye
binalari Radyo Link hatti kullanilarak baglanti saglanmaktadir.

e FortiClient: Az kullanici bulunan noktalarda web filtrelemesi, glivenlik duvari, erisim kontrolii
ve virlis korumasi 6nlemleri alarak, i¢ aga glivenli baglanti saglar. BAREM, Miize, Havuzlar ve
Kitlphaneler gibi yerlerde bu teknoloji uygulanmaktadir.

e Wireless: Hareket oOzgirliigi, kolay kullanim, maliyet tasarrufu ve uyumluluk saglayan
kablosuz teknolojiler ile 17 farkli noktada vatandasa Ucretsiz ve glvenli internet hizmeti
verilmektedir.

o Fiber Optik: Fiber optik kablolar, ¢ok yiksek hizlarda veri iletimi saglar. Genis bant genisligi
sayesinde gigabit hizlara ulasmayi saglar. Merinos binalar ici, zabita karakolu, Kent Meydani
ve kitliphane baglantilari fiber kablolarla saglanmaktadir.
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Belediyemiz Santiye tesislerinde, standarta uygun olarak felaket kurtarma merkezimiz
bulunmaktadir. Periyodik olarak tim verilerimiz, ylksek bant genisligindeki radyo link hatlar
kullanilarak. Herhangi bir felaket senaryosuna karsin yedeklenerek, koruma altinda tutulmaktadir.

Hem siber saldirilardan korunmak hem, felaket senaryolarina hazirlikli olmak igin, insaati yeni biten,
Kent Meydanin da bulunan sistem odasina fiziksel yedekleme Unitesi yapilmasi planlanmaktadir.

Belediyemiz blinyesinde takibini, kurulumunu, glincellemesini yaptigimiz serverlar ve hizmet

verdigimiz programlar:

KULLANILAN PROGRAMLAR VE LISANS SAYILARI

Archicad 5 isyeri Sagligi ve Giivenligi Bilgi Yonetim Sistemi 4
. Trend Micro Enterprise Security Suite, Multi-
Adobe Creative Cloud 6 501
Language
Allplan 1 Trend Micro Integrated Data Loss Prevention 501
Trend Micro Deep Security- Enterprise-Per c
Amp Kurumsal Hakedis 21 ! ey A P 8
(Socket)
Cinema 4D 4 COSLAT FIREWALL 40
Autocad 41 CISCI DUO 2FA 25
Idecad 3 FORTIGATE FG-500E 1
Netcad 138 FORTIGATE FG-80E 1
Web
Teracity FORTI WEB (WAF) 1
Tabanli
Microsoft Office 894 VEEAM YEDEKLEME LISANS 1
Microsoft Windows 894 CISCO ISE (NAC) 1
. Web
Trend Micro 4 NETCAD Bel-Net
Tabanl
. Web . - Web
Bridge Imar Durumu Moduli
Tabanli Tabanl
QPR 2 ArcMAP/GIS 7
. Web
Satinalma 1 Dijital Arsiv
Tabanl
L . Web .
Sinerji Icra Proje Personel Takip 1
Tabanli

Tablo 15: Programlar ve Lisans Sayilari
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Osmangazi
KULLANILAN SERVER LIiSTESI

2019- ANALITIK PDKS-2021
2019-WEBSERVER PDKS-SERVER
ANALITIK-SERVER QPR-SERVER
BIRSENS-SERVER SQL-2021
BRIDGE SQL-2022
BRIDGE-SANTRAL SQLSERVER
CAD-WEB STPLAN_SERVER
Cad_Server TERACITY-2021-IIS
CBSY TRENDS-APEXCENTRAL
DC-01 TREND-APEXONE
DC-02 TREND-SPS
DC-03 TREND-SQL-SUNUCUSU
DC-04 TREND_Deep_Security
DSY.domain.osmangazi.gov.tr TRENDMICRO_IMSVA
E-Randevu Veeam-Proxy-5
E-Randevu_lIS Veeam-Proxy-6
EBELEDIYE PDKS-2022
Yazici Server Yordam Server
Pbx_endpoint

Tablo 16: Kullanilan Server Listesi

KURUM SISTEMINE HiZMET EDEN NETWORK CiHAZLARI

TURU SAYISI
Wmware lizerinde 42 Sanal Server + ( 3 Sunucu) Gzerinde 62
Felaket Kurtarma (2 sunucu) tzerinde 50
Anten 10
Switch 65
PC 894
Printer 80 Fotokopi + 104 Yazici
Server 62
Firewall + Log Cihazi 40
Projeksiyon Cihazi 25

Tablo 17: Network Cihazlari
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KURUM NETWORK YAPISI

Hasan Ali Yucel

Ertugrul Saglam KeCHRas

Osmangazi Spor Tesisi

Meydani

Pinarbasi

. Katiphane
Ordekli Kulttr

Merkezi

Sadirvanl Han

Soganli Kentsel

Mehmet Akif

Demirkapi EIRE

Bilgi Evi . e

Soganli Kultir
Merkezi

Fomara
Zabita

Tasarim Birimi

Hiidavendigar
Bilgi Evi

Demirtas

Soganl

Baglarbasi
Zabita

Demirtas
Merkez Merkezi
Elmasbahceler
Hizmet Binasi

Dogal Yasam
Merkezi

Yeni Karaman

Yiizme Havuzu Fatih Yizme

Havuzu
Kogukginar
Zabita

Gezici

. Kitliphane
Soganli

Yiizme Havuzu

Heykel
Zabita Merkezi

Sekil 2: Network Yapisi
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Yizme Havuzu

Emek
Bilgi Evi

Panorama 1326

Dikkaldirim
Spor Tesisi
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H.

PESTEL Analizi

PESTEL ANALizi

ETKENLER

Tespitl

Belediyeye Etkisi

(Etkenler/Sorunlar)

Firsatlar

Tehditler

Firsatta Ne Yapilmah?
Faaliyet / Proje

Tehditte Ne Yapiimali?
Faaliyet / Proje

Politik

Turkiye Afet Mudahale Plani
kapsaminda belirtilen barinma
alanlarinin belirlenmesi

1.Kamulastirma yapilirken

ilge sinirlarinda kamulastiril
uygun alanlarin bulunmasi

ek uzlasma sorunlar
2.Yuksek kamulastirma maliyetlerin
olugmasi

kar

Panayir, Demirtas vb. uygun
mabhallelerin belirlenerek
kamulastirilmasi ve uygun barinma
alanlarinin belirlenmesi

1.Vatandaslarin kamulastirma
alaninda bilinglendirilmesi

2.ilgili midarliklerin bitce
planlamasinda barinma alanlarina
oncelik vermesi

Tasarruf genelgesi

1. Yatinmlarin ve yiksek maliyetli
projelerin hayata gegirilmesinde dig
paydaslarla isbirligi yapiimasi (dis
kurum / hayirseverler)

2. Kamu kaynaginin etkin ve verimli
kullaniimasina yénelik farkindaligin
olugmasi ve buna yénelik
politikalarin gelistiriimesine katki
saglamasi

3.Mevcut parklarin gelistirilmesi

1. Gelistirilen projeler ile ilgili dig
paydaslar ile mutabakata
varamamak

2. Dogru yonetilemezse, kurumun
hizmetlerinde aksamalara sebebiyet
vermesi

3.Mevcut parklarin vatandag
ihtiyaglarini karsilayamamasi

1. Dig paydaglar ile birlikte hayata
gegirilebilecek projeler

2. Kamu kaynaginin harcanmasina
yonelik tasarrufla ilgili kisitlamalarin
belirlenmesi

3.Mevcut parklarin tematik parklara
donustirilmesi

1. Dig paydaglar ile isbirligi
yapilabilecek faaliyet / projelerin
belirlenmesi (Ornek: Avrupa Birligi
projeleri)

2/3. Tasarruf konusu her bir husus
ile ilgili fayda maliyet analizi
yapilmasi

Kentsel doniisiim master planinin
bulunmamasi

Kentsel doniisiim Strateji Eylem
Plani'nin hazirlanmasi

Eylem planinin olmamasi
durumunda gelecege yonelik
hedeflerden sapma olmasi

Strateji planiyla birlikte kentsel
déntgtimle yeni imar planlari
revizyonlari olusturulmasi

Ust yonetimin destegiyle birlikte
eylem planinin olmasi ve bu
dogrultuda dijital ikiz
projesi,mekansal analiz projelerinin
olusturulmasi

12. Kalkinma Plani (md 306, 750.9.)
Kadin ve genglere yonelik mesleki
becerilerin kazandirilmasi ve is glicl
kaybinin énlenmesi

Genglere ve kadinlara yonelik
OSMEK kurslarinda alinan egitim
sonucu nitelikli is glictinin
gelistirilmesi

OSMEK kurslarina istikrarli devam
etmemesi

Genglere ve kadinlara yonelik
OSMEK kurslarinin vatandas
taleplerine gore gesitlendirilmesi ve
gerekli kaynak planlamasinin
yapilmasi

1. OSMEK kurslarini birakma
sebeplerinin analiz edilerek gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi

2. Kursu basariyla tamamlayan
kursiyerler ile gortistip kursa
baslayan kisilere tecriibe paylagimi
yapilmasi (glnlik hayata olumlu
katkisi, mesleki anlamda katkisi vb.)

12. Kalkinma Plani(2024-2028)
810.1. Yash kadinlar basta olmak
uzere yoksul yaghlarin yasam
kosullarinin iyilestiriimesine yonelik
mekanizmalar gelistirilmesi

1.ihtiyag sahibi yagllarin tespiti ve
erigim kolayligi

2.ihtiyag sahibi vatandaslara sosyal
yardim destegi (erzak)

Gonilld komsu bulunamamasi

Komsu Anne Komsu Baba Projesi

Gonllla komsuya destek saglayarak
tesvik etmek.

Tablo 19: PESTEL Analizi
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Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

ETKENLER

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Firsatta Ne Yapilmal?
Faaliyet / Proje

Tehditte Ne Yapilmali?
Faaliyet / Proje

Ekonomik

Yiksek enflasyon, déviz - TL kurlari

1.Turk lirasinin doviz kuru karsisinda
deger kaybetmesi nedeniyle
tUlkemizin hizmet ve Uriinlerinin
ticaret ve turizm agisindan cazibe
merkezi haline gelmesi

2.Belediye biinyesinde gelir
saglayabilecek taginmazlarimizin
bulunmasi

1.Satinalma guctiniin azalmasi ile
birlikte dar gelirli kitle
populasyonunun artmasi

2.Taginmazlarin amaci diginda ve atil
durumda kullaniimasi

3.Gelir yapisinin bozulmasi

1.Turizmi canlandirmaya yénelik
projeler iiretilmesi (Ornegin: tarihi
ve kiiltiirel mirasin canlandirilmasi) /
bakanlik ile ishirligi gelistirilmesi

2.Taginmazlarimiza yénelik projeler
Gretilmesi

1.Dar gelirli gruplara y6nelik sosyal
tesislerin ve faaliyetlerin
cesitlendirilmesi (Halk Lokantasi,
Geng Kafe, Konser vb.)

2.Kamu taginmazlarinin
cesitlendirilip amacina uygun hizmet
verilmesine yonelik projeler
Gretilmesi

3.Vatandasin is glicli piyasasinda
ihtiyac duyacaklari yeni beceri ve
yetenekleri kazanabilmesine yonelik
kurslarin agiimasi

Sosyo-ekonomik seviyenin diisiik
olmasi

Hizmet cesit! nin fazla olmasi
sebebiyle kisa vadeli olarak kolay
vatandas memnuniyeti

1.Vatandas ihtiyag sahibi oldugunu
beyan ederek destegin strekliligini
talep etmekte

2.0laganustl durumlarda (afet
(pandemi,deprem, gog, ekonomik
dalgalanma) vatandasimizin en
kolay ve ilk bagvuru yaptigi kurum
olmasi

Hedef kitleye uygun bolgesel hizmet
planlamasinin yapilmasi
(Cekirge,Yunuseli,Hamzabey,Kukiirt!
i Mahallelerine "ikinci Bahar
Evleri"gibi)

1. Sunulan sosyal destek
hizmetlerinin ekonomik sartlara
gore giincellenmesi ve 6ncelik
verilmesi

2. OSMEK biinyesinde agilan
kurslarin vatandaslarin taleplerine
gore gesitlendirilmesi

Turizmden yeterince gelir elde
edilemiyor olunmasi

Yiiksek turizm potansiyali olan bir
sehirde, sehrin tarihi ve klttrel
merkezini kapsayan bir belediye
olmamiz

Sehir turizmi ile ilgili atilan adimlarin
yarim kalmasi. Planlarin ve
hedeflerin, vatandas ve vatandasin
(esnafindan is insanlarina kadar)
vizyonu hesaba katiimadan
yapilmasi

Sehrin soyut ve somut degerleri ayri
ayri ele alinmali ve parlatmak
istediklerimiz segilmeli. Su (Su sehri
Bursa), gastronomi, dag, tarihi
yapilar ve benzeri tim degerler
incelenerek temalara ve hangi
projelerin ytrutilecegine karar
verilmesi. Sehrin kimligini, kurum
kimligi ile de birlestirecek kapsamda
bir galisma ile "kdltur" yaratmak
uzerine galisiimasi

Katiimci Planlama asamalan
degerlendirilerek gergekgi ve gok
ortakli igler yapilmasi ve

bunun hibe projeleri ile de
desteklenmesi

Geng ve verimli nifusun sehrin diger
ilgelerine yerlesmis olmasi, girisim
ve yatinmlarini da merkezde
yapmayi tercih etmemeleri ilgenin
ekonomisini olumsuz etkilemesi

Osmangazi'nin sehrin tarihi merkezi
olmasi, bunun sadece turizm
agisindan degil ticari agidan da
kiymetli olmasi ve yiiksek potansiyel
barindirmasi.

Merkezin bosalmasi, 24 saat
canhligini yitirmesi, sadece belli yas
araliginda insanlara hitap etmesi ve
gettolagmasi

Firsatlari gok iyi anlatmak igin
planlamalar yapilmasi. Sehrin
merkezini belki de tekrar
kentdaglara tanitiimasi, anlatilmasi.
is insanlari, geng girisimci ve
yatinmocilar ézellikle hedef alinarak
ekosistemi canlandirmak igin
beraber galismak tizere etkinlikler
planlanmasi

Ozellikle tiniversite gengligini
merkeze ¢ekmek igin projeler
gelistirilmesi. Atil kalan alanlari
projelendirmek ve dogru, vasifli
paydaslarla degerlendirilmesi. Bog ve
atil kalan yerlerin haritalandiriimasi
ve canlandiriimasi igin ¢ok ortakl
projeler gelistirilmesi
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PESTEL ANALIzi

ETKENLER

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Firsatta Ne Yapilmalh?
Faaliyet / Proje

Tehditte Ne Yapilmali?
Faaliyet / Proje

Sosyo Kiiltiirel

Tarihi kulttrel miras alaninda yiiksek
potansiyelli cazibe merkezi olmasi

Ug biiyiik medeniyete ait eserlerin
¢ogunun Osmangazi sinirlari
icerisinde yer almasi

insanlarin koruma bilincine sahip
olmamasi

Bu eserlerin tanitimi ile kiiltiir ve
inang turizminin daha da
gelistirilmesi

Koruma bilincinin kisilerde gocuk
yastan itibaren olusmasi igin
okullarda egitim verilmesi vb.
bilinglendirme ¢aligmalarinin
yapilmasi

ilgede yasayan geng ve orta yasl
niifusun fazla olmasi

Karar alma surreglerinde geng ve orta
yasl vatandas katiliminin dikkate
alinabilmesi

Geng nifusun gagdas gelismeleri
daha yakindan izlemesi nedeniyle
hizmet cesitliligi ve beklentilerinin
yiiksek olmasi

Hedef kitleye uygun etkinlikler /
programlar gelistirirken vatandag
katihmini saglayacak yontem
gelistirilmesi

Beklenti analizlerinin hedef kitleyi
adresleyerek yapilmasi ve bu
dogrultuda gagdas yontemlerle
hizmet / tiriin geligtirilmesi

Gogmen yayilimi

1.Gog ile birlikte toplum dizeninin
bozulmasi
2.Kent mobilyalarinin zarar gérmesi

Sunulan hizmetler ile ilgili kolay
anlagsilabilir gérsel araglarin (brosiir
vb.) meydanlarda ve caddelerde
sergilenmesi

Toplumda hayvanseverlik egiliminde
ve Hayvansever STK'larda artig

STK isbirlikleri

Medyanin hayvanseverlik algisini
menfi olarak yonetmesi veya yanhs
yonetmesi

Hayvansever dernekleri ve STK'lar ile
isbirliklerinin gelistirilmesi.
Paydaslarin dogru kullanilmasi

Medya bilgilendirme ve yénetme
destegi alinmasi

Kilttr ve sanat etkinliklerinde
Osmanli vurgusunun tizerinde
durulan tek konu haline gelmig
olmasi

Bu alanda klturel degerlerin
yeterince benimsenmis olmasi artik
bunun harmanlanmasi veya yenilikgi
islerle ortaya koyulmasi igin bir hazir
alan sunuyor. Bu konuda edinilen
tecriibe ve doyumla yenilikgi
alanlara gegisin artik kolay ve hizli
olmasi

Bunun sehri kulturel anlamda bir
kisir déngiiye sokmasi. Yaraticiligi ve
sehrin dinamigini koreltmesi ile
ekonomiyi, turizmi ve sosyal yapiyi
negatif etkilemesi

Gegmisle gelecegin harmanlanacagi
projeler yuritmek ve bunlarin
desteklenmesi. Cok eski tarihi
yapilarin iginde son derece yeni ve
teknolojik kiltirel ve sosyal
etkinlikler yapiimasi gibi. Sanal
gergeklik gibi akilli sistemlerle
birlesen etkinliklerin desteklenmesi

Vatandasa yonelik farkindalik
calismalari yapmak. Tarihin
bugiiniin dinyasi ile teknoloji
yardimiyla nasil
harmanlanabilecegini gostermek.
Sosyo kiltiirel alanda vatandasi
akill sistemlerle stireglere dahil
etmek ve yaraticiliga tesvik etmek
i¢in oyunlastinlmig uygulamalar
gelistirmek.

Sehre ait bir "Gida Eylem Plani"nin
olmamasi

Osmangazi'nin sehrin merkezi
olmasi, turizm ve ticari merkezi
konumunda olmasi dolayisi ile etki
alaninin gok genis olmasi. Belediye
birimlerinin gida alaninda
halihazirda farkli gergevelerde
calismalarinin, gérevlerinin olmasi
ve etki alaninin genis olmasi

Konuya buttinsel yaklagmak igin
once Belediye iginde sonra da ilge
icinde ilgili paydaslarin bir araya
gelmesi ve calismalarin stirekliligin
saglanmasi. Strdrilebilir bir Gida
Eylem Plani'nin ortaya koyulmasinin
zorluklari.

* Departmanlar Arasi Koordinasyon
« Galisanlari ve Yéneticileri ikna
Etme

* Paydas Katilimi

* Topluluk Katilimi ve Katilimi

* Vatandaslar ve Stratejik Plani
Baglama

« Veri Toplama ve izleme

Eksik oldugunu distindiguimiz bu
duruma, kurum iginde baslatilacak
bir eylemle midahale edilmesine
yonelik plan hazirlanmasi.

Sehrin ve vatandaslarinin
potansiyelini ortaya gikarmak igin
bir baslangi¢ yapmayi hedeflemek.
Belediyenin yeni Stratejik Plani'na
Osmangazi igin bir Gida Eylem Plani
olusturulmasinin dahil edilmesi,
once kurumda sonra sehirde bir
degisim baslatacak ve gida
konusuna buttuncul bir yaklagimla
1tk tutacaktir.

o Strateji Gelistirme ve Ar-Ge
Mudurltugu ile ilk toplantilar yoluyla
bir yol haritasinin belirlenmesi. ig ve
dig paydaslarin belirlenmesi.

« ilgili miidarlikleri bir araya
getirecek bir gida ¢alisma grubu
olusturulmasi.

 Durum analizi yapilmasi. i¢/dis
paydas analizleri.

 Vizyon ve misyonun belirlenmesi
* Ana hizmet alanlarinin, stratejik
hedeflerin ve amaglarin belirlenmesi
* Gida Eylem Planinin Stratejik plana
eklenmesi, onaylanmasi ve
duyurulmasi

Teknolojik

Maruz kalinan afet ve acil
durumlardan sonra haberlesmenin
zarar gérmesi / iletisimin kesilmesi

Miidirlugiimiizde bulunan uydu
telefonu ve uydu interneti ile
kesintisiz iletisim saglanmasi

Arzilanma ihtimali ve yedeginin
olmamasi

Yeterli kaynaklarin ayrilarak yedek
uydu telefonu temin edilmesi

Yapay zekanin insan giicii tarafindan
yerine getirilen bazi hizmetlerin
zamana dayali yayginlasarak insan
gucliniin azalmasi

1. Vatandasin gelisen teknoloji
sayesinde is ve taleplerinin daha
verimli ve hizli yiratilmesi

2. Geligen teknoloji sayesinde bilgiye
kolay ve hizli erisim

1. insan kaynagina olan ihtiyacin
azalmasi

2. Yazilimsal veya donanimsal
sebeplerden dolay erisimde aksaklik
yasanmasi

Mevcut faaliyetler gézden gegirilerek
vatandas belediyeye gelmeden
teknoloji destekli ¢ozebilecegi
faaliyetlerin belirlenmesi

1. Yukla yaziimlarin ya da igletim
sisteminin igindeki hatalarin kontrol
edilip gézden gegirilmesi 2. Olasi
sorunlara karsi énceden tedbir
alinmasi

CBS'nin Turkiye Ulusal Cografi Bilgi
Sistemi ile Entegrasyonunun
Olmamasi

CBS veri tabaninin gelistiriimeye agik
olmasi

Sistemde olasi veri kayiplari

Entegrasyon calismalarinin proje
haline getirilerek tamamlanmasi

Sistemlerin teke indirilerek
entegrasyon galismalarinin
tamamlanmasi ve MEGSIS, MAKS
gibi sistemlerden otomatik veri
cekilmesinin saglanmasi

KVKK ile ilgili farkindaligin artmasi

Kisisel verilerin korunamamasi

Kisisel Verileri Koruma Kanunu
kapsaminda stratejiler gelistirilmesi
ve aksiyon plani hazirlanmasi

Akill sehircilik sistemlerinin
dunyada hizlica yayilmasi ve
Osmangazi ilgesinin ¢agl yakalama
gerekliligi

Belediye tarafindan hizmete
sunulacak sistemlerin vatandasta da
davranis degisikligine sebep olmasi
ve gegisin daha kolay saglanmasi

Sistemlerde olusacak teknik
aksakliklar ve vatandasin
adaptasyon sirecinde yasanacak
zorluklar.

Siber saldiri vb. giivenlik sorunlari

Once belediye iginde bu sistemlerin
kullanilmasi ve halki da kullanmaya
tesvik edecek oyunlastiriimis ve

interaktif yontemlere bagvurulmasi

Profesyonel paydaslarla ¢alismak ve
tedbirlerin birlikte belirlenmesi.
Vatandas ve personel direncini
kirmak icin basit, yalin sistemler
kullanilmasi ve farkindalik
caligmalari
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PESTEL ANALizi

Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

ETKENLER

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Firsatta Ne Yapilmal?
Faaliyet / Proje

Tehditte Ne Yapilmali?
Faaliyet / Proje

Yasal

Butuingehir yasast ile koy
stattistindeki yerlegim idari birim
olarak mahalleye dénusturilmesi

Koyden mahalleye d¢
yerlesimlerin belediye
hizmetlerinden daha hizli ve adil
yararlanmasi

iisen

K6y halkinin mahalli misterek
ihtiyaglarinin karar organlari kendisi
tarafindan segilen kdy idaresi yerine
bir belediye idaresi tarafindan
karsilanmasi ile kéyln sosyal ve
kulturel dokusunu zayiflamasi

Koylerin yol, internet erisimi gibi
imkanlardan faydalanmasini
saglayacak proje/faaliyetlere
planlarda yer verilmesi

Kéyden mahalleye doniisen
birimlerde kéyun tarihi, kiiltiirel ve
sosyal mirasini kusaklar arasi miras
olarak aktaracak stirdirilebilir
projeler yapilmasi

imar Barist Kanununun Kabuli

imar barisindan faydalanan
mdlklerin deprem y6netmeligi
kapsaminda denetlenmeden
yasallagmasi

Kanundan faydalanan mdilklerin
incelenerek deprem dayaniklilik
testine tabi tutulmasi

5199 sayili Hayvanlari Koruma
Kanunu

Olasi kopek saldirilarinin azaltiimasi

Kanunun kamuoyu beklentilerine
cevap verememesi sebebiyle
olugabilecek tepkiler

Hastalikli, saldirgan, tehdit olusturan
kopeklerin rehabilite edilmeye
devam edilmesi

Gorsel Medya ve Sosyal medya
araciligi ile olasi algilarin yonetilmesi

Cevresel

ilge sinirlari igerisinde kamu
milkiyetinde konteyner kent alani
kapasitesinin yetersizligi

Belediyeye ait mevcut alanlarin
analiz edilerek kamulastirilabilmesi

Ekonomik agidan yiiksek maliyet

Kamulastirilan alanlarin konteyner
kent alani olarak belirlenmesi

Yeterli kaynaklarin ayrilarak ilgili
projeye oncelik verilmesi

Toplanma alanlarinin konumlarinin
ilcede ikamet eden vatandaslarin
biytik gogunlugu tarafindan
bilinmemesi

ilgemizde bulunan ve toplanma alani
olarak belirlenebilecek statiide olan
alanlarin belirlenmis olmasi

Olasi afet durumlarinda
vatandaglarin toplanma alanlarina
vaktinde ulasgamamasi

Yetkili onayi alinan toplanma
alanlarinin tabela montajlarinin
yapilmasi igin gerekli planlamanin
yapilmasi ve bitgenin ayrilmasi

Toplanma alanlarinin vatandaglara
gorsel ve yazili iletisim araglari ile
duyurulmasi

Gevre kirliginin artmasi ile kiiresel
1sinma ve iklim degisikligi gibi
dinyanin gindeminde olan atik
y6netimine olumsuz etkisi

Geri donlistim konusunda
bilinglendirmede belediyenin okullar
/ muhtarliklar araciligiyla vatandasa
erigimi

Cevre kirliligi

Alinan hibeler ile okullarla igbirligi
yapilarak ortak proje gelistirilmesi,
farkindaligin arttinimasi

1. Gevre kirliliginin azaltilmasina
yonelik bilinglendirme galismalarinin
arttirlmasi

2. Gorsel medyada dikkat gekici
kamu spotunun hazirlanmasi

ikliginin cevreye olumsuz
etkilerinin hizla belirgin hale gelmesi

Su kaynaklarinin kurumasi, sel
baskinlari, hava sicakhiginin agiri
derecede artmasi

1. Tarim alanlarinda damlama /
kontrolli sulama sistemine
gecilmesi konusunda bilgilendirme
yapilmasi

2. Vatandasin su kaynaklarini
tasarruflu kullanmasina yénelik
bilinglendirme ve farkindalik arttirici
calismalarin yapilmasi

Sifir atik yénetmeligine uymakta
zorluk, gevre kirliliginin artmasi

Sifir atik yonetmeliginin geri
doniisiime gore daha yeni
yayimlanmig olmasi nedeniyle

Geri donlisiim faaliyetlerinin daha
on planda olmasi. Sifir atik dikkate
alinmaksizin gevre kirliligini arttiran
faaliyetlerin devam etmesi

Geri déntigtim ve sifir atik konusu
birlikte degerlendirilerek bilinci bu
yonde olusturmak tizere eylem plani
hazirlanmasi, iklim degisikligi eylem
planiyla da uyumunun saglanmasi

Yenilenebilir enerji yatinmlar

GES yatinmlari igin destek ve
tesviklerden yararlaniimasi

Yeni yapilacak hizmet binalarinda
GES kurulumu igin fizibilite
calismalarinin yapilmadan
uygulamaya gegilmesi

GES kurulumlari igin mevcut hizmet
binalarimizin bulunmasi, yeni
yapilan binalarda bu yatinmlarin
gozetilmesi

Uzman personel veya hizmet
saglayicilar tarafindan fizibilite
calismalarinin yapilmasi

Vatandasin organik beslenmeye
yonlendirilmesi

Vatandaglarimizin ata tohumu
kullanimina yo6nelik bilingli olmasi

Ekolojik yasam merkezi
faaliyetlerinin yetersiz olmasi

Ekolojik yasam igin yeni bir alan
olusturulmasi ile yerel tohumlarin
vatandasla bulusturulmasi,bununla
ilgili egitimlerin verilmesi

Giftcilerle isbirligi yapilarak organik
tarimi destekleyecek uygulamalarin
yapilmasi

Evsel atik konteynerlerinin etrafinin
kirli gérinmesi ve ¢éplerin tasmasi

Gorsel kirliligin ortadan kalkmasi,
kent estetigi

Cevre kirliligi, bulasici hastaliklar,
sinek Gremesi

Evsel atik konteynerlarinin
konumlanmasi igin fizibilite
calismasi yapilarak pilot alanlarin
belirlenmesi

Daha fazla hacimli atik toplanmasi,
atiklarin etrafa sagiimasinin 6niine
gecilmesi ve estetik bir g¢
yeni sistem yer alti evsel atik
konteynerleri projeleri

Uludag'in endemik flora
zenginliginin diinyada 6nemli bir
noktada olmasi. Dogal zenginlikleri
koruma konusunun giindemde
énemli yerinin olmasi.

Sifali ve/veya aromatik bitkiler
konusunda galismalarin sehirde stre
gelmesi ve sektorin gelismesi

Endemik Park ¢alismalarinin eksik
de olsa gegmiste Belediye'de
denenmis olmasi. Bursa
Universitelerinde ya da konuda
uzman akademik kadrolarin
varolmasi

Tanitmak, turizm ve koruma adina
¢aligmalar yaparken dogaya zarar
vermek. Calismalarin surdirilebilir
olmamasi ve yarim kalmasi

Uludag'da bulunan Endemik Park
calismasi gelistirilmesi.

Sadece dagda bir park olarak
sunmak yerine sehre kiltir ve sanat
tasarimlari ile endemik bitkiler
tasinabilmesi ve tanitiminin
yapilmasi. Farkindalik eylemleri
diizenlenmesi.

Universiteler ve ilgili paydaslarla
hibe projeleri gelistirilmesi.
Akademisyenlerle ¢alisarak endemik
olmasa da dagda bulunan baz tirler
park ve bahgelerimizde
kullanilabilmesi.

Sifali bitkiler konusunda ayrica
cahsilma yapilmasi. Sifali bitkiler

parklari tasarlanmasi

Hem hibe projeleri ile destekleyerek
hem de bakanlik, tGniversite vb. dis
paydaslarla galisarak risklerin
belirlenmesi ve 6nlemlerin gok siki
planlanmasi ve alinmasi.
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STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

Gilglii Yonler — Zayif Yonler

HiZMET ALANI GUGLU YONLER ZAYIF YONLER

Projelendirme agsamasinda ve proje uygulama
asamalarinda (guvenlik hizmetlerinin planlanmasi,
bilgi teknolojileri altyapisinin planlanmasi, demirbas
temini, ISG ile ilgili 6nlemlerin alinmasi vb.) ilgili
mudurltklerden goéris alinmamasi

Kurumun Kalite, Cevre, is Saghgi ve Givenligi, Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemlerine sahip olmasi

Resmi hizmet araglarinin/is makinalarinin hazir halde
bulundurulmasi igin bakim ve onarnim atolyelerine
sahip olunmasi

Olgunlasmis projelerde kritik degisiklik yapilmasi ve
zaman kaybi

Bilgi islem talep moduli Gzerinden tim islerin takip
ediliyor olmasi, kisisel performansin analizi
yapilabilmesi

Dijital arsiv eksikligi ile ge¢mis verilere erisimde
zorluk

Hizmet araglarinin biyik boéliminin yas

. Mdudurliikler arasi koordinasyon eksikligi
ortalamasinin disik olmasi

Vatandaslarin ihtiyag ve taleplerini gozeten,

CBS ile Microstation programinin entegre olmamasi
vatandasla birebir iletisimde olan C6ziim Ekibimizin Prog B

bul (Acik Veri Kaynakh Bir Hizmet Gelistirilememesi)
ulunmasi

Diger kurum ve kuruluglarla isbirliginin glicli olmasi  [Kent Konseyinin bilinirliligi ve aktif olmamasi

Tasinir Kayit Sistemi ile kurum tasinirlarinin etkin Tasinmazlarin kullanim amacina yonelik analizlerinin
takip ve yonetimi yapilmamasi (atil binalarin degerlendirilmemesi)
Guvenilir ve seffaf belediye olmasi Sosyal Medya Yonetiminin yeterince etkin olmamasi

Birden fazla yazilim programinin kullaniliyor olmasi ve

Mali yapinin gligli olmasi A
yap gu¢ bazi programlarin entegre edilemiyor olmasi

27001 Bilgi Guvenligi sertifikasinin kurum geneline

Kurumsal Kiltarin Olmasi
yayginlastirlamamasi

Kurumun kimlik belirleme ve hikaye olusturmada . . o
Projelendirme ¢alismasi devam ederken Ust yonetim

karari ile baska bir projeye 6ncelik verilmesi

KURUMSAL HiZMETLER VE KAYNAK YONETIMI

dayanabilecegi guicli bir tarihi ve kulttrel kaynagin
icinde var oldugunun farkinda olmasi

Kurum disi ishirligi gerektiren projelerden /hibe/fon
kaynaklarindan yeterince faydalanilamamasi

Kurumsal aidiyetin diisiik olmasi

insan Kaynaklan yetkinlik analizinin bulunmamasi

Kurum igi motivasyon galismalarinin artiriimasi

Belediye web sitesi tasariminin kullanici dostu
olmamasi

ic Kontrol Sistemi ve ydnetim sistemleri konusunda
Ust yonetim farkindaliginin artiriimasi

Kurum tasinmazlarinin ve tasinirlarinin kontrolii ve
yillik periyodik bakimlarinin bir is slirecine
baglanamamasi

Yliz6lgimi ve Nufusa bakildiginda Kurumsal Yonetim
ve Vatandas Kullanimi agisindan ¢agin
gereksinimlerini ve teknolojik altyapisini karsilayacak
yeterli bilgi agina sahip olunmamasi

Tablo 20: Gugli Yonler — Zayif Yonler
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Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

HIZMET ALANI CLU YONLER ZAYIF YONLER
iklim Degisikligi Eylem Plani'na zemin olusturacak Sera Gazi ve Karbon Ayak izi konusunda yeterli
Sera Gazl Envanteri'nin olmasi dizeyde farkindalik olusturulamamasi
. - Kurumun dogal enerji kaynaklari yatinminin yetersiz
Dogal Yasam Merkezi'nin bulunmasi
olmasi
Yenilenebilir enerji yatirnmlari yapiliyor olmasi, Kuruma ait tasinmazlarin fiziki planlamalarinda
belediyede tiiketilen enerjinin 1/4'tGnin yenilenebilir |yenilenebilir enerji kullanimina yeterli alanlarinin
kaynaklardan Uretiliyor olmasi ayrilmamasi
. . o . ... |Kurs merkezlerinde kursiyerlerimize iklim degisikligi
Kurs merkezlerinde kursiyerlerimize iklim degisikligi - .
- . ve sifir atik hususunda bilinglendirme ¢alismalan
ve sifir atik hususunda bilinglendirme galismalarinin L . . e
aoilmas: periyodik olarak organize edilmedigi igin
g yap surdirilebilir bir etkisinin olmamasi
o
g Geri donusttrilebilir atiklannin ilgili geri donlisim Calisanlarin kaynak (Enerji-sarf malzeme vb.)
w tesislerine birakilarak ekonomiye katki saglanmasi kullanimin konusunda bilingsiz olmalari
w
>
g Cevre bilinglendirme egitimlerinin okul ve/veya Mevcut imar planinda eski yerlesim alanlarinda yesil
a kurumlarda gergeklestirilmesi alan ve agaglandirma alanlarinin olmamasi
(S
Turkiye'nin ilk ve gelismis bir 1. sinif atik getirme Elektrikli araglanimizin sayisinin yetersiz ve model
merkezinin yapiimis ve isletiliyor olmasi yillarinin eski olmasi
. . Vatandaslarin gevre temizligi bilincini arttiracak
Ata tohumu Uretimi ve dagitimi . . .
faaliyetlerin yetersiz olmasi
Elektrikli mini ¢op aktarma araglarimizin olmasi
Cevreye duyarli, yenilenebilir enerji ve geri doniisim
¢alismalarina 6nem veren belediye olmasi
Can dostlarimizla her zaman birlikte olan belediye
Kentsel Dontisim ile ¢arpik yapilagmanin 6nlenmeye
3 carpikyaplias ) 4 Mekansal analizin yapilamamasi ve kentsel dontsim
baslanmasi ve deprem sonucu olusabilecek kayiplarin ..
strateji eylem planinin mevcut olmamasi
azaltilmasi
Mekansal planlamada sosyo-demografik yapi
Kentsel Donlisiim tecriibesine sahip belediyecilik . P . ¥ J yap
analizinin yetersiz yapilmasi
Demokratik katilimli proje 6rnegi olarak ¢ocuklarin . o
o Yesil alanlarin ve sosyal kiltirel donatr alanlarinin
katilimiyla tasarlanan ve uygulmaya gegirilen otersizligi
Karaagac¢ Cocuk Parki Projesi ¥ &
an Kamuya agik mekanlarin planlanmasinda ¢ocuk dostu
> alanlarin planmaya dahil edilmesine yonelik
3 ¢alismalarin yetersizligi
|
'—
E Kentsel planlama vatandas katilimli yontemleri
X kullanma anlayisinin zayifligi
=
2 Planlama bolgelerinde ¢ozllemeyen miilkiyet
S problemleri
a
Kagak yapi ile mlcadelenin etkin ve caydirici bir
sekilde yiritilmesi
Yirirltkteki imar planlarinin gézden gegirilmesi,
revize edilmesi
Planlarin onay sirecinde kurumlararasi kordinasyon
eksikligi
Blytksehir ile Ust olgekte gergeklesecek olan Kentsel
Doniisiim Koordinasyonunun saglanamamasi
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Ug biiyilk medeniyetin izlerini tasiyan tarihi ve kiiltirel
mirasa sahip olmak

Kaltur, sanata yonelik dikkat ¢ceken galismalar yiriten
kurumlarla fikir alisverisi bulusmalarinin yapilmamasi

Tarihi ve kulttrel mirasa buttncil yaklasim

Koruma bilincinin olusmamasi, tarih katmanlarinin
glinimiize gelene kadar tahrip edilmis olmasi

Belediyemizin kltirel faaliyetlerindeki birikimi ve
yetkinligi

Konserler, konferanslar, tiyatro ve dans gosterierinin
yapilacagi bir gosteri merkezinin bulunmamasi

Proje/faaliyetleri katilimci yontemlerle ortak akli 6ne
¢ikararak gergeklestirmesi
Tarihi ve kiltirel mirasa bitlncdl yaklagim

ilgemizin genis olmasi sebebiyle mevcut kiitiiphane ve
¢alisma salonlar sayisinin yetersiz olmasi

Cok zengin kulttrel degerlere sahip bir sehrin
merkezinde hizmet verilmesi

SOSYAL HiZMETLER

Sosyal hizmetlerde yeni yonetim anlayisi (Halk
Lokantasi,Kres, Lokanta, Kuttiphane vs.)

Atolyelerde kurs verecek yeterli nicelik ve nitelikte
personelin olmamasi, kurslarin ¢ok katli binalarda
veriliyor olmasi, kurs kayit sisteminin kullanilamamasi

Engelli vatandaglarin yasam kalitesini ylikseltmeye
odakli projelerin yurutilmesi

Yetenek Evinin yaydinlastirlamamasi, vatandas
taleplerinin karsilanamamasi

Sosyal hizmetler kapsaminda yur(tilen faaliyetlerde
birimler arasi koordinasyonun gii¢lii olmasi

ihtiyac sahibi calisabilir bireylerin Meslek edindirme
kurslarindan ve Kariyer ve istihdam Merkezinden
haberdar olmamasi

Sosyal yardim taleplerinin degerlendiriimesinde analiz
yapabilen degerlendirme kurulunun bulunmasi

Aile rehberlik merkezi sayisinin yetersiz olmasi.Bazi
mahallelerde genglere meslek segimi ve tim yas
gruplarina beslenme konusunda rehberlik hizmetinin
saglanmamasi

Sosyal Destek Biriminde Belediyem Benimle ekibi,
sosyal yardim basvurularini degerlendirirken "EBYS"
programini vatandasin mal varligini, maas
bordrosunu, hane igerisindeki bilgilerini
inceleyebilmek igin aktif olarak kullanmasi

Kadinlarin is glicu piyasasina girislerini kolaylastirmak
ve istihdamlarini arttirmak icin Belediyemizin
binyesinde erken ¢ocukluk donemi bakim ve egitim
veren mekanlarin olmamasi

Cenaze Nakil Hizmetlerinin yogun oldugu gilinlerde
Bursa Buiylksehir Belediyesi ile is birligi yapiimasi

ilge sinirlari igerisinde yemegini yapamayacak
durumda olan ve yaninda yakini bulunmayan yash
ihtiyag sahibi vatandaslarimizin kendi evlerinde
ikamet etmeye devam etmek istemesi

is bulma siirecinde ihtiyag duyulan becerileri
kazanabilmek ve sosyal yasama katilmak igin kurslar
vatandaslarimizin taleplere gére OSMEK tarafindan
acilmaktadir.

is arama siirecinde OKiM vatandasa yol gésterici ve
destek olmasi

Saghkl yashlarin her tirlu ihtiyacini karsilayabilecek
160 yatakli bir huzurevimiz bulunmasi

Sosyal Hizmetler kapsaminda vatandaslarimizin geri
bildirimlerinin alinmasi

Sosyal hizmetlerde yeni yonetim anlayisi
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Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

HiZMET ALANI ZAYIF YONLER
Yiizme, taekwando ve judo branslarindaki N . -
o ) ? Cocuklara ve kadinlara yonelik spor faaliyetlerinin
takimlarimizin ulusal ve uluslararasi alanda basarili .
o _ | yetersiz olmasi
% = olmasi
w o
> - - - -
~ w X Lo . . Spor Tesisleri ve Kiiltir Merkezlerinde yapiimasi
= > Tesislerimizin bulundugu erisilebilir konum ve uygun S .
d ~ fiyatlandirmadan dolay! tercih edilmesi gereken bakim onarim isleri igin teknik personel
> T eksikligi
w
O
Ornek spor tesislerine sahip belediyecilik
w
> Mobil denetim ile anlik veri paylasimi Belediye denetim mekanizmasinin giiglendirilmesi
S =
i S
D =
o 5 GUnlUmuz teknolojisine uygun givenlik sistemlerinin
oD w varhgi ve yeterli kaynagin ayriimasi
S (a]
$
Guglu Zabita teskilatinin bulunmasi
.. o Depremde arama kurtarma vb. egitimlerde kalici
Depremde arama kurtarma egitmen egitimi ile olarak modler enkaz sahasi egitim alaninin
afetlere hazirlik kapasitesinin arttirlimis olmasi &
olmamasi
Afet acil durum gergeklestiginde ilcemiz kapsaminda
Afet ve acil durum galismalan kapsaminda kullanilan fet .II du ume Cf tls,,lgtl‘,, I ¢ i IZ‘ ) P !
il durum v istigi yonetiminin
ekipmanlarin ilge belediyeleri arasinda en biyik ate ac. u L,J € atetlo] _S gryo ? .
s kapasite ve gelismis donanima sahip olmas yapilabilecegi uygun alan ile yeterli sartlarda bina
S kapasitesinin bulunmamasi
oc
8 Afet ve acil durum yonetiminde haberlesme sistemleri L L Lo .
-7 teknolojisinin giiclii olmas! Afet yonetimi ve yonetim planinin gelistirilmesi
(@]
<<
g AFAD orta seviye kentsel arama kurtarma Arama kurtarma kopeginin ve egitecek nitelikli,
- akreditasyonuna sahip olunmasi egitimli personelin bulunmamasi
]
<
Afet ve acil durum galismalarinda gugli egitimli
R C : . & c & ! Arama kurtarma ekibine yetecek sayida tam
donanimli, génulltlik esasina gore gorev yapan
oo . donanimli arama kurtarma aracinin bulunmamasi
arama kurtarma personel kapasitesinin yeterli olmasi
Arama kurtarma ekibinin sinerjisini bir arada tutacak
ve tecriibesini pekistirerek arttiracak egitim, tatbikat
gibi faaliyetlerin yeterince yapilamamasi
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STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

I. Tespitler ve ihtiyaglar

TESPITLER VE iHTiYACLAR

Durum Analizi Asamalan

Tespitler / Sorun Alanlari

ihtiyaglar / Gelisim Alanlan

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Plan déneminde yasanan pandemi, deprem gibi belediye
hizmetlerinin de yerine getirilmesi / énceliklerin degismesine neden
olan olaylar zaman zaman hizmet beklentilerinin karsilanamamasina
/ hizmetlerin gecikmesine neden olmustur. Yaganan olumsuzluklara
ragmen genel anlamda hizmet alanlari bazinda basari oraninin son 3
yilda %70 tzerinde oldugu gorulmektedir.

GUnun kogullarina uygun sekilde teknolojiyi, ortak akilla birlikte
afet/acil durum ydnetimi ile planh kentlesmeyi, ¢evre duyarlligina
yo6nelik yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanimini, kiltiirel mirasi,
vatandas ile kurumumuzda kopru gérevi géren Kent Konseyi
caligmalarini dnceliklendirerek hizmet sunumunun iyilestiriimesine
ve gelistirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.

Mevzuat Analizi

Kurumsal is ve islemler mevzuata uygun olarak yerine getirirken
mevzuattan kaynakli net olmayan / belediye gorev, yetki ve
sorumluluklari diginda olan konulara midahale edememesi,
mevzuat yerine getirilirken egitim, gerekli fiziki alan / bina eksikligi,
olumsuz gevresel etkiler tespit edilmistir.

i¢ / dis paydaslarla isbirligine ve iletisime agik, vatandas kurumigi
¢aliganlarin egitim / bilinglendirme galigmalarinin artiriimasi, CBS,
dijital arsiv vb. sistemlerin kurularak yayginlastirilmasi, gevre
duyarhliginin, dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin
cesitlendirilmesi, afet farkindaliginin artirilmasina yonelik galismalar
yapilmasina ihtiyag duyulmaktadir.

Ust Politika Belgeleri Analizi

Yesil ve dijital donusimi destekleyen, dezavantajli gruplara yonelik
hizmetlerin iyilestiriimesi ve artirilmasi ile sosyal hizmet kapasitesini
artiran, sorumluluk alaninda olan yollarin iyilestirilmesi ve
duzeltilmesi konusunda, gevre duyarliligini artiran projeleri
destekleyen uygulamalar yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Mali Kaynak Analizi

Ekonomik hareketligin fazla yasanmasi sebebiyle mali kaynak
ihtiyacinin arttigi tespit edilmistir.
Kontrolsliz harcama sonucu borglanmanin arttigi tespit edilmistir.

Gelir artirici galigmalar ile tasarruf galigmalarinin yiratilmesi,
Finansman blit¢esinde bor¢ 6demeye 6denek ayrilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

insan Kaynaklari Yetkinlik
Analizi

Personel géreviendirmesi, gorev degisikligi, mesleki yeterliliklerine
gore analiz ve raporlama, egitim ve gelistirme ihtiyaglarinin etkin
belirlenmedigi tespit edilmistir.

insan Kaynaklari Yonetimi'nin temel unsurlari kapsaminda is analizi,
yetkinlik analizi, egitim ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda 6grenim
derecelerini (6nlisans, lisans, yiksek lisans vb.) artirmaya yonelik
egitimlerini tamamlamalarina yonelik, kisisel ve mesleki gelisimleri
destekleyici / tesvik edici programlarin artirilmasi, egitim etkinliginin
analiz edilmesine ihtiyag duyulmaktadir.

Kurum Kiiltarii Analizi

Yapilan analizde yoneticilere ulagmak ile ilgili kurumigi iletisimde
gugli oldugumuz buna karsilik birimler arasi iletisimde zayif
oldugumuz; 6dul ve ceza mekanizmalarinin ise gelistiriimedigi tespit
edilmigtir.

Mevcut kurum kaltirand iyilestirmek ve gelistirmek adina
mudurlikler arasi iletisim kanallarinin agik olmasi ile koordinasyon
gerektiren is ve islemlerin daha hizli ve gecikmeden tamamlanacagi
bunun da hizmet sunumunu olumlu yonde etkileyecegi
ongorulmektedir.

Kurum i¢ Kontrol Sistemi’nde de yer alan performans
degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmasi, yiksek
performans gosteren personel igin 6diil ve ceza mekanizmalarinin
gelistirilmesi gerekliligi ortava cikmistir.

Fiziki Kaynak Analizi

Faaliyet alanlari ve hizmetlerden yola gikilarak yapilan streg analizi
sonucunda, afet - acil durum midahale ve hizmet binalarindaki
bakim-onarim kapasitesini artirmaya yonelik fiziki kaynak eksikligi
tespit edilmistir. Yapilan streg analizi, mevcut durum analizi
(vatandas anketi, PESTEL analizi vb.) sonucunda sosyal hizmetler ile
kultur hizmetleri alaninda (kres, kiitiiphane vb.) mekanlarin eksikligi
tespit edilmigtir.

Arama kurtarma faaliyetlerinde kullanilacak arazi tipi arag ve tam
donanimli agir sinif kurtarma aracina gereksinim duyuldugu tespit
edilmistir. Bunun diginda, Belediyeye ait tim hzmet binalarinda
bakim-onarim siirecini daha etkin yonetmek ve beklenmeyen
arizalara hizl midahale etmek amaciyla, mobil bakim - onarim
aracina da ihtiyag duyulmaktadir.

Yapilan siireg analizi, mevcut durum analizi (vatandag anketi, PESTEL
analizi vb.) sonucunda sosyal hizmetler ile kiiltiir hizmetleri alaninda
(kres, kiitiphane vb.) mekanlari yayginlastirma gerekliligi tespit
edilmistir.

Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

Yayinda olan WEB sitesi (www.osmangazi.bel.tr) ve intranet
sayfamizin tasarim ve igerik agisindan yetersiz kaldigi tespit
edilmigtir. Guniin teknolojisini yakalama ve hizmet sunumunda
vatandasa kolaylik saglama, ¢agri merkezi hizmetlerinin
iyilestirilmesi agisindan firsat / gelisim alanlari oldugu tespit
edilmigtir.

GUnumuz teknolojik gereklilikleri dogrultusunda kullanilan
programlarin ve web sitesinin iyilestirilmesi / gelistirilmesi gerekliligi
ortaya ¢ikmistir. Vatandasin belediyeye gelmeden sorunlarini, istek
ve taleplerini ulagtirmasini saglamak igin gek génder, mobil 6deme,
istek-sikayet-talep vb. islemlerini kolaylikla gergeklestirebilecegi
uygulamalar gelistirilmesi gerekliligi ortaya gikmigtir.

Paydas Analizi

i¢ ve dis paydas gorisleri alinarak yapilan analizde éncelikli olarak
gelistiriimesi gereken / basarili bulunarak strdirilmesi gereken
hizmetler tespit edilmistir (Kentsel dontisim, afet- acil durum, egitim
hizmetleri, dezavantajlilara yénelik hizmetler vb.) .

Katiimcihigin 6n planda oldugu ancak, STK'lar ile isbirliginin az oldugu
tespit edilmistir.

Dis paydagslarla yapilan anketlerde, kurum hizmetlerinin tanitiminin
o6nemli oldugu tespit edilmistir.

Kentsel dontsiim ve afet-acil durum hizmetlerine 6ncelik verilmesi
Tum dezavantajh gruplara 6ncelik verilmesi, mevcutta yurutilen
yaslilara yonelik hizmetler ile egitim hizmetlerinin devam
ettiriimesine ihtiyag duyulmaktadir.

Hizmetleri ytrutirken dig paydaglarin katiimciligini 6n planda
tutarak etkin bir kurumsal tanitim ve halkla iliskiler ydnetiminin
olmasina ihtiyag duyulmaktadir.

Tablo 21: Tespitler ve ihtiyaglar
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Bursa’nin Kalbi _
Osmangazi

GELECEGE BAKIS

MISYON

Tarihi ve kulturel mirasi koruyarak stregelen etkin hizmetlerin; erisilebilir,
adil, seffaf, katilimci, cevreye duyarli ve insan odakli yerel yonetim anlayisi
ile stirdurulebilirligini saglamak

ViZYON

Katihmci hizmet anlayisi ve ortak akilla yonetilen, yenilikgi, ulasilabilir,
direncli ve dinamik bir belediye olmak

DEGERLER

Erisilebilirlik Surdurilebilir Kent

Cagdas Belediyecilik Sosyal Belediyecilik

Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanimi Dogaya ve Cevreye Duyarli
Teknolojiye, Gelisime ve Degisime Agik Olmak Tarihi ve Kiilturel Degerlere Bagh
Ortak Akil Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik
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A- Amag ve Hedefler

PLANLI KENTLESME

1.1 |imar Faaliyetlerini Etkin Yiiriitmek, Gelistirmek ve Siirdirlebilirligini Saglamak
Kent Kimligine ve Estetigine Katki Saglay
Toplum ihtiyaglarina Cevap Veren Direngli, . o . f - " P o
Al O, H1.2 |Kentin Gelisimini de Dikkate Alarak llge Halkina Konforlu, Giivenilir Ortam, Ekonomik ve Cevre Dostu Ulasim Imkani Saglamak
Cevre Dostu ve Siirdiiriilebilir Alanlar
Olusturmak

H1.3 |Kentsel Déniisiim Hizmetlerini Afet Onceligi ile Seffaf ve Katilime Yéntemlerle Gergeklestirmek

GEVRE VE EKOLOJi

H2.

HN

Sosyallesmeyi Artiracak Agik Alan Mekanlarini Yayginlastirmak ve Yesil Alanlarin Strdirlebilirligini Saglamak

Surdirilebilir Cevre ve Enerji Yonetimini
A2 Giglendirerek Sehrin Dogasini ve Canli H2.2 |Ekosistem Dengesini Koruma Kapsaminda Gevre Kirliligini ve iklim Degisikligi Etkilerini Azaltmak
Ekosistemini Korumak

H2.

w

Veterinerlik Hizmetlerinin verimliligini, Kalitesini Gliglendirmek ve Strdurilebilirligini Saglamak

KULTUR HiZMETLERI

Tarihi Kiiltiirel Mirasi Koruyarak, Kiltir, | H3.1 |Tarihi Doku ve Kiltiir Varliklarini Koruma, Kullanma Dengesi Gozetilerek Kiiltir Turizmine Kazandirmak

A3 Sanat, Turizm Faaliyetlerini D

ve Gelistirmek H3.2 Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde, Klasik, Cagdas, Geleneksel Etkinlik ve Festivaller Diizenleyerek, Kentin Kiiltiirel Zenginligini

Arttirmak

SOSYAL HiZMETLER

H4.1 [Sosyal ve Ekonomik Anlamda Korunmaya, Bakima ve Destege ihtiyag Duyan Dezavantajli Gruplara Ozel Hizmetler Sunmak
Kentimizin Sosyal, Egitim, Genglik ve Spor
Alanlarindaki Hizmetlerini Giiglendirerek e . N . "
A4 . J, H4.2 |Sosyal Belediyeciligimizi On Plana Cikaran, Istihdama Katki Saglayan Mesleki Egitim ve Kurslar Diizenlemek

Kugiikten Biyiige Tum Halkin Refah ve

Yasam Kalitesini Artirmak

H4.3 |Sosyal ve Egitsel Yasam Alanlari Olusturarak Mekansal Uygulamalari Yayginlastirmak

GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI

H4.4 |Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Spor Organizasyonlarinin Etkisini ve Erisilebilirligini Artirmak
Kentimizin Sosyal, Egitim, Genglik ve Spor
A4 Alanlarindaki Hizmetlerini Giglendirerek H4.5 |Egitsel, Sosyal ve Sportif Etkinlikler Diizenleyerek Faaliyetlerin Tium Mabhallelere Yayginlastiriimasini Saglamak

Kugiikten Biyiige Tum Halkin Refah ve ’

Yasam Kalitesini Artirmak

H4.6 |Sporun ve Sporcunun Gelisimi igin Mekansal Uygulamalar Yapmak

KAMU DUZENi VE DENETiIMI

N

Vatandaslarimizin Esenlik, Huzur, Saglik ve | H5.1 |Denetimleri Daha verimli, Kaliteli, Hizmet Odakli ve Etkin Bir Sekilde Yuritmek
A5 Giivenini Temin Etmeye Yonelik Denetim

ve Kontrol Faaliyetlerini Artirmak H5.2 |Kamu Diizenini Saglayacak Mekanlari Arttirmak

AFET VE ACIL DURUM

H6.1 |Afet ve Acil Durumlara Midahale Kapasitesini Artirarak Etkin Hizmetler Sunmak
Afet Yonetimi ve Acil Yardim Kapasitesini

Gelistirmek

H6.2 |Afet Oncesinde iyilestirici Tedbirleri Yayginlastirmak icin Paydaslara Bilinglendirme Calismalari Yapmak

KURUMSAL HiZMETLER VE KAYNAK YONETIMi

H7.1 |Hizmet Kalitesini ve verimliligini Artiracak Uygulamalar Gelistirmek

Katilimai ve Seffaf Yonetim Anlayisiyla H7.2
Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek, Calisma

Motivasyonu ve Performansini Artirarak .
Hizmet Kalitesini Yiikseltmek H7.3 |Kurumsal ve Yonetsel Yetkinlikler Dogrultusunda insan Kaynagi Yapisi ve Kapasitesini Gliglendirmek

Kaynaklarin Etkin ve verimli Yonetilmesini Saglayacak Uygulamalar Yapmak

H7.4 |Kritik is Stireglerini Mitkkemmellestirmek ve Proje Yénetimi Sistematigini Gliglendirmek

Tablo 22: Stratejik Amaglar ve Stratejik Hedefler
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58

YEjWiIs| 9A Yejw3 — —_ —| -

UIdWZIH 323530 -

QWUSIPD A WISy — —

- ! = - =
- (=] (10} < n
I I I I I

o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
£
=
Ll
-
<
o
-
wn

H2.1
H6.1
H7.1
H7.2
H7.3
H7.4




i
QZl

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

g
;
o

B- Hedef Kartlar

AAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T - [4 % 119]daeL eyl 1e)-IuelQ eweisiey dajel TT T T'9d
AMAY 9 AMAy 00T 00T 00T 00T 00T 00T [4 % 113|daje nesyny idep-iueso eweyisiey dajel (0T T'T'9d
AMAv 9 AMAy 00T 00T 00T 00T 00T 00T 14 % 19|daje nwinunQ Jew |-lue ewejiSiey dajel :6'T°T'9Od
(Jnenuiny) 1S9W|LIPID uluLIejeleH
A A
AV 9 AV oot 66 66 86 6 56 E % 9 1S9W|11383]53 SGD AA 1 YN -ISUBWIOHIRd BWUR|WEWE] :8°T T'Od
AMAv 9 AMAY 00T 66 66 66 66 66 S % aWd|[2UND LIBA SHVIN SD-1UeJQ eweiSiey daje) 1/ T'T'Dd
AMAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T € % . I
ULIE|YB)0S 9A 9ppe) ‘UelY -ISUBWIOLI9d BWUBWEWE] :9' T T'Dd
AMAY 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T 00T (o) % nesyny WijiA-luelQ ewepsie) daje) :5'1°1'9d
(Jnejnuwiny)
AMAv 9 AMAY € L9 95 9 L€ 8z 01 ST opy 1sikes (ewe|nAng) Liejewe|n3An ellieH 1y T'1°0d
(Jneinwin) S
AAY 9 AAY € ST [4 6 9 3 - ST - 119]Agy geq - 1sihes ue|d 1€ T°T'Od
- (Jneinwny)
AV 9 Ay 0C T 6 S 4 0T Py uoAseuipiooy Iseelejwniny- 1siAes nuejdoy :z'1°1°9d
- (Jnejnuwiny) et
AMAY 9 AMAY 00T 66 86 L6 S6 ST % LIP3 1ue|d Jew | - IUBJIQ SWUS|IRIUND (T° T T'Dd
0
131118 1989q 1983q 1989q 1989@ 198a@ 1agaq (%) g
ewepodey 181P)1S 3wid|z) opo 0o R opo E— awsapadian O 98191500 149]28491500 Suew.oyiad
1 J9P3H 620C | 39P3H 8T0T | J3P3H LZOT | 39P3H 920T | 33P3H ST0T 1Wau0q P02 ISDI33 333paH suew.opad
yewe(ges IUIBIIIGa|NINPINS BA YDWLINSIDD HBWININA UIT IULBIdAlee] Jew | (T TH J3paH
JewJnisn|Q Jejuely Jjiga|nINpINS 9A n1soQ 34A3) ‘|5ualiq uaIaA deas) eulsejdedny| winjdo] ueAe|ges iyie) auIgia1s3 aA suIgljwiy 1UY 1TV Sewy

JNSIILNI NV

59




yewe|Zes iuisewjideA epunsnynigop tuejd Jew UlIB|UB|E WISS[IDA

Jejsedny
sewe|3es uisew|ideA epuiwesdey waJidap uliejeulg :

13121549394 uliejieuop |eAsos epuiwesdey wnSnuop [9s1ud)
181121549394 urejuee 1594 epunsnynigop 1iejueld Jew | J9|udsa)
1sewew|ideA epuiwesdey 1yjsi 194e uliejeulg

00°00S" LT Sv% uiwye) 19Ale Ny
(appeN "9T-GT) ewensAn exseH ISOW|LIA UIUBSYNY WINIA
Isewue|iSiey| uiuiaa|daje] 1epu| e LiejewelnsAn ele
JEREDA LLHIBICRIEL DIESRH) 12 |SWIEINETN EIEH J1312foid an 19A1jeRy
IS9W|NININA UIULIB|WRIS| nesyny 1des 1iejewsIed 1uely 1S
1uejeweln3An feresewnn Lejewsijes 1ue|d Jew|

Je|ijunjis BpUNSNUOY 3WaW3as epulAeuo sI|23W epuIsellS wuad|uaznp ululiejueld Jew|
11ejunJos 1A INW epJejuele uejideA epuiwesdey wnSnuop [9s1Ud)Y apisty
131121549194 ueje |I53A ulia|4aA uejo yedeide elew|

NENUNPNIAL[043U0Y IdeA ‘NNNPNIA IIPIIYSS 9A Jew| (431)wirnng yesejide, 18111g8)
N3NIINPNIN Wiiese] [9s3ua) wig njwnJos
AMAv 9 AMAy S S 9 9 L L € uno lesyny 1e|ipel - 1sa.ns eweiSiey ulu|dajel £ T°T°T°'9d
AMAv 9 AMAy 00T 00T 00T 001 001 00T € % 113|d3]e 3esyny 1deA-luelQ wnAn euliepepuels 3BwWziH :9T7°1°1T'9d
3
9ppeN9T
AV 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T € % (epp

FST)131d3je] nwinunQ Jew |-luelQ wnAn eulie.iepuelS 3BWZIH (ST T T'Dd

AMAv 9 Ay 00T 00T 00T 00T 00T 00T € % 119|daje| NWnJNQ Jew|-luelQ WnAn euliejiepuels PWzIH 14T T°1'9d
o~
N
o
o~ AMAY 9 AMAv 00T 00T 001 00T 00T 00T z % 13| d3|e L 1uz| ewiue|ny 1deA-1uesQ ewepsiey dajeL €T T'T'Dd

1
e
(o]
o AV 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T - C % 119d3|e1 1esyny 3-luelQ ewejisiey dsjel :¢T°T'T'Dd
N
=z
M 181ppis 1383a 1983a 1983a 1383a 1383a 133a (%) g
" 131p)1S dwWid)z| - ° ° ° - awsapyadien 98491509 119198431500 suew.o}ad

o eweliodey | 39P3H 620C | 39P3H 820T | #3P3H LTOT | #3P3H 920C | #3P3H S¢0T 1SP{33 3}3paH
% 1wauoeq v20¢ suewopiad
)
E Yewe|ges 1u1g 1PINS DA FPWNSIPD SPUWININA UDT lULIS3dAIeRS JBw | T TH 49P3H
<t
_D|n Yewunisn|Q Jejuely J41[1g3|NJnNpIns A N1soQ 31A) ‘|5uauiq ualaA dead) eulieiSeAiny| wnjdo] ueAe|3es yiey auigiie1s3 aA aulglwiy U 1TV Sewy
wn

ANSTTLNI INVId




{
QZl

Bursa’nin Kalbi

g
;
o

(ynenwiny)
AAY 9 AAY 68 88 88 L8 L8 S8 S % weplyul I-le|A - lUBJO dWSSR5499 121" T 9d
0
(y3e)NnWNY) ewe|n8An afoud
1A A - - _
AV 9 ad oot 09 0€ 0t % - dwuipudafoud - 14edolQ oA lue)y wesea J9@3yeqsew|3 :TT°Z' T'Od
) ) (ynenwiny)
AAY 9 AAY 00C'T 000'T 008 009 0ov 00¢ S W ewe[ndAn afoud - 11e||oA 33jisig uejide) :0T° 2" T'Dd
. . . . . . (3nenwiny) .
AMAv 9 AAY 000022 000°SLT 000°SET 000°S0T 000°SL 000°S¥ S w ewe|n3An afo.d - 1uely JeAniasL uejidep :6°2'T'Dd
[4
. . . . . . (3nepnwiny)
MAv 9 AAy 000°L¥C 000°20¢ 000°£LST 000°LTT 000°'T8 000°'SY S uoy ewe|ndAn afo.d - LEIN BWEA J|BYSY 187 T'Dd
. . . . . . (3nenwiny) .
AMAv 9 AMAY 000°0t¢ 000°0LT 000°0CT 000°08 000°56 000°SS S oL ewe|n3An afoud - PN ewe|dey) 1eysy :£'2'T'Dd
. . . . . (yneinwiny)
AMAY 9 AMAY € 00S°€ 000°€ 00S°¢ 000'¢ 00S'T 000'T S w IUlWI3] J3A - BSing BJ3JBN-ISUBWIIOLIS BlUE|WEWE] :9°C'T'Dd
[4
A A . . . . . . (yaenuiny|) ewensAn
ANAY 9 MAY € 000°T9 000°TS 000°TY 000°T€ 000°TC 000°TT S w 2014 - NN|UNZN ULIE|IOA INIABIN A LIB[JOA JEW| UBJSY :§'Z'TDd
. . . . . (neinwiny)
AMAv 9 AAY € 000'ze 000°L¢ 000°¢e 000°LT ooo'ct 000°L S w UIWS] JBA - |OA JIPIYNIA - ISUBWIOISd BlUBjWEWE] 7°C"T'Dd
[4
($13enWIny) UIWS] JIA - ISIS9)
1A 1A : : . .
M9 Niv e vreT v69'l vyl ver'l vv6 v69 s LW |eAsos Isa]|eye|Al JeSIpuanBPNH-ISUBWIOLISd BWUR|WEWE] (€°Z T Dd
nejnwn ewe|n8An aloud ‘@wuipuajafod - uIwWa] JaA - dey3
AMAv 9 AMAY 0s 0]3 0t 6 L S ST (neinuiny) . InaAn pual ] > .
% Z edolQ oA IuepA3|A 1zeSuewSQ ISUBWIOHISY BWUR|WEWE] (Z°Z'T'Dd
(ynejnuiny)
AMAv 9 AMAY € 99 14 or 43 144 91 0T 1pY ewe|n3An afoud - lUIWBL JaA - IsiAeS Yexos zewi) uedy :1°2'1°9d
131ppis 198aq 1989a 1989a 1989@ 138aq 11ag2q (%) .
131p)1S dwd)z| awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | 3°P3H 620C | J3P2H 820C | 39P3H LZOT | 39P>H 920C | J3P3H SC0T 1SD33 8)3paH
1waueq 20z suew.Jojiad
Yewe|ges iuexyw | wise|n N1soq 84437 3A JIWOUOXT ‘WIeHQ JI[IUSAND ‘NjJojuoy eunjjeH 35| Je.e|y a1exjid ap IUIWISI[eD unuay :Z° TH J9poH
Yewunisn|Q Jejuely J1jig3|NINPINS 3A N3soq 34A3) ‘j5ualiq uaIaA dead) eunieSeAiny| wnjdo ueAe|ges iyie) auiilo1s3 A UIIWIY JUSY TV Sewy

JNSTILNDI INVId

61




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

1S9WIUR|JI[3G UIUB[YY Jopay 3aJ3|Ipa zijeue uluisideA yiyeiSowap oAsos

1§15e §1yeq ZNSWIN|O 1513 2J9|WIBUIP UISepuelRA

‘ISSWIIIPUS|I[92UQ ULIBIBWZIY 3408 aJ9|zIjeue uejide, Jegdedny)

1Sowi|IpuUadulg uiSepuelep

IsewueseA uliepyijzewsejue 9|1 JejSepueleA 3|AlUBPAU UIUIID|WSJUQ YI|USANS BPUISBUSD WINIA
SINEILE )] 19))dsay

008°'6SC'V66'€%

iuiwyey 1AeN

Jajwinauaq ljueld

1SowNINJNA ululiejewen3An idej yedey
IweuQ eASA IWIIA BUIg YNIISIN

IWIIA Uliejeulg wepiyu| I-|lejy

1)4edo1Q aA Iuejy wese, Jajedyeqsew|3

ewJise|nwe)| - esing eJadep

ISeW|I3Y UIULIB||OA Jew|

ewunde|nwey IsIsa] |eAsos [9sied € Py S87Z IS9]|eyeln JeSipuanepnH
deig 'z 1n4edolQ an uepAsi 1zeSuewsQ

WIeuQ aA wijeg ‘widej |OA

19|3l04d an 19A1jeRY

Iseweweue(iSiey uiud|daje) Sepueiep
[ECIWIVETE SERVIDETE (B R

Isewue$eA ule|WNIND ZNSWN|O BPUISEUSS ISBW|I}{eS0q Ullejeulg YN1BIN

1sewyJe ulsiaAey$ usjas uepaejSepuelep

1sow|28 euepAsw uliejew|iIA epuISEUSD NjOJIUOY| Uliejeulq Snwini znA eAew|y|IA 9A uapa zJe a1yl

3pisty

nZnNpNIA (043uoy dej ‘NENLINPNIA Yejwils| A Yejw3

(431)wirnig seaejide, 18114195)

NENUNPNIA LI9[$| U4

wiig njwnios

AAY 9 AAY 00T 00T 00T 001 00T 00T S % lwnauaq 1uely 1S [egoQ aA wiie| - 1UBIQ dWse|a3499 :9T°Z'T'Dd
AMAV 9 AMAy 00T 00T 00T 0ot 00T 00T S % 1wduaq d|jeyelA Ijueld - IuedQ awss|a53499 :GT°2°1'9d
AAY 9 AAY 01 o1 (0)8 ot o1 4 S % 1ueJQ ewen3An 1IeJeY WIA SHT°CT'Dd
(Jneinwiny) S
AMAY 9 AMAy 68 88 88 L8 L8 S8 S % ILUYIA BUIG YNIBIA - IUBIQ BWSR|YR3499 (€T" T T'Od
]
181pyis 1989@ 1989@ 138aq 198a@ 198aq Lagaq (%) b
ewepiodey 181p)IS dwid)z| SRR | e R || R e | e e | e e awsapadian R TR 98491509 119198131500 suew.0}1ad
lwauoqa veoz | suew.ioyiad

Yewe|ges iugyw| wise|n nisoq 34439 3A JIWOUOXT ‘WEMQ JI[IUSAND ‘NjI0JUOY eubjjeH 35|| Yele|y 1exid ap IUIWISIRD unuay :Z TH J9paH
Yewunisn|Q Jejuely 41[1g3|NJNPINS A n1soq 31A) ‘|5usuiq uaLaA dead) eulieSeAiny| wnjdo] ueAe|3es iy auigie1s3 A dUIGIWIY U (TY Sewy

ANSTTLNIN IINVId

62




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

1SSW|LIIPUR|3Ul|I BPUNSNUOS| WNSNUOP [9SIUSY UDj|eH

yewe|Zes iuisewjideA epunsnynigop tuejd Jew IUlIg|UB|E WISIIDA Jefdedny)
“yewe|Zes iuisew|ideA epuiwesdey waidap uleeulg
Isewun|ng epuigesny| waidap uiziwa))

|nq epuigesny p uiz I 1sjudsay

1sewew|ideA epuiwesdey 1yjsi 194e uLiejeulg

00°000°007'18%

iuiwyey 1AeN

1SawNInJNA uiuliejewen3An idea yedey

ue|d wajA7 1le1e41S WNShUQ(Q 951U

119]3[04d UBAY LIBWIA - WNSNUQQ [9S1UdY| 9pJa193109 H|IPIYNIA
1uejewsije) 1uejd Jew| pniz uQ wnsnuoQ |9y

luejewsije) luejd jew|

19]3foad an 19A1jeRy

Iseweweue|ges uiuewse|zn s §epueleA BPUNSNUOY WNSNUOP [9SIUBY
11ejunJos 1A Inw epJejuele uejideA epuiwesdey wnSnuop |9s1Ud)
181121543394 ue|e 1594 ulI3|19A ue|o yede|ide etew |

13pisty

nEnNpNN [0J3uo dey

(431)wirng edeyide 1811198

NENUNPNIA Wiiese] [9siuad)

wiig njwnios

(Jrenwiny) o

AMAY 9 AMAy L6 96 96 S6 S6 S6 (4 % JejideA sedey - IuelQ SWUIJWINZO) UIIe1ERIBINIALG € T'Dd
(]

m IA (ynejnuwiny) iueld
A9 WAV oot 08 ov oc % w3lA7 1338435 WNSNUQQ [9S1UBY- ISUBWIOHB BwUR|WEWE] '€ T Dd
A A (Jreinwiny) 113[2f04d
A9 v e oot s6 06 58 st i 0z % UBAY LIBWIA WNSNUQ(Q [951UD) - ISUBWIOJIDd BWUR|WEWE] (€'€° T Dd
A A (y€]NnWNY) 1uejewsije) 1ue|d Jew | A 1N3 uQ -wndnueqg
A9 Miv e oot 08 09 or oc oc % [951Ua) apJ3[28|Qg JI|ISIYNIA - ISUBWIIOLISd BWUE|WeWe] 12 € T'Dd

(Jrenwiny) ——
AV 9 MAY 9 1T 2 6 [ T - 0z 18py wnsnuoqQ [2s1ud) - IsiAes Liejueld Jew | T°€ T°9d

3
131p)s 193eq 133aq 138aq 198eq 193aq iezod (%) tuig
eweliodey "5 awayz) 49P3H 6¢0C | J9P°H 870T | J9P3H LZ0C | 49P3H 920C | }3P®H ST0T suisapiasiap ISDI13 93p3H FHEEEED R PR A
lwauoq veoe | suewJo413d

HBWINISI|NDIIBD) 343|WSIUQA 1DWII|IRY IA Jeyyas 3|1 151192uUQ 194V IUlIB[IdWZIH WNSNUQQ [9SIUSY 1€ TH J9paH
JewdniSn|Q Jejuely J11ga|nJnNPINS 9A n1soq 24A3) ‘|5ualiq uaJaA dead) eulsedeAny| wnjdo] ueAe|3es iy1ey auigiIS1s3 A SUIIWIY JUSY 1TV Sewy

ANSTILNIN 1INV

63




A A (4nenuiny) 11euoq aA lejewsije ezAad swudipuajafoid
HAvS WiV € oot oz 0s s % 1jded Juay ISeq.e|deg - ISUBWIOLISd BWUB|WEWE.]:8 T 2 Od
1A 1A (neinwiny) 11eU0(Q A lie[ewsIe)
A9 AV E oot ot ot st i ) s % fezAad awuipua|afoid dJed d11ews] - ISUBW.IOLISd BWUR|WEWE]:/ T2 Dd
A A (Jneinuiny) 1iejewsijes
S M ¢ £9 ¢s Lt 22 L s 1°pY ezAad an uepAs|y “jaed uejidep uoAzinsy - 1siAes awuipus|af04d:9'1°2'9d
A A 0 1winjeg
WAV v oot oot oot oot oot 58 oc % ue|y 1594 149[95yeg }NJ03) 9A dJed - ISUBWIOLI9d BWUB|WEWE]:G T 7 Od
<
(yenWIny|) awWiduUazZNQ 94A9) - ewe|n3An afoud - 1sewjidep [T
AAY 9 AMAY - - - 00T 0S - ST N
% UOAZIADY I3Jed 1ua) 1|ueZ0S- ISUBWIOJIRd BWUE|WEeWE.] {7 T'Z Dd
A A (ynrenwiny) ewengAn
MAV'S MV ¢ g ot ©pyY afoud -1yj4ed uejuNAQ NS 3Nd20Y IsiAeS lwidey yied ueuejwewe]:€ 12 9d
o~
N
S A 1Ay - B, . I ; I (Inejnwin) ewe[nSAn afold
o MRV i ¢ 0 1/py Isew|ideA LieyJed Jiyea] 3ndol isiAes iwide) yied ueuejwewe]:z T°Z'Od
1
Te)
N (ynejnwiny) N
o Ay 9 Ay € 65 1744 143 €T ras 9 0C - ewe|n3An afo.d - swuipus|afoud - lUIWS] JIA - ISIABS YJed:T°T°Z7' Od
N
P
M 131pps 1989@ 1988 13gag 19330 1383 uagaq %) g
181)1S dwd)|z| ENTETVERIEDY 98491509 149198491500 suew.0j13d
o eweiodey | 49P3H 620C | }3P®H 820C | #9P3H LTOT | #9P3H 920C | #9P3H SC0T 113 8}9paH
X 1wauoeq 202 Suew.0y13d
=
E Sewe|3es 1U1141]1g9|NJNPINS uliejuely [159A oA Yewunse|uiSAeA 1uliejueda|A uely YISy yedelilly 1Aawss|eAsos :T°zH J9paH
<
_D|n 3EWNJOY| 1UIWS1SISOYT UBD A IUIseZoq ULIYDS 3242J1pUSIIND IUIWINBUOA I[JSUTF 9A 3JASY J1|IG9INJINPINS TV Sewy
wn

[(o3 [} EEEL T E )




angazi

JA
]

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

ISEW|IIIMY UIULIB|WS|UQ I[USAND Blep.epyied

awuipuajdullig 15epuele 1)15]| 3|1 iwiue|ny utuiie|eAjIqoIA Jud) JejseAny|
1S3W(1589 aunuQ uluisaw|ip3 duye A ISBLIUNJOY ULIR[UB|Y [IS9A INJASIN
ISew|nesyy uluLejwieg YIpoAlisd ululispwaz|e|y neuod yJied
1SOW|IJ9A Jelez usisey| eullejue|y 1euoq ulepied sopudsay

ISeWUBSeA UIULID|W|GOJd YIUBAND epJepyied
1SEW|Q ZISID1DA UIULIBDIA UBY [1I59A uasnq euiseg 151

00°087°'T8L°090' V%

1ujwyey 12AieN

awuipuajafoud 1sadyeg Jnynjewsad
awuipualafoud ajey yled

jJed quay 1Seq.e|deg

awuIpualafoid dJed ynewa|
11919A11eR) UOAZIADY UBPASIA A dJied

119)39A1jeR 13BUOQ DA WINEY UB|Y [IS9A 9A YJed
UoAZINSY 1)Jed JUd)Y Ijue3oS

1DjJed 11ejUNAQ NS }N20)

1widea 1pjaed el yndodH

1widea yJed

13]3loid an 19A1jeey

1S9WS|133 ZNswin|Q 1ejuey [IS9A uiuidipysidag wipy|
1saw13 diye] 1iejuely 1594 uiuligjuidue uewuQ
Iseweweue(i$iey uiulia|ds|el Sepuelep

a9pysiy

n3nNPNIA 14315] U4

(431)wiiig sedeqide, 1811a15]

nEniNPNIA Ja[e3yeg aA yied

wiig njwnios

A A (413NN swuipus|Rloid

A9 A E i i i oot 0s ) s % 1595yeg Jn}NYew.ad - ISUBWIO0}IRd BWUB|WEWE.] 0T T 2 Od
(yenuiny) et
WAV 9 WAV € sz 0z ST 0T S - S 1opy IsiAes awuipua|afo.d a4y JJed:6' T2 Od
3
131018 193a@ 193a@ 19320 1983@ 19350 uagaq %) wig
ewepiodey | 2™ 27| jopay 6207 | sepo 870z | sopoH 120z | sepaH 970z | sepan szoz | P IPPMP0 | gz ajepey | 22200 H3[28133590 suewiopiad
1wauoq vzoz | Suew.oyiad

sewe|3es 1u131411193|N4NpJIns uliejuely 1594 aA YewunsejuiSAe luliejueda|A uely I3y yededinly 1Aawss|eAsos (T zH

43p3H

3EWNJOY 1UIWI}SISO3T I|ueD A 1UISeZ0Q UlIYSS ¥24241pUS[dND IUIWIBUQA 1[19U3 SA 34AS J1|IG3|NINPINS 12V

Sewy

65




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

(ynenwiny)

AMAY 9 AMIA 08 8L 9L VL L 0L 14 % 1UeJQ BWUEZEY 1DUI|IG 9IAD) BpUIZEG WNJNY:ZT T C'Dd

0

AMAY 9 AMIA 00T 00T 00T 00T 00T 00T 14 % 12Ul1g IWIBUQA B4AR) - IUBIQ Wilney w83 TT'¢'Z'Od

MAv 9 06 06 06 06 06 06 14 % 1Ja[I3WZIH NNV JYIS - 1UBIQ IBAIUNUWBINLQT 2" C'Dd

AMAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 001 v % 1UBJO SWuR|WNZQ) ulspaAeS UsIRD epulwesdey NV JINS:6Z T 9d
PN R PR I U . (3nepnwiny)

MAv 9 AMAY 000°0CE'T 000°0£C°T 000°02¢'T 000°0LT'T 000°0CT'T 000°0¢S 14 3y eRjiAl ISAID iy ueue|do:8°7 2'Dd

. . . . . . (Jreinwiny) o

AMAY 9 AMAY 000°€ 0S.'¢ 00S°¢ 000°C 00S'T 000'T 14 N 11eRjIA (equiet/uesalold) Liejuewdiy3 ewlejuipAy iy ueueldo):/ 72 9d
. . . (yneinwiny)

MAv 9 AMAY 000°ST 0S8't1T 0SL'vT 0091 00S'vT 000°L 14 3y IIED{IA JQIB[NWINYY A |Id 313V ueue|do]:9°7°Z'Od
. . ) ) . . (ynenwiny)

AMAY 9 AMAY 000°08¢ 00S°'LLT 000°'SL¢ 00S°'¢LC 000°04¢ 000°0€T 14 N UEPIA SeA qy [9Sbjg ueue|dol:§ z ¢ Od
. . . (yneinwiny)

MAv 9 AMAY 057°9¢ 000'9¢ 0§4°'ST 00S°5¢C 0SC'ST 00s'CT 14 3y LIEB|IA Y1V HIUCLINB|T 3A I1413}3|3 ueue|dOL:y'Z'Z'Dd
. . . . ) ) (yneinwny)

AMAY 9 AMAY 0008 006°L 008°L 00L°L 009°'L 009°€ 14 oL 1Ry 180V eequuiy ueue|do):€°7'Z'9d
. . . (yneinwiny)

AMAY 9 AMAY 005°9¢ 000'9¢ 00S°'S¢C 000°5¢C 00S'tC 000°'CT 14 1y 1811148ANQ 34A93 - IsIAeS DWIREN:Z 2 2 Dd

(yaenWny|) ewe|n8An afoud - Isewnuny I3JW3sIS I1sif1au3

1A A -
MAv 9 MAY 006 00z 00s 00€ 001 v amy| $9uND9) $39 9pJB|SISAL JPIYNIA - ISUBWIOHID] BWUR|WEWE]:T 7' Dd
131ppis 198aq 1989a 1989q 1989@ 138a@ 1ag2q (%) ———
131p)1S dwd)z| awsapaidian 98491500 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | $9P3H 6C0C | J9P3H 820C | J9P3H LZOT | 39P3H 920T | #3P3H S20T I1SPj33 3)9p3H

1waueq 20t suew.ojiad

yewsdjezy 1ups|iI3 131415189a wipy | A 1UIGII4IN 94493 epulwesdey ewnJoy 1uIsaSUaQ Wa3sISoNd 12" ¢H J9paH

3EWNJOY| [UIWRISISOY T I|UBD DA IUISEZ0Q UIIYDS Y242.41PUISND IUIWIBUOA I[4J3U] DA 34A3) J1|Ig3ININPINS iV Sewy

If010)3 3A FUAID

66




(
QZl

2
L]
b
<
=
b
-
5
@

g
;
o

A A (ynenwiny) Isewn.ny
HMAV 9 HAV € 0 0 0 t 1 ) € 19pY UIUIJI3SISa| BWIIY UOASEZI|EUR)Y - ISUBWIO0}ISd BWUB|WEWE] {7 7 7 Dd
1A 1A 9 \uElY
AV 9 MAY € 0c 0c 0c 0¢ 0c £ % ewue|do] |19y - 1ueJQ $§1599 eulwiug|ny 113U JI|IGRUS|IUBAIEZ T T Od
AAY 9 AAY 4" [4" [4" 4 [4s - € % 1UBJQO Bw}{EZY IUIWR_NL YIIA3|3 BPJEPYJed INIASINZT'T'T'Od
(yneinuiny) e
AMAv 9 AMAY € 0s ov 0€ (014 0T - € % 1ueJQ $1399 BUIWR]SIS BWIE|NS Y11BWO0I0 BPJE|YIEd INIASN:TZ T Dd
0
MAv 9 AMAv 9 00T 00T 00T 00T 00T - € % IUBJQ Bw|LIPUB|IZaQ UluLieinAog 21A9):07°C' T 9d
A A . awuipualesjeg
AV 9 HAY € 001 B % 1W33SIS WIIBUQA 1[48U7 - ISUBWIO}I9d BWUB|WEWE.] 6T 2 C Od
(yneinwiny)
AAY 9 AMAY 9 S v € 4 T - € 1opY 1Jejewe|n3AN Ny S - 1sihes afodd ud|LsIPD 8T 2'Z'Dd
(ynenuiny) R
AMAY 9 06 S8 08 SL (44 0L € % 143|ZI|euy dA pm3 1[19U7 - ISUBWIOLISG BWUB|WEWEL:/T'Z'T'Dd
0
AAY 9 AMIA 0€ Y4 (014 o) S € € % Iwiue|Iny fwilaA uluepjeuAey 1liaug - IuedQ SWss|5499:9T° 2" 2" Od
(yneinuiny) S
AMAY 9 JMIA - - oot 06 08 0L € % 1ue|d walAF 131151890 Wiy | - ISUBWIOLIS BUWUB|WEWE] ST 2'Z'Dd
0
(Jneinwiny)
NAY 9 MNIA 06 58 08 S/ oL 59 € o W83 11BNZASIN 94AS)) - ISUBWIIOLISY BWUB|WEWE] YT 2 2 Od
0
(ynenwny) e
AMAv 9 JMIA 8L 9L 17 144 0L 0L 14 % 1ueJQ ewuezey dul|ig I[1oU3 epuIzeg WNINY:ET T C'Od
0
3
131ppis 1982a 1383a 1383a 1382a 1983a 1agaq (%) funng
° 131p)1S dwd)z| " ° - ° ° awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | 39P3H 6¢C0C | J3P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H S20T I1SP)33 349p3H
1waueq 20z suew.ojiad
yewsyjezy (us|I3 131415189a wipy | A 1UIGI|IAIN 94493 epulwesde) ewnJoy 1uISISUSQ Wa3sISONd 12" ¢H J9paH
3EWNJOY| 1UIWRISISONT JUBD 3A IUIse3oq UlIYS 324241pUd|3ND IUIWIBUOA I[J3UF 9A 3JAY J|IgRININPINS 12V Sewy

If010)3 3A FUAID

67




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<<
o
-
wn

Isewjinie uiuisiAes UlulI9|ZadJa|A aWIIIRD 311V JIUIS "¢

ISew|nJny ululsisa) wnénuop 1498 aA ewuiAe/ewe|doy 13ne (ejequie Jiq 3e ewniny JejSeAny|
Isew|ii3e uiuiiejewsijes swuipua|duljig/wiiga yilsuQA euisewueldoy LiAe ululepjiie fejequiy
1SewW|0 z|SJ9319A ululIaPWzIY ewe|dol dos aA yiie [9SA3
ISEW|O ZISJ919A UIUIGI|ZIWS] eX0S/appeD)

isewew|ideA uepuijesel iwewe) unwnjdoy iIsewue|dol LIAe ulieplY J9udsay

8uQ nynuieses 1l1sus Q€Y epulwesdey uejd walAs 13

WA I[19u3 |esn|n 0€0Z-¥Z0T

1saw|lpuaj agap/isewue|dol IAe uliepjie Jijiga|nInsnuop 1123 epulwesdey| yie Jijis

00'009°61Y V¥6' ¥1%

1ulwyey 12A1e A

1S9W|113$3]39349D UIUIIB[IBWIZIH WIJBUQ ‘Wideqg ‘Wil JauAsijuoy|
1S9W|11II$3)39349D ululIB|WINST SUAR)

1SOWI|14189|IA|

aA Isew|ide) ulunawziy yijziwa ) ‘1sewue|do] uliepiy ey [9sA3
ISeW|NJNY| UlU1JI3)|SISa}

BW)IIY UOASEZI|RURY EBpJE|JEed YI[SUQA BUISBLIUNIOY UIULIBINS I}[BIDA
Iwiue|ny 1l1au3 JijIgajIUSA epJepied ue|Q luely ewueldo] |19y
ISew|i}jeze ulwnay Nl J1uPR|3 epJtepied

$1598 aulwa1sIS BWE|NS Y1}eWO0)0 epJepyied INdDAIIA
1saw|lIpuajIagaq ululeznAog aJAd)

1S9W113$3}5499 uluLIBIvAIERS ILWISIS WIIBUOA 1[13uU3
Liejewsi|e swupus|ul|ig YIBUOA SuUISIjjWIIBA If1sug
ISeW|iUg||Ny| JWIISA 9A UDF uluLiepjeuAey Iliaug
IsewuelizeH 1ue|d wa|A 13141518aQ wipy|

1iejewsied 1uejd wajA3 1311818aQ wipy |

ISEW|I4I1Y UluIdUl|ig 94A9)

ISBWINUNS UIULIBIBWIZIH Y11V JIJIS

Isewue|do] uLepiy Jijiga|nJnsnuoq 1499

1iejewsije 13ij114eAnq a4ns)

Isew|nJny 1I3|wasIs Isifiaul $auno) S39 apJa|sisaL JPIYNIA

a3|3foad an 19A1jeey

1gAeyl Msaud

Iseweweue|i$iey ujulia|dajel Sepueiep

ISew|o ze uapAaznp UaUd|AQ UluLIE|IW Yile ueueldo]
NEJEW)

19pisty

NBNMNPNIN LIBIS| JSULIBIRA ‘NENIINPNI 131S] MIjZIWaL ‘NENNPNIN Jaje5yeg an yJed

(431)wiatg seveqiden 1811105]

NENUNPNIN NIV 431 A 1ZINISIZQ wipy |

wiig njwnios

Isew|idep
A A

AV 3 AV 00T 001 001 001 00T 56 € % 1wiyeg eAog aA Jiwe] ‘wijy JauAsiuoy - uelQ ewepdiey dajel:/z' 2 2 Od

(ynejnwiny)
MiAv 9 SMIA ot 8 9 v 4 - € 1oy W83 91033 15| BWZIK - IsiAes WHB3:92°T T 'Od
A 9 iy 00T 00t 00T 00T 00T 66 € % HORRARIS YIZILBL - UBIO SWUBIWNZ03:57°2'T'Dd

g
131p)1S 1982@ 1983 198aq 1383@ 19850 uagaqg %) wig
ewepiodey | ™S M%7 1opoy 6207 | jopoH 870z | sopoH L0z | sopaH 970z | sepan szoz | P IPPMP0 | gz ajapey| 2321509 H3[2812350D suewiopIad

lwauoqa veoez | Suewu0j19d
ewnezy 1IR3 1BIAISIAQ WPl | 3A I 21483 epUILIESTEy BWINIOY 1UISSBUBQ WRISISON3 T'ZH JoPaH
Yewn.oy| IuIWS1sISON3 U A IUISEFoQ ULIYaS Y243.1pus|SND IUIWINSUQA 1[13UT 3A 34A33 J1)1IG3ININPINS 2V Sewy

If0710)3 3A 3¥A3D

68




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

iIsew|ideA uuejwise|Aed yeoeanisn|o yijepuijie) epeApaw 95409
1S9W| 11381198 UIULID|Y|IAIGS! D1 4B, )LS DA LIS[Y2UIap JaASUBAARH
Isewui|e uliejuoAisye 1}3498 aA 1saw|Ipa zijeue ulueAnRY! 1581 sAjey aA ]suosiad yiuda |

JefSeAny|

$iue epue|, ) 1S J9AasueAA_H 9A 1Sew |0 apulwi|IFa YilJaAasueAdey unwnjdo|
1S9WSWS13UQA upfIL 1uIsIS|e yijuanasuenAey ulueApaly
181121549394 ueje pyizi4

J91udsay

00°000'0T9'79T%

wiwyey 30AieW

1iejewsije) 1»

g 94N - 1IS[IDWIZIH JDUIISIDA

1I9)19WZIH 1ZaXJ3IN Wese, [eSoq

1SOWI[LIDA UIULID[ISWIZIH S[2PRINIAl 3]| 9498 H dA UDSIIWSY
1SOWIIIIA UIULIS[IdWZIH UOASEY|IqeyaY A wixeg awuipud|diyes ueadeH

a9]3foad an 19A1jeRy

ISEWJE UIULIS[ISAI[BW UlISPWSZ|eW 1G]
Isew|o 03 uiuisiAes uliejueniey Soqiseg
1311z1s19AlUNUWBW Sepuelep

Japisty

NENINPNIA eNgeZ

(431)wraig yeoejide, 18114195)

NENMNPNIA LI3$] JaULISIBA

wig njwnios

. : . . . . (3aE1nWNY) e

AMAY 9 AAY 0SC'€T 006°0T 009'8 00t'9 0SC'Yy 00T'C € 1pY a1a8eH - IsiAes ewelde||:6'€'2'Od
(yneinwny) -

3IAY 9 NIAY € ST ST r4a 6 9 € € 1Py 1ednininy wnjdoy |IAIS - ISIABS JBUIWRS:8 €' 2 Od
(ynenwinyy) R

AMAY 9 AMAY 9T¢ 9s¢ 96T 6€T 8 6¢C S 19pV 119|daje] 1z99 |NYO - IsIAeS [NY0:L"€'2'Od

v___>< 9 v___>< 00T 00T 00T 00T 00T 00T q % 1I9[}sWIZIH 1ZaX)Ja|N Emwm> _NMOD -luelQ uw>_:3cptm_>_“m.m.N.Un_
. : . . . . (3nEnWny) .

AMAY 9 AAY 008'vT 007'CT 059°6 0sT'L 00, 00€'C 0T 1pY uasaiwa) - IslAes ewe|3e||:5'€'Z'Od
: : ) . . (3n€nWny) e

AMAY 9 AMAY 00t7'v 019°€ SEB'C SL0°C 0€E'T 009 ST 1pY IsiAes ueaheH yexos uajlipud|diyes:y €z 9d
. . . . . . (Jeinwiny) o

AMAv 9 AMAY 097°ST 080T oy 9T otr'et 098°L 099°€ ST 1pY 1JejueAAeH Xe30S - IsiAeS ewanSelISIN:E € 2’ Dd

AAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T Y4 % ua1aAey|IS ueakey - 1uelQ ewejiSiey dajel:z €' 9d

AMAY 9 AAY 00T 0ot 0ot 00T 00T 0ot ST % 1ueAAeH ye)os - IuelQ ewejidie) dajel:T'€'Z'Od

131ppis 1983a 1383a 1383a 1983a 1983a 1a3aa (%) fuing
° 181)1S dwd)|z| ° ° - ° ° awsapaldian 98491500 149198491509 suew0349d
eweiodey | 4°P3H 620C | J3P2H 820C | 39P3H LZOT | 32P>H 920T | J3P3H SC0T 1SD33 8}9p3aH
1wauea 20z suew.Jojiad
yewe|ges [UIZI|11G3ININPINS DA FBWIIPUDIND IUlSal[eY “IUIZIIWILIBA UIULIBRIBWIZIH YI|JAULIDIBA (€' ZH 49paH
3eWwnJoY| [UILR1SISOY T I|uB) DA IUISEZ0Q ULIYDS Y2.42.41pUISND IUIWIBUQA I[J9U] DA 34AS) 41|193|NINPINS 2V Sewy

If0710)3 3A 3¥A3D

69




1A s (yneinwiny) Isewuelizey
WS HAvE ot 8 ° v ¢ 0 s 1°9pv uLIaPAQIQY ulejidep QIAIS JI[PIYNIA-ISIAeS dwIpualafoid:ZT T'€'Dd
g A (einuin) NUOAISYNIISUORY ULiejeud Q'S
A9 MY i s v ¢ ¢ E s 1¥pY IsesJog 33.ed|] esing-1siAes Q°IN'S - IsiAes ewen3An af04d:TT T°€'Od
A A (Jenwiny|) ewe|n3An aloud - NUOAISYNJISUOYRY ulIejeulg [9S4ed TZ A T epe 6005
A9 v ) ) ) oot 05 0¢ s % "O°INI'S 153][_YeIAl IUBINSE||ON-ISUBWIO}ISd BWUE|WeWEe]:0T T'E'Dd
A A (3nenuiny) ewe[n8An afoud - uoAisynisuoday
AMAVS v i oot 0s i ) ) s % 19sJed 6 EPY T6EY "YBIA UBYADY ISUBWIIOLID] BUUR|WEWER] 6 T € Dd
1A A ($13enWny|) ewe|n3An aloud - uoAisyniisuoyay
A9 v ) oot 0s i ) ) s % |9sJed €/ BPY €079 "YeIA dieuedoy| ISuBWIO}I9d BWUBjWEWE] 8" T € Od
A WA (yaenuny|) ewe|n8An afo.d - uoAselolsay (j9sied ¢T epe
A 9 MY ) oot ov i ) ) s % 6079 |eSuewoy) sueyyad| I-exige4 ISUBWI04I9d BWUR|WEWE]:/ T € Dd
1A 1A (3nepnwiny) ewe|n8An alodd - 1ZaxJaIN
A9 v ) oot 08 0s 0z ) s % 15194eA1Z 9A 1)Jd NUOJESIH - ISUBWI0}I9d BWUB|WEWE.] 9 T €' Dd
A WA (yaenuiny|) ewe|n8An afoud - swajuazng a4Ad) an
A9 v ) ) ) i oot 03 s % 1Jejeulg W zIH >JedoddJy JesIH - ISUBWI0)I9d BLUB|WEWE]:G T € Od
A A ewen3An aloud - uejewen3An wiueuQ/wieg _nN
0,
AMAV 9 ANAY 00T 00T 00T 00T 00T 00t S % uLtelideA OIN'S MY 2A3AIPa[ag - 1UBIQ WNAN 93111 T € Od
nejnwiny
AMAY 9 AMAY € - - €61 €6 - - S w _E w 1UIWR J3A - UOAISHNIISUOMBY UBH UePl4 5|:€ T"€'Dd
T
o~
N
o A A . . . . . (3aEnWUN3) luwa L JaA - (Ue@ASH) 1Zax 81N
o~ ANAV 9 AMAY € 00Tt 006'T 009’1 00€'T 000'T 00L ot A 1519.12A1Z A 13124 NUQJESIH - ISUBWIOIS] BWIUE|WRWIRL 7 T €D d
1
e
N A A . . . . . . (y13enWiny|) Juwa |
m AV 9 HMAV € 0929 09L's 09z’s 09y 03ty 0881 s 2w JBA - ISEPY NN 143]AT BSING 1YlJB] -ISUBWIO}IRd BWUB|WEWE.] T T € Od
P
3
M 131ppis 138aq 1382 138aq 138aq 138aq H1egea (%) funng
° 131p)1S dwd)z| " ° - ° ° awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
o eweodey | 39P3H 6¢C0C | J3P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H S20T I1SP)33 349p3H
N 1waueq 20z suew.ojiad
)
E JewJipuezey aulwziing Jnyny 3243]119z09 1sa8uag ewue||nY| ‘ewnJoy| IulIePjIlJeA 1N} NY 9A Nyoq Iyue] T €H J9poH
<
_D|n SRWNSIRD B YPaWaYR3sad [UlIaIAI R WZIIN] ‘Yeues ‘anyny| ‘SedeAnloy ISedi|A [24n3NY Iyle] (€Y Sewy
wn

I¥31LINZIH 4OLI0N




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

ISEW|IIPUBZES| BUIWZIING JN}NY UISEBJIW [2403NY A IylIe]
1sew |y diyes eziwiepyjijJeA [21nHn3 3A nyop 1yLe]

Jepdedny|

ISEW|O 303 UluLIeIlIeA [24N3[NY DA IYLIE) UIZIWS3| |

J91dsay

00°000°'00C'¢SE'T%

wiwyey 10Aie

143|3[044 BWINJIOY [9SIUDY|
Isewulje auIsa)sl| IsedilA eAuna 0JSINN uluisas|og JesiH

UOAISHNJIISUONDY UOASEI0ISY - ISBf04d Wiiese] [9SIud)| JesiH

1safoud njoA yad| 1yliel

ISeWUB|IIZEH ULI[SAQIQY ulie|ideA QIAIS HIRIYNIA
NUOAISYNJISUOYRY UlIejeUIg O'IN'S ISeSIOg 12.Jed]] esing
nuoAISynJIsuUod Ry

uliejeuig [2sied Tz 9A T BPE 6005 "Q'IN'S IS9]|eyelA lueinSejjo

uoAISyNJIISUOYRY [9SJed 6 BPY T6EY "YelN ueyAay
uoAIsynasuod ey [9s4ed €/ BPY €079 "Yeln dieuedoy
|eSuewoy-aueyyad| 1-ejlqgey

1ZXJ3|N 15324eA1Z 9A 1DjaBd NUOJIESIH

awWa|UaZNQ 94A) 3A LiejeuIg 1DWZIH YJedoa)y JesiH
wiieuQ /iejew | fjwesdey uiiejides Q°IN'S MY 9A9AIpsjeg
uey uepl4 3|

(uejoAaH) 1zaxJa I 151248A1Z A 13Jed NUQJESIH

ISepPY JNYNY| LIS|AT esung 1ylie|

a9|3foad an 19A1jeRy

1gAe>| UBWEZ NJNUOS ISeweweUle Aeuo uep|niny aJa3fo.id

Isew|ninpanp utaafoid

19pisty

NgNUNPNIA BWINSIRD 183e1S ‘NNUNPNIA Wiese] [95Iud) ‘NENHUNPNIA Je|Wiis| A Yejw3

(19])winaig yesejide, 1

1198]

ngnpnpniAl 1S)$| usd

wig njwnios

AMAY 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T - S % 159[0.d BWINJOY [9S)UIY - ISUBWIIOLIS BUIUB|WEWE]:9T T'E Dd
A A (ynenwny) ISBWIUIY UIS)SIT ISBIA|
A3 Ay ) ) 00t 09 0¢ ) s % eAung 0JS3INN uluISa8|Qg JeSIH - ISUBWI04ISd BUUB|WEWE.] ST T" € Od
1A 1A (3n3egnwinyy) UOAIS)NJIISUOYDY ‘UOASEI0}SIY
M3 v 001 0¢ ot % - 1S9[04d Wiiese] [9SIUd) NUQUESIH - ISUBWIOLISd BUUB|WERWE ] T T € Dd
A A (yneinwiny) ewengAn
A3 MAY ) oot 0L 0s 0g ) st % 3foud - 1saload NJoA 3ad| Iyle] - ISUBWIOLI3d BUIUB|WEWE] €T T €'Od
3
131p)1S 1982@ 1983 193aq 1383@ 19850 uagaqg %) wig
181P)1S dwd)|z| awsapaldian 98491509 119198491500 suew.lo}ad
ewejiodey | #9P3H 6¢0C | J9P3H 8¢0C | J9P3H LTOT | 39P®H 920C | #3P>H SC0T I1SPj33 8)9paH
1wauoq v20¢ suew.ojiad

JewJIpUBZEe)Y dUIWZIIN] JNYNY Y243]139Z0O I1sa8uag ewWUE||NY| ‘BWNJOY| IULIBPIlJ_A NN 9A NYOQ Iyle] :T'EH J9paH
SBWINSIRD AN YawWa|¥21sa( ulIdIvAIleRS WZIIN] “JeueS “ANYNY| “SedeAnloy| ISedlA [InHNY Ylie] (€Y Sewy

[4ITLINZIH ¥OL1ON

71




(ynenwny)
AMAY 9 AMAY 65 95 €S 0s Ly (014 S 1opY dZNIA - 1sIAeS 18195:6°C'€'Dd
AMAY 9 MY 001 00T 00T 00T 00T 96 0T % SZNN - IueQ IRAIUNUWRIN:8 2 € Dd
AMAv 9 AMIA 001 66 L6 96 S6 06 01 % BN L NNy - 1uelO 12AIUNUWBINIL 2" €' Dd
AMAY 9 AMIA oL 99 09 LS ss 0S ST % BLE|UB|d NIUB3 20N - 1UBJO eweyiSie) dajel:9°Z"€'Dd
AMAY 9 001 66 86 L6 S6 06 0T % 1431433509 0.43eAl] - 1ueIQ IRAIUNUWRIN:G 2 €'Dd
R

AMAY 9 AMIA 001 66 L6 96 S6 06 01 % J314a5u0) - 1uelQ WAIUNUWBIN: YT €'Dd
AMAY 9 AMIA 00T 66 L6 96 S6 S6 o) % 1531405 ‘suesajuoy ‘wnAzodwsas - 1uelQ IPAIUNUWBINE T €'Dd

o~

N

o

~ AMAY 9 AMIA 00T 66 L6 96 S6 06 o) % 1iejewsijed 24|03y - 1UBIQ BAIUNUWBINZ T €'Dd

1

o)

N

o AMAY 9 AMIA 001 66 L6 S6 €6 06 o1 % LI3YIUBRI BWUY - 1UBJQ IPAIUNUWBINIT 2" € Dd

~N

=z

M 181pyis 1989a 1989@ 1989@ 1988a 198aa 1agaq (%) R

o e 1311 dwd)|z| S e opa op3 A awsapadian D) 981391500 1191984391500 suew.0}1ad

< I J9P3H 620C | J9P2H 820C | J3P3H LTOZ | $9P3H 920 | $2P3H S20T e ik JopaH .

)

E Newnuy ugiuiduaz 240 ny unuay “R4aAs|uaznq 49)|eA1ISa4 A NIUINIT [9SHURRD ‘Sepde) Yjise)y| ‘@pAaznq Iselele|sn|n dA [esSN|N 12 EH JOpaH

<

_D|n S}PWNSIRD 9A Yawaa1saq IulIsIvAllee Wzlin] ‘Jeues ‘aniny| SjeJeAnuoy IsedijA [0 Ny IylIe] i€y Sewy

(2]

[4ITLINZIH ¥OLION




angazi

JA
]

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

Isewue|ue|d 9A 1SSWUS|JIS] ULIS|IUS|YR] d3J9A3|uazZNp 193Uy
Isew e uluiijaigs ejiejsepAed

JejseAny|

Isewuejueld uliejewsies [esjeues A [24n31NY BPUNINUOS J3HdSa) uejide) :
1sew|ideA ujunidse)y uaja|leyeW NFNPJO ZB UIWISe|N A UIWISIID 919)39AIeR) [BSIBURS DA [94N1NY
1S9WAWI|IP3 ZI[BUE UIULID|1IIUS|Y] SEpUBIBA 3PJ3JYI|UI1d ¥233|uazng

Isewew|o apAaznp uajiuals! uluIBIIIga|ISLID 9A Jijiqe[iSe|n ulIaIDAIleR) |BESIBURS DA [24NYNY J9)dsay

IBIDYIS® UOASEUIPI00Y BlIBPININPNW SepAed

00°000°0S0°2ST%#

wiwyey 1A

1183323499 uluLRP|uBRI AZNIA
Isewsije) yijepurydeq 1uidig 243Ny

1saw (1438395499 ululIIRAleRS JRURS JA 24N} NY
1uejewsije) aAj01y

IsawuauazNQ HaYIuI3 BWIUY

a9]9foad an 19A1jeRy

1311z1s19AlUNUWIB|A Sepuelep
ISeweweue|iSiey ulula|iua|ag Sepuelep
1saw|1pa |eadi 3jAluspau Jepjnjznswin|o 1[H$a3 uliejuoAseziuedio |es}euesS aA 24NNy

J9pisty

NENHNPNIN BWLIRSIRD 123805 NFNMNPNIN WS[eY [92Q NFNMNPNIN 21181 | elNEH 9A UlkeA uiseg

(431)winiig yeoejide, 18114193)

NENUNPNIAL LBIS| Jnyny

wig njwnios

ejnuiny
AAY 9 AMAY 000°0st'T 000°00%'T 000°0SE'T 000°00€°'T 000°0SC'T 000°009 S b 1) ) 3zNIA - 1siAes 15104eA1Z: TT°2°€'Od
(3nejnwiny)
MAv 9 AMAy (0134 (0204 06€ 0LE 0S¢ 0sT S BpY SZNIA - ISIARS HI|UI3:0T T €'Dd
131ppis 1983a 1383a 1383a 1383a 198aa 1a8aa (%) fuikita
° 181P)1S dwd)|z| ° ° - ° ° awsapaldien 98491509 149198491509 suew0419d
eweiodey | 39P3H 6¢C0C | J9P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 33P3H 920C | #3P®H SC0T I1SPj33 3)9paH
1waueq 20z suew.Jojiad

Sewdny |

SuaZ 24NN URURY “Y249A3|UBZNQ J3||EASDH DA

3 [9syaUafeD ‘Sepge) ¢

e ‘@pAaznq Iseele|sn|n aA [esn|n 12 €H

$3p3H

NoWISIDD A YoWa|¥31Sa( IUlIR)IdAIERS WZIIN| ‘FeuesS ANy ny| “YeseAnioy| ISediA [24nHNY 1Yle] ey

Sewy

[431LINZIH ¥OLION

73




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

1A 1IA un 189359 unJn
AV 9 HMAv 8 8 8 8 8 8 s 19 1e3IP3IAl MI]2UQA eaednug 1jfeyuenezag-1sauns ewejisiey dajel:ZT T'v'Od
AMAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T S % 1I9[33WZIH |1YEN lSeH - IUelQ IAIUNUWBINITT T'¥'9d
AAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T S % 1Ja)1awzIH 9zeua) - IuedQ WAIUNUWBNLQT T'7'Dd
AMAv 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T - o1 % NaWZIH Y}I|49qyayY 3|1V - IuelQ ewejisie) dajeL:6'T ' Dd
. . (ynenwiny)
MAv 9 AMAv 9 00C'T ov0'1T 008 0zL 09s 09T ST iy 1siAes 10ua.3Q ue|O HAey SULIB|AF Wideg Znpuno aA $3.1):8°T"7'Od
(yneinuiny) eters
AMAv 9 AMAY 01T 80T 90T v0T 201 0s S - INIHVE - ISIARS MIU13:L T %' Dd
AMAv 9 AMAY 9T 91 9T 79T 9T ST S 181 1Z)ISN winjeg 115eA A IAINZNH - IsiAeS 9AN:9° T Dd
AMAY 9 AAY 9 00T 96 76 6 06 - S % INVE1Y - 1uBJQ IRAIUNUUBIN:G T " Dd
(neinwiny)
AAY 9 AAy L8 143 LL 44 L9 LT S . V@1V - 1siAes 9AN:y T''Dd
AMAY 9 AAY 9 00T 0ot oot 00T 00T - S % 1Je|uoAIsyy awnsa|lA| NVEO0 - 1uelO ewuen3AN:E T v'Dd
(Jneinwiny)
AMAv 9 AMAY ST 0T¢ S0¢ 00¢ 8T S8 S 181y INVEO - Isihes 9An:z T¥'Dd
(ynenwny) ewen3An
1A 1A - - - -
AV 9 MAY oot 05 s % afoud - 1zayJaN 18113es 31y JIAeue ISUBWIOLIRH BUWUB|WEWER] T T t'Dd
131ppis 198aq 1989a 1989a 1989@ 138aq 11ag2q (%) .
131p)1S dwd)z| ° awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | 39P3H 6¢C0C | J3P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H S20T I1SP)33 349p3H
lwauoeq 2ot suew.ojiad
Jewuns Ja)1awziy [9zQ eJejdnug 1jfexuenezaq ueAng SeAny| 9891saQ oA ewieg ‘eAewunloy epuweluy yIwouoxd dA [eASOS (T yH J}9pP3H
ewWJIlY 1UISaY|eY wesep 3A yejay unjjeH wnl 93nAng uapndny| 324a41puajdng [ulidjIdwziH 1y epuliejue)y Jods aA YI|Suao ‘wind] ‘|eAsos ulziwnuay yy Sewy

YITLINZIH TVASOS

74




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

Iwepyns! uswngs
ISeW|II}IE UlI3|$a.)|

ISeW|LILI. ULI3]YI|UII® YI|SUQA au3|Aauiq 1]j98u] Jepdedny)
Isew|lIle uliejwiiuel 118} 3)i YISO A WO
1SaWUBJJI[Rq UIUBJIY Jopay da43|Ipa zijeue uluisideA yiyeiSowap 0Asos
Isewew|o epiAes 114919A ulBpyjijuIL 18933|1qe]13ey ulRjAl.Iqg 1)[28u3
ISeW|0 zIS1919A ulepjeuAey| 1yj1z1) Y1|9uQA eAewe|des luliepjeue|o wing3y e

1S9WBWaUa|JIIRq NJZop uluauy Japay ue|o 131192uQ 1BWzZIH
1sewew|ideA apAaznp 1149194 uluLd|zijeue wiaeA sjjeyeA

00°000°0LT°88Y%

1ujwyey 12Aiey

1S9W1413$3395499 uliejwiple) |eASOS IpyeN

1s9[04d a|wiuag waAipajag-1saw|ss|}a3199 uliejwipiea |eAsos Ay
1SOWNINJNA UIULIBRWZIH |IYeN BlSeH / 9zeus)

1S9W|1INS3DI9D UIIB]IBWIZIH NI|SUQA BJejdnuD Ijfeluenezag
ewe|n8An aloud - 1zayJa 13113es )1y JiAeued

19|3lo04d an 19A1jeRy

1311z1519AlunuUWBW 3j1e-12UR43Q punPwWzly WiIg]

ISEWEWE.[NUNS UI3WZIY UIX13 NINUOS ISBW1J. Ululie|ninASeq WipJea
1gAey Msaud

Iseweweue|iSiey uiuud|dsjel Sepuelep

13pisty

NENUNPNIA 1I38] US4 ‘NININPNIA I3RBWZIH J0dS 3A YI[SURD

(431)wrig yeoejide, 18114195)

NZnUNPNIN 1JRSWIZIH X215 [eAsos

wiig njwinios

(sneinwiny) e
AAY 9 AAY 0T 8 9 % C - 0T pY ajapeanAl epjijijwigeq - 1siAeS JBUILBS:ST T'Y'Od
(Jnepnwiny)
AAY 9 AMAy 000°09 000°6S 000°8S 000'9S 000°'SS 000°SC 0T 1Py aueH Ifeueneza uepse|n - IsIAeS sueH:yT'T'¢'Od
AMAY 9 AMAY ST ST ST ST ST ST S uno IWIpJeA UISue, - 1s9unS ewejiSie) dajel €T Ty Od
12ipyis 1989a 1989q 1389@ 138a@ 1989a 1agaq (%) g
131P)1S dwd)|z| awsapyadiean 98491509 149198491509 suew0j43d
eweliodey *| 39P3H 620C | J3P3H 820C | #3P3H LTOT | #2P3H 920T | J3P3H S20T 1SP33 343p3H
lwaueq 2ot suewoyiad

yewuns Jspiswziy [9zQ edejdnug ifeyuenezaq ueAng SeAiny| 28a1sag oA ewnjeg ‘eAewunloy epwe|uy JIWOU033 dA |BASOS 1 T*fH

$3p3H

SBWUIMY 1UIS9YI[BY WeSeA 3A yeyay uijjeH wnl 38nAng uapndny| 324241pus|dno ulIaldWzIH 1yepulie|uely Jods aA ij3uaD ‘wiig3 ‘|eAsos uiZiwnuay (yy

Sewy

YI1LINZIH TVASOS

75




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

Isew|iinJe uLejwiiuey 18| a)l YISO A N INO

Iwepynsi uawngdy Jejdedny)
1sew|ideA uluewejue|d 3a43|1pa diyel uulid|PPow WIHZS 1USA 3A ululieleyiljod wilgs ISsedele|snin apyI|diq 3|1 nepaJnw winda 1IN
I1Sew|0 zIS1919A uliepjeuAey| 1j1zi) d1|9UQA eAewe|des luliepjeue|o wingy e

1sawlIpa wepyns! usjuawde diyes 931149194 19S8N

1SSWINININA UlULIBIRAIRR S 1Z3XI3IA SWINSIRD §|
14e[Sany| WIS N2|SaN
1S9W|11383)39349D uluIB)IBWIZIH 1WIE] )Nd0)

13|3foad an 19A1jeRy

00°000'098'€T%

1ujwiye) 12Aiey

ISeWeWEUEBZEY| I3)EY BW|E BYI}1343S ULIBJJ2AISINY US|DS eulIE|SINY ¥IINSO

s19Alunuwaw Sepuelen Ipjeudey uepulwepyst ulidjuawgds ueAew|o
1311z1s39Alunuwaw Sepueien 1Aejop uapulidi|zisia1aA ululIueUOp 1Y1ZI4

919A epuisueug

13pisty

NENLNPNIA D181 | BIEH 9A UIARA Uiseg ‘NENINPNIA IaISWZIH Jods 9A Yij5UsD

(431)wiraig yeoejide, 13114195]

N3nNPNIN 1JaRBWIZIH Y9353 [eAsos

wig njwnuios

(ynenwiny)
AMAY 9 AMAY 09 SS 0s 14 ot 0T 0€ 1Py IO - 1sIAeS 119[PWISNIQD UOASBAIY:€'Z'¥'Dd
AMAY 9 AMAY 9 00T 001 00T 00T 00T - o€ % 1uejuoAIsyy SwIRSIIA| HINSO - 1uelQ ewuen3AnN:Z 2 ¥'Od
. . . . (Jreinwiny) o
AMAY 9 AAY € 00€'T 00T'T 00T'T 000'T 0S8 - oy . 113|AT 2UBIBA - IsIABS 1DWIIeN:T"C'¥'Dd
3
181pyis 138a@ 1983a 1989@ 1989@ 138aq Hezed (%) g
eweliode 131p)1S dwd)|z| b3 90 op3 b3 b3 awsapjaidian RO 98491509 119198491500 suew.i0}13d
I | J9P3H 620C | J9P3H 8T0T | #3P2H LZOT | #39P®H 920C | J2P3H ST0T jwauga pzoz|! P33 3)9paH suewwiopag
Yawa|uaznQ Jejsiny dA wiHZ3 14RIsaN ueAe|Ses iyiey ewepyns| ‘uesey) eueld uQ 1ziwidsAipajag |eAsosS 1z v H J9paH
Newdiy [uIsal|ey] wesep 9A yejay unjjleH wnl 98nAng uapndny| ya4a41pualdng [uliaj1dwziH yepuliejuey Jods aA YI[Suao ‘wind] ‘|eAsos ulziwnuay yy Sewy

YI1LINZIH TVASOS

76




(
QZl

Bursa’nin Kalbi

g
;
o

AV 9 NAY - 00T 09 o€ ST - S c_um_m\Eav: ewe|n3An aloud - luejy Jezed U399 I1SUBWIOLIDd BWUB|WEWE.]:ET €' Dd
0

nejnwn ewe[n8An aloud -awipuajafos
WAV 9 Ay A 00T 05 o¢ o1 B S (ynenwnyy) In8An afo.d Ipusjafoid
% Iue|y Jezed 19AIINH ISUBWIOLISd BWUR|WEWE]:ZT € ' Od

nejnwn ewe|n3An afoJ
MAY 9 AV ) 00T cc . ) ) c (3nenwiny) In8An afoud
% - lue|y Jezed eAsedes Sepwag ISUBWIOLIR PWUR|WERWE]:TT € v’ Od

nejnwn eweln3A
AAY 9 AAY - 00T 0s - - - S Uneinwn) namn
% aloud - 1uey Jezed NNy ISUBWIOLISd BWUR|WEWE]:0T € ' Dd

1nefnwin ewe|n3An alou
AAY 9 AMAY 0ot 0s - (013 ST - S (neinuwn) ! X neo.d
% - awupusafoud Iuely Jezed BAOUI|Y ISUBWIOLI9d PLUR|WEBWE]:6 € &' Dd

nejnwn ewe|n8An afoJ
AMAY 9 SMAY - 00T oL o€ ST - S (aeinuin) In8An afoud
% - dwuipudlafoid Iue|y Jezed Jepwa)y ISUBW.IO}I9d BUWUB|WEBWE.]:8 € ' Dd

nejnwn eweln3A
MAY 9 AAY 00T 0s - - - - S Uneinwn) namn
% afoud - 1wide, 1seulg 1NA [DUIZQ 1SUBWIIOLIS] BWUBR|WeWEe]:/ €'¥'Dd

1nenwin ewe|n3An alou
AMAY 9 AAY 00T 09 - - - - ot (neinuwn) Inafn &7odd
% - 1ZaXJ3IN wWisIeD |eAsoS JiAeued ISUBWIOLIRd BWUB|WERWE] 9" E ' Dd

nejnwn ewe|ngA
AAY 9 HAY - 001 0s - - - s Uneinuiny) HEnaAn
% aloud - 1Seulg 1@wWizIH Np3opuno ISUBW.IOLIDd BUUR|WEWER]:G € 'Dd

e|n

Ay 9 NIAY € LT €T TT 8 S z [ c_...y_w.._ocme_v ewe|n8An aloud - IsIAeS Iseulg YijJeIYn|A UBUB|JWEBWE] :}' €' ' Od
AMAY 9 AMAY 00T 00T 00T 00T oot - S % 1I3|SIsa L -14ejeulg IBDWZIH JISIYNIA - ISUBWIOLIS] BUIUB|WEWE.]E'E 7'Dd

ewe|n3An afoud - uejewsije’ wiieuQ/iejew| ijwesde
AMAv 9 AMAy 00T 00T 00T 00T 00T 00T S % NaAN 8101d ! 1% O/l _._ s v_
1SIS9 | IDWZIH 3A ISeulg IBWZIH JIISIYNIAl - IUBIO WNAN 35ING: T € ' Od

nejnwn ewe|n3A
AMAv 9 AMAY 00T 09 - - - - S (neinwn) o _. ] n
% 90ud - 1SeUIg 19WZIH UBWEIRYIUDA ISUBWIOND BLIUR|WEWE] T € %'Dd

131ppis BEY-E1(] 198aa 1989a 1989@ 138a@ 1agaq (%) ULl
131p)1S dwd)z| awsapyaldian 98491509 113]9849150D suew.lo}ad
eweiodey | 39P3H 6¢C0C | J9P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H SC0T ISD33 8)9p3aH
1wauoqg 20T Suew.0413d

Sewunse|uidAe) uejewen3An |esueya|A yeJeanidn|Q luejuely wese [9sH33 oA [eAsOS 1€ vH J}9p3H
WY UISa)|eY WeSeA 9A yeyay unjjeH wnl a8nAng uspndny y3a4a4ipua|dng luisjiswziH Iyepuliejuely Jods aA yij3uan ‘wiidy ‘|eAsos uiziwnua) (py Sewy

YI1LINZIH TVASOS

77




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
)
Ll
-
<
o
-
wn

u9I5n3 ulwisnal ejseiSepAed Sig

‘ISaWUa|JI[2q UIUIIY Japay Xa.3|Ipa zijeue uluisideA yijei3owap o0Asos JefseAny|
‘ISWIIIIPUDYI[92UQ ULIS|IBWIZIY 9408 34| zIjeue uejidep
1SaWBWBU3JIRG NJZOp UIUS|I Jopay ue|o 131190uQ 1BWZIH

1sewew|ideA spAaznp 1149194 uluLs|zijeue wiineA sjjeyeln J91udsay

ewue|es|ep yiwouoy3

00°000°'SCT V8V %

wiwyey 1AW

Isejuey o y|eH
9jey| Susn

aueydminy / 1A3 4aUa19A
11dwWzIH JojoJiuoy 3y

luely Jezed 1599

lue|y Jezed 19AINH

luey Jezed eAuedes Seyjwaqg
1uely Jezed NN

lue|y Jezed eAou|y

1Ue|Y Jezed Jepwa|y

Iseulg HNA 1DUAIZQ

1Z3XJ9|A WISIRD [eAsOS JiAeued

Iseulg 19WzIH npgopung

1wide, iseulg yilueynin

wide, sisa] / liejeulg 19WziH JRIYNIA

wiJeuQ wijeg 143|SI1Sa | 1IDWZIH 3A lJejeulg W ZIH JI[3YniA
ISeulg 19WZIH UBWEJIBYIUDA

13|3oad an 19A1jeey

1gAey| said
Iseweweue|iSiey uluiia|dajel Sepuelep
1S9WUa|ad usefoud

19pisty

NENNPNIA JBPjens| an aunajs| NINMNPNIN 1HBpaWIZIH %9159 [eAsos

(43))wirnig yeseyide, 1811198)

ngnUnpniAl 13)$| usy

wilg njwnios

llejnwn

AIAY 9 AAY S 14 € 4 T - 01 v H_%< 0 IsliAes Isejuex o yjeH uelidy: LT €v"9d
lejnuin

AMAv 9 AAY S 14 € C 1 - [0)2 w H_wv< A IsiAes ajey SuaD Ue|ISY:9T € ' Dd
nejnwn

AMAv 9 AMAY 14 € 4 T - - S clu“_w.._o<:v; 1siAes sueydniny| / 1n3 Youa3aA UBSY:ST € 7'Dd
nejnwn

WAV 9 WAy 9T €1 11 6 L 4 S s u_m._u<:v: 1SIAeS $a4y US|II9A 11BWIZIH J0|0UON: YT € v Dd
121p11s 1982@ 1983 198aq 1383@ 19850 uagaq %) wiig

ewejiode; 131 awayz) apa3 apa apa apad apa3 suisap(as129 1SD]13 349pa3 38133509 L B i) S
| -] 39P3H 6¢0¢C | J°P3H 8T0C | JOP3H LZOT | 39P3H 920¢C | 3°P=H ST0T jwaueq pzoz |’ P33 3)9paH suewopiag
sewundejuidAe, uejewen3An [esueya yeleanidn|Q 1iejuely wesep (953183 oA |eAsOS 1€ yH J9paH
SBWLIY 1UISSM|EY WeSeA 9A Ueyay unjjeH wnl a8nAng usmniny| 3aJaJipus|dng 1uleiawziH Iyepuliejuely Jods oA i5ua9 ‘wind] ‘|eAsos uiziwnuay (yy Sewy

YITLINZIH TVASOS

78




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

1sewuejue|d udIaWzIY J1340ds }243|IPa zijeue uluLejwNINp WINEs aA 12AIsuId ‘ngnud SeA uiuajp JapaH

Jejedny)

1sew|ideA uiuewejueld ya43(1pa diyel ulia|aWSIS3 J1140dsS ISelele|SN|N 9A |9

S1919A ululWIUeUOP

zi4

19)dsa)

00°000°'S0S'0€T%

1ulwyey 12A1e A

1S9W|LII$3Y3199 ululIaIvAlleR4-)I|u)I3-UOASeZIURSLQ JodS

nsnéoy| 1iely ueayey
nsnsoy| Juay 1yle|

14e||n¥ O Jods iy
eIy O Jods zep
1S9WI|113$3}35499 ululiejeanuln] Jods

a9|3foad an 19A1jeey

luelewue|eseA Jods
1311z1539AlunuWwa W Sepuejep

J9pisty

nanUNPNIN 13IS] 4

)]

(431)winaig yeoejide, 18114195)

NENUNPNIA LBPAWZIH Jods aA Y3ua9

wg njwnios

(yneinwny) .
AMAv 9 JMA 08¢ SLt 0L¢ S9¢ 09¢ ozt 0T 1pyY nsn$oy 1iely ueayey-isiAes pWINEN:9 " Od
. . ) ) . . (Jneinwiny) o
MAY 9 LLIDN 08°L 0€'L 089 0€'9 ¥08°'S 08¢ ST 1y nsn$oy Jud)Y 1Ylie[-ISIABS IDWIReN:G ' Od
(yneinwny)
Ay 9 Ay Ve 43 o€ 8T 9¢ 43 ST - LiejuoAseziueduQ Jods - isiAes uoAseziuesiQ:y'v ' 9d
A . . . . . (3nenuiny) 10U313Q ue|iIey eULIE|INYO
AMAV 9 ANNIA 000°€ 0SL'¢C 00S°¢C 0sc'e 000°¢ - 0c¢ 8 10ds 81y - IsiAes 1DUBIBQ:E b Y Od
WA . . . . . . (313egnuinyy) 1DUa43(Q ueIeY BULIE|INYO
AV 9 00C°LT 0S0°LT 006°9T 00497 005°9T 00¢'8 (114 1 10ds 7 - IsiAes 19URIFQ:T v b Od
(3nejnwiny)
MAv 9 AMAY 0ST'L 0S0°L 0569 0829 0099 0sce 0t 1y liejeAnuany Jods-isiAes pwie): T v ' 9d
131pys 1982@ 1983 138aq 1383@ 19850 uagaq %) wiig
ewelJode; IFIpIIS Swid2) ap?| op?)| ap?)| ap?| ap?d| 3uIsaPR313D 1SD|33 9}9p3)| 38133509 149198193500 SUEWIO}I3d
I | J9P3H 620C | 39P3H 8T0T | J3P3H LZOT | 33P3H 920T | #3P3H ST0T iwauog vzoz | P33 3)9paH suewiop3g

133 uluiejuoAseziue8uQ Jods Isesele|sn|n A |BSN|N ‘|943A ‘7' VH

J3paH

YewiJy 1UISaYl|e) WeseA aA yeyay unjjeH wny 38nAng uspindny| 324241pus|dno ulIS|IsWZIH 1epulie|uely Jods aA 1j5us9 ‘Wil ‘|eAsos ulZiwnudy (yy

Sewy

1431L3NZIH HOdS A NITINID

79




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

nejnuiny
AMAY 9 AMAY 000°69 000°89 000°£9 00099 000°59 000°0€ 0T b 1) ) 113]s1s9 1 Jods - IsIAes 181):0T 5" Od
(yneinwiny)
AMAv 9 AMAY 00C'T 000°T 008 009 [0]0]4 - S 181y 1Jejewe.e | YaUdlaA -IsiAeS DWINEN:6'S v Od
(ynenwiny) o
AMAY 9 ANIA 056 006 0S8 008 0SL oog 0T 1y L3Pyu dueydnminy - IsiAes PWINEN:8 S ¥ Od
o . nanAnyQ ueuejielep
HAV 9 86 86 86 86 86 L6 s % uapJspueydnIny - e IDAIUNUWBIALL S v'Od
(ynenwiny) g
AMAY 9 0€L 099 065 (014 oSy 08€ - (o) . (v@3) Isiwapeyy 521s3Q dwilg] - ISIAeS DWINEN:9'S " Od
AAY 9 AMAY € 66 86 L6 96 S6 - 0T % (VAO) IseA|01y Jejieze) 1zeSuewsQ - 1UeJQ IDAIUNUWSIN:S S Od
AAY 9 AMAY € 66 86 L6 96 56 - S % (vao) 1s9Aj01y 92unsnq I1zeduewsQ - 1ueJQ WAIUNUWBIA 'S ¥ Od
AMAY 9 AMIA 66 86 L6 96 S6 €6 ST % NIN3Q ZeA 1I3|AT 32UBIA - IUBJQ IDAIUNUWBIN:E S " Od
AMAv 9 AMAY 66 86 L6 96 S6 - S % 2A|01V J13YBJSIU| 1ISJAT YBUBIBA - IURIQ IRAIUNUWBIN:Z S &' Od
AAY 9 AMAY 00T S6 06 L8 S8 08 S % 1139|5153 Jods - 1ueJQ WRAIUNUWBINLT G ¥'Dd
181ppis 138aq 1989a 1989@ 198aq 1988a 1agaq (%) e
ewepiodey RIS SWISE| 39P3H 620C | J2P3H 8T0C | J3P3H LTOT | 33P3H 920C | 32P=H ST0T ausapa31a0 1S}13 3)9paH FLUBEED FERH e SR
lwauoqa veoz | suew.ojiad
yewe|3es iuisew|undejuidAe ausa)jeye wny uliapAiee yaiaAajuazng J9pjuiyi3 4140ds aA |eAsos ‘|9sud3 1S yH J9poH
WY 1UISalI|e) WeSeA 9A yeyay unjjeH wni 98nAng usapniny yaJa4ipuajdno Iul4apIswziH depuliejuely Jods aA Ij5ua9 ‘wiyid] ‘|eAsos uiziwnuay yy Sewy

143113ZIH YOdS IA NITINID

80




angazi

JA
]

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

1sew|ideA uluewejueld 3a43|1pa diye1 ululId||PPoW WINZS 1USA 3A ululieleyiljod w3 I1Sesede|snin apyI|diq 3|1 1lepanuw winda 1IN

JejseAny)

Isewue|ue|d ua)IdWZIY J13J0ds }243|1pa zi|eue ululejwnINp WiHgs aA 19AISUld ‘ngnad SeA ulusy JopaH :
1sew|ideA uliejewunsede yipoAad uidi isewjideA uiuizijeue SeAnyr uiusi JoapsH S

1sew|ideA uiuewejueld ya43|1pa diyjel ulaPWSIDS J1340dS ISEJRIR|SN|N OA [9JIA iRt

00°000°'S9€°SYT%

1ujwiyey 12Aiey

liejewe.e] }aualaA
1S9WI|113$3Y35499 ululIR)IdWZIH dueydniny|
Islwapeyy }231saq awigy
159395499 UIULIBIBWIZIH Y1|3USD
1S9W|1INS3[YR549D UlULIB[IBWZIH IWIHS] }Nd0)

1w NsapR3I90 uluiapRAleR4-)jUIF-UOASEZIURSIQ JOdS

19|3l04d an 19A1jeRY

1s39AlunuwWawW Sepuelen IAejop uapuld|zisia1aA uluIwIUBUOP 1Y1ZI} ULID|SISD |
Jejezey Ipjeudey] uepuiseweweue|es uiuiBiiigalninpans 18jusang § apJs|sisal

Jpisty

nanpnNpnIAL I

e]>j|eH 3A UlAeA uiseg

(431)wirag yevejide, 1811195}

ngnHNPNIN 143IBWIZIH J0dS A NIj5uaD

wig njwnios

AMAv 9 AMAy 86 L6 L6 96 96 S6 01 % esing BJAJeI - IUBJQ IPAIUNUWSINIZT S 7'Dd
. . ) ) . . (ynepnwiny) e
AMAY 9 AMAY 000°06 000°98 00008 000°'SL 000°0L 000°0€ ot iy esing eJade - IsiAes 15194eAIZ:TT°S v'Od
13i1pps 198aa 1989 13gag 19320 1382 uagaq (%) g
181P)1S dwid)|z| EIVEETV ERIETDY 98491509 149198491509 suew0413d
ewejiodey | $9P®H 6¢0C | J3P3H 820C | 39P3H LT0OT | J°P°H 920T | J3P3H SC0T I1SD|33 9}9paH
lwaueq 20t suewoyiad

Sewe|3es luisew|unse|uiSAe a13j9||eyeN win U9

Ilee4 yaJaAa|uazng Japjijuni3 y140ds aA |eAsos ‘19583 1S vH

J3paH

SEWIMY 1UIS3}|eY WesSeA A Yeyay uijjeH wn i 38nAng uapndny| 324241pus|dno IulJalawzIH 1yepulie|uely Jods aA 31j3uaD ‘wiig3 ‘|eAsos uiziwnuay (yy

Sewy

I431LINZIH HOdS A MITINID

81




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

1SOWUR|JI|Rq UIURHY Jopay daJ3|1pa zijeue uiuisideA yijesSowsp oAsos
1SaW(IJIPUI|YI[2UQ ULId3dWZIY 3108 aJ9)zIjeue uejidep

JejseAny)

1S9WAWAUIJI[R NJIFop UlUSY Japay ue|o IF1]9ouQ 1BWZIH
1sewew|ideA apAaznp 1149194 uiuLs|zijeue wiineA sjjeye

a9udsay

00°000°000°'667%

1ujwyey 12A1e A

1SaWa|uUaZNQ 34A3) 1MjJed ylRWS] eARU|
15159 J0dsS eaunynd

15)9|dwoy| JodS I[osnunA

1uely Jods Y5y JiAeued

Iseylqeq nasods

139|2fo.d an 1aA1jeey

Iseweweue(i$iey uluud|dajel Sepueiep
1S9WU3[aa UlIajafoad

Jpisty

NPNIA J3195yeg an sjJed

(43)wirag sedeqide, |

1195]

N8NNPNIA LI3[$| ua4

wiig njwnios

AMAY 9 MAY € - - - 00T - - [0)9 % 1S9WB|UIZNQ 24A3) 1lied Yews L eAeNU|:S 9"y Dd
A A (Jrenwiny) ewe[ngAn afoad -
W9 v ) 00t 0t 0¢ 0¢ i 0t % swIpua|afoud - 151591 J0dS BIINYNY ISUBWIOLIS BWURIWEWE]: "9 ' Dd
IA A (3enwiny) ewejngAn
s Y ) 0ot 0¢ i ’ i st % afoud - 1s)9]dwoy| J0dS I]9SNUNA ISUBWIOS BLUBWEWE] € 9 ' Dd
A A (3nenuiny) ewe[ngAn
S v ) 0ot 09 i ) i st % aloud - 1uejy Jods i3y JiAeued ISUBWIO)IR BWUB|WERWE]:Z 9 ' Dd
IA A (3nenwiny) ewejnsAn afold
s Y 00t 08 ov 0¢ st | 0t % - dwuIpua|afoud - Iseyliged n2JodS ISUBWIOLISd BWUBR|WEWE]:T 9"y Dd
3
1B1pps 13gag 1agaa 13ga@ 198aa 138a@ tezd (%) e
18115 dwd)|z| ENTETVERIEDY 98491500 149198491509 suew0j13d
ewejiodey | $9P®H 6¢20T | J9P3H 8¢0C | 39P3H LTOT | J2P®H 920T | JdP3H SC0T I1SP)33 3}9paH
lwduoq veoe suewJ0413d

yewde, Jejewe|n3An [eSUBYSIA UIS| 1WISIISH UNUNJJOdS 8A UNJOAS 19" FHS J9paH
SEWLILIY 1UISYI[eY WESeA SA UeyaYy UijjeH wnl 38nAng uamniny 3a4a.1pus|dno IulisiswzIH 1yepulie|uely Jods aA 313U ‘w3 ‘|eAsos ulziwiuay yy Sewy

1¥31L3NZIH HOdS A MITINID

82




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

1saw|nsI98 unuoAseuipaooy 31 LIBjwiIg 1vAIUWT

ISew|LIIe uldl 1saw|isa)ye3dae8 ulwnauap [eulip uliejuewdya yifojouyal Jepdedny|
1S9AINY Y [9UOSIDd
ISeW|O zIS1919A unuoAseulpiooy 9|l 1iajwiIg 19AIUWT

13112154919\ [9UOSIDd SETHLECT

1§15e §iyjeq zZNsSwin|o 151e3) aU3|WIIBUSP UISepuele

00°000°C8€ L%

1uiwiye) 12Aiey

1sswua|wnzoy) utuspaiey§ Sepueiep
1S9W|1INS3PRI9D UlIBjWIIBURQ Ijueld

wiiaua( 13113es A3 aA LIaA §|
1S3W|1I3]5| ULI3|SISaL

13]3foad an 19A1jeRy

IsewlJe ulRAey$ us|a8 uepieiSepuelep
1311z1s12AlUNUWIB|A Sepuelep

(598 zisuaznp) ngn|yj05 uLigjuesu | NYNJAN 1DUBgRA
1ue|Aejo SiAese ueueseA epuiseuss JajwiLuaQg

J9pisty

ngnunpnA Jaqenns| aA awis|s| ‘ndnlunpniAl |01uoy idej ‘NENjINPNIA WsUaQ 3A lesyny

(431)wiaig seveqiden 181115]

NENINPNIA eNGEZ

wig njwnuios

AMAY 9 AMAY 86 86 86 86 86 86 0t % 11a[3aARY IS Sepuelen - luelo wnze): L T°6'Dd
. . . . . . (Jreinwiny) .
AMAY 9 AMAY 000°66 0SL°T8 0SL'v9 000°8Y 00S'TE 00S°ST ST 1Py ISIAes 119AS| UBUBIBURQ:9° T°S Dd
. . . . . . (Jeinwiny) o
AMAY 9 AMAY 0SE'TS 0S€Cy 0St'€E 0SL'v¢ 0S¢°9T 000'8 ST 1Py 1siAes wnauaq a8|0g I1zeg 3||eYeN:S TS 'Dd
(3epnWiny)
AMAY 9 AMAY 0St°0S 00C'TY 00C°C€ 00L'€T 00£'ST 00L°L ST - IsiAes yegza} 124ezed UauUd|}RUAQ: Y T°S Dd
(3neinuiny)
AMAV 9 AMAY S6 6 v6 €6 €6 26 ST o 11314948 1yyiS UABD - 1UBJQ dW|IIBPID UIULIEPIN|ZNSUNBAN:E T'G Od
0
(3neinuiny) R
AMAY 9 AMAY S6 76 v6 €6 €6 26 ST o L3IRAS| 1YYIS - IueIQ BWILIBPID uluLiepn|znsun3AN:Z 1°§'Dd
0
AMAY 9 AMAY S8 8 €8 8 18 - ST % J3|sisa - 1ueJQ WRAIUNUWBINIT T°G'Dd
131ppis 198aa 1383a 1383a 1983a 198aa 1agaa (%) fuing
° 181P)1S dwd)|z| ° ° - ° ° awsapaldian 98491509 149198491509 suew0419d
eweiodey ‘| $9P3H 620T | $9P3H 820T | $9P>H LZ0TZ | 43P3H 920Z | J3P3H STOT 1SD13 9j9paH
lwaueq ot suew.ojidd
YRWHINA 3P[IYSS Jig UIYIF SA 1P IWZIH ‘I[SH|eY ‘I|WIISA BYRQ LIBJWIIRUS(Q (T'GH J9paH
ewIlY 1UlI9)19AIjeR [0J3UOY DA WINBUSQ YI[SUQA 9ASWIF UIWS] IUIUSAND BA YI|ZeS ‘ANzZNH ‘YI|uds] uiziwle|SepueleA (qy Sewy

IN113IN3d 3A IN3ZNA NNV

83




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

Isewui|e $n.03 ejepyjijede Jj|l9q uepjijueseq ||ig)|
Isew|ii3ie uluisiAes [puosaad I]j1123N

JejseAny)

13121549194 UIUIIB|EWEjWIUEY NSNUOY| 19A1|ER) S])I[WIDUQA
Isew|o e|zey uiuid|Iu$asd nsnuoy 12Aleey 3|1 luspau 131151uUa3 uluLIelIuIS 33|

19)dsay

00°000'056'L%

1unwyey 12A1e N

1S3W|1IAS3PR3IRY UluLIR|WIBUR( Jesyny 14BAS|
Isewue(i$iey uul|daje] nesyny awis|s|

19]3foad an 19A1jeRy

1311z1s39AlUnUWBW Sepuelep
ISBWEZN UI234NS YI|2UQA BJBjEWI} YEJE|E JBSYNJ BPUISBWUE|SES UIUSZNP BpNWE)|

Jpisty

N3NUNPNIN J33BWIZIH I[BIN ‘NENUNPNIN BHGEZ

(431)winig seveqide, 1811198

ngnINPNIA WIIBUSQ 3A lesyny

wuig njwnios

AAY 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T 14 % 1ueJQ 19AS| UBUBIBUBQ: Y T S Dd

MAY 9 Ay 00T 00T 00T 00T 00T 00T 14 % lueJQ WNAN eulueld WHRBUSQ:E T S Od

AMAY 9 Ay 0ot 00T 00T 00T 00T 00T 14 % 119|daje nesyny awis|$| - iuelQ ewejidie) dajel:z'z'S'9Od

NAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T st % 1i3]dajel nesyny swis|$| - luedO WNAn eulIeIEpPURIS IBWZIH:T 'S Od
131p)s 133aq 138aq 138aq 193eq 133aq 1agaq (%) g

ewenode 181p)1S dwd)2| opa b3 903 . opo awsapaldian 1Sb3 239p3 98491509 119198131500 suew.0}43d
| | 49P3H 620C | J2P3H 8Z0T | 39P3H LZTOT | 43P3H 920T | 33P3H ST0T 1Wauoq bZ0Z 1SP|33 339p3H suewiopag
SBWIMIY LIejueyd|A dedeAe|ges uluazng nwey| 1z SH JopaH
SEWJIMY 1UJ3)32AIBRS [0J3UOY BA WIIBUSQ NI|DUOA 3ABWIT UIWA | IUIUIAND BA ¥jI|8eS ‘AnznH “fI|uas] uiziwiie|§epuelen Gy Sewy

INI13IN3A 3A IN3ZNA NNV

84




(
QZl

2
L]
b
<
=
b
-
5
@

g
;
o

A A NUOAZIARY 9A NWIN|NJNY|
- 0,
HAY S AV € oot 001 001 oot 00t s % UIULI9|WLSIS BJdWEY| 9A UISUBA - ISUBWI0}I9d BlUB|WeWE.]:6' T 9'Dd
A 1Jejwideg 3A Nj0JIu0)| NIPoAIad UlulIejesIsa |
0,
AV 9 HIA oot 001 oot oot 001 001 S % 9A WLlsIS c_m:m> wninj - IsuewJojiad ewuejwewe]:8°7°9°'5d
AAY 9 ANIA 00T (o[0) 00T 00T 00T 00T S % IWINE NSN|INUQD 194V 3[BYEIA - ISUBWIOLIDG BWUB|WEWE]:/ T'9'Dd
A A (Jnenwny) 11e31q1e] ewJelny ewedy
MAY S HAY S a €l [ 8 s 4 s 19pY |953UdY 9AIASS BLIQ G133 BwJElINY BWelY - ISIABS 1eY1q1e]:9°T°9'Dd
A . ISeW |y uluisaysedey|
MAY 9 ) ) ) ) 001 ) s % BWJELINY BWELY NIS() NS A 13|V NS - ISUBWIO4IS] BWUB|WEWE] G T'9'Dd
(ynenwiny) g
AAY 9 LUIDN 96 [44 8v 144 4" € S 1pY 1siAes 11auAS)UO0Y 194V 3JlBYRN:Y T°9"Dd
AAY 9 AV 9 00T 00T 00T 00T 00T - ot % IUBJQ BWUI||2IUND IUB|d B|EYBPNIA 134V 35| | IZEBUBWSO:€"T"9'Dd
A . 1UBJQ BWUd|[P2UND
MAY 9 HItA 00t 00t 00t oot 001 00t 01 % uluie|ue|y ewueldo] SA ewulleg wnINQ [1DY 3A 134y ZIWd5||:7°T°9°Dd
149|W91SIS UoAse|nwis
(ynenwiny)
AAY 9 LUIDA - - - 00T - - ST 0 WINET - 1ZoX43N (1sif0] 9A WiNET ‘UoAseulpIoo) 19}y 1zeSuewsQ
% - IsuewJojisd ewuejwewe]:T°T7°9'5d
3
131pps 193a@ 198aq 1980 18880 19350 uagaqg %) wig
eweliode 1311 dwd)|z| 203 aps opa op3 203 awsapadian D) 981391500 1191984391500 suew.0}1ad
I t| 49P3H 620C | 3}2P3H 870C | #3P3H LZOT | 33P3H 920C | 33P3H ST0T jwauog vzoz | P33 3)3paH suew.opad
EWUNS J3)IBWIZIH U133 Yededily luisalisedey ajeyepnip eJejwning |10V 9A 13V T°9H J9paH
Sownsieo 1uIsalsedey WIPJeA |19 9A IWIBUOA 194V 19V Sewy

INNYNA 11DV 3A 134V

85




1S9W|143A Y1]20UQ euisewue|d YeuAey wnunp |1de - 19)e epuisewe|ue|d ading

ISewulje uIa[AN 1UsA seaesijed e a1diye apuiny=4a8 ‘Isewueiodes UIULIBJUININD WIjIEY BIEYIGIE) UIU,IGINT BwJeLINY BWelY
1saw1un$ape5493 uliepeigiel / wigs yedeuejue|d apu,izadalA }1sIf07 9A wiIZ3 ‘UoAseulpiooy wnung |19V - 194V

ISeW|NJNY| UlU,1ZaXJ9IA }IsI07 9A wild3 ‘UoAseulpiooy wning |1DY - 19}V

Jefdedny)

Iseweweun|ng JeuAey (ppew 1149334 31|2UQA euisew |} ululsa}isedey wnunp 19e - 194y
ISEW|O ZISJ39A UlUIWI|IIEY BIB[IEYIGIEY UIU,IGIYT BWIBMINY BWELY 13|udsa)
ISewewUN|Ng zayJaw Jiq 18399]NINJNA U1 UIUIIB[IBWZIY BUIUNAES [IAIS

00°000°09V°£LZ€% wye] 19A1eN

1S9W|1IN$3|323499 ULIR[IRAIlRRS MI]SUOA BABWIL EZY 1I3]YSIY EdeSN|O BpUNWNING 194V

13343l sI[07 9A W3 ‘UoAseuIpIooy 194y

1S9W(1IN$3|YR5499 UluLIejWIIEUQ / Wibjeg / UOAZIASY / WNJNINY ZBYID UIULIS|WISIS MI{USAND A ‘UISUBA ‘WNJNQ |10V 193 133f04d an 19A1jeey
1S9W(LINS3R549D UluLIe[IeYIgqle] / UluLIR|WIIET / yi|epuUIjie4 wning [19Y 9A 18}y

1SOWLIAS3R349D UlULIBIdWZIH B_YRPNIA / WBjUQ WNINQ |1V 9A 194V

ISew|o z1SJ919A uluisalisedey ajeyepnw epuidipueseA wninp |1oe aA 194y

ISewW|o z1S4919A ujuisasedey| uluIzayJaw UoAseuipaooy 12 e epuidipueseA wnunp |19 9A 19}y FETVH] )
JejdiAey| IASUBW - IPPEW NJNUOS ISEWEW|O IGIYesS IS]Iq BpuIddeY JO|WI|UQ 3edBUI|R ULID|DPIZId4Y B
NINUNPNIA J3195Yeg 3A dJied ‘NENNPNIAL WIIBSEL [9SIUBY NENLNPNIA HI2A1YDS BA Jew | ‘NINUNPNIANIIY IS A 1Z1)1SI35a Wiy | ‘NENUNPNIA 9|S| ua4 (431)wirag esejide, 18114198
NNUNPNIN 135 | 194 wilig njwnios
o~
N
m AAY 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T - o) % (dvy]) 1ueld ewiezy ysiy 194V || - IUBJQ SUWIUS|[SOUND ULIBJLBATT T'9'Dd
1
Te)
o~ 1Ay o e ) ) ) 001 o1 ) <z (ynepnwiny) ewe|n8An afoud - 1z ysifo]
m M A % 9/ WINZ] ‘UOASBUIPIOOY 19)Y ISUBWIOLID] BWUB|WEWE] 0T T'9'Dd
P
< 131pp 1389 1989 1989 1989 1389 1agaq (%) g
- 2PIS 181)1S dwd)|z| 22d z2d zed 22d z2d ENVECTVERIED) = 98491509 149198491500 suew.0j13d
o eweliodey | 3°P3H 620C | J3P2H 8C0C | 39P3H LZOT | 39P>H 920C | }3P2H SC0T ISD}33 3}9paH
< 1wauea vzoz suew.ojiad
=
E SELIUNG J3)3BWIZIH UIY}] Yededily luisaysedey) ajeyepniAl eJejwning |19y A 194V :T°9H J9paH
<
_D|n SaWNSIRY IuIsalisede)] WIPJeA |10 A IWIIBUOA 19}V 19V Sewy
wn

INNYNA 1DV 3A 134V




angazi

JA
]

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

1saw1n$apa54a8 uliepesigiel / wiigs yedeuejue|d apu,izadJaIA N1sIf07 9A wiIZ3 ‘UoAseulpiooy wning |19V - 194y

JejseAny)

Isewulje uLajaAn 1usA yedesies yiye a1diye spuignye4a8 ‘Isewue odes UULIBJUNIND WY BIBYI1L] UIU,IGINT BWJBLINY BWElY d
ISEW|O Z|SJ2}3A UluIWIIIey BJe[3EYICI.Y UlU,IG13T BUIIBLINY BWELY 13|ndsa)

00°00S5°L9€% juiwye] 12A1eN

1S9W|1INS3PR549D UluLIe[IRYIqIe ] / UlULIR|WINET dI[BPUINIR] WNINQ [1DY 9A 1947

19]9foad an 19A1jeRy

JejdiAey IA9UBW - IpPEW NDNUOS ISBWEW|O IqIYes 1S|iq epuIyy ey J|WajuQ Yedeul|e UlI[apazia e BPUISEIUOS WNINP |19 9A 19}y

1pisty

1313811 | eY|eH oA ulAep uiseg

(431)wiraig yesejide, 18114198

N3NNPNIA 1315|183V

wig njwnJios
h . . 1S9WUS|UaZNQ UIULIR|WINST Yijepuidieq
AAY 9 JMIA 00T 00T 00T 00T 00T 00T 0S % WINING (1Y A 194 EPIEIMO - 1UBJQ eweyiéley dajeL:z'2'9'0d
AMAv 9 ANNA 00T 00T 00T 00T 00T 00T 0s % IueJO wnAn eulue|d wingy - (WINg3 yiepunies 194v:1°2°9'9d
121p11s 1982@ 1983 198aq 1383@ 19850 uagaq %) wing
ewelode 121P)1S dwd)Z| b3 903 b9 b3 b3 awsapjaidian 1Sb3 249p3 98121500 119198491500 suew.iojiad
| | 39P3H 620C | J9P3H 8T0T | J3P3H LTOT | I9P3H 920T | 33P3H ST0T IWau0q 120z ISD33 3)3p3H suew1033d

yewde, 1ejewsije) swuipua|duljig elejSepAed utd| yewnsejuiSAeA 1Ia1IGPa L 1911AS3)IA| 9PUISOUQ 194V 1T°9H

$9p3H

BWLIRSIRD 1UIsaYSEdEY WIPJEA (DY 3A IWIBUQA 124V 19V

Sewy

INNYNA 1DV 3A 134V

87




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

AAY 9 JMIA €6 6 16 06 68 L8 4 % 11ejeselA Y|eH - 1ueJQ IBAIUNUWBINLZT T°L'Dd
(ynenwiny) e
AMAY 9 AAY 8 08 LL SL 4 oL 14 % eAPSIAl I[1ZEA 9A [9540D - IUBJO HIIUIg 1IBIBWZIH 9AIPSIRE:TT'T" L Od
0
A A . . . . . un 1S24NS awWIp3 sIAIRS
AV 9 HMAY £o 60 1 [ vl It 4 ° eAeApa|Al 95409 aA Ij1Zep uliaisAliee/y1jui3 uasa|e34e9:0T 1L Od
(yneinuiny) et
AMAY 9 A St 47 (37 ov 8¢ 13 4 % 1UBJIQ MI|UP}F UIULIB[BIIBA 13190 9A 93928D:6'T"L'Dd
0
MAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T 4 % 1S9WU3||3dUNH pJeoq)|ig - Isuewo}lad ewuejwewe]:8 1" Od
(yneinuiny) et
AMAv 9 AMITA L9 S9 9 09 SS 0S 4 % luesQ Njup3 eApaln [eAsos:£ 1L 'Dd
0
AAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 001 4 % 1|dajeL [eAsare 1jiseg YNNPNIA - UBJQ ewejiSiey dajel:9 1", Od
(ynenuiny) et
AMAY 9 St ot L€ 13 €€ o€ 4 % 1UBIQ MI|UI}F UlULIB|WINUE] BABH YI9V:G° T°L Dd
0
(ynenwny) 1UBJQ YI|UI}T UIULIB|UOAISYNPOJd/UlULIE|WE|yaY
AAY 9 AMIA SS €9 [43 0s 34 (7 4 % 1oULB1U] 3A OApEY ‘UOAZIASIBLIY "L 'Dd
AMAY 9 AMITA S6 76 €6 6 06 L8 4 % LI3)1BWIZIH MI|USAND - IUeJQ RAIUNUWSIN IBWIZIH:E T L Od
(Jneinwiny)
NAY 9 MNIA (13 9¢ 8T TT S - 4 1opy 1siAes ninaSeg afoud uejidea eiejwJ0)ie|d ISBIBIR|SN|N AA [BSN|N:Z T L Dd
(ynenwny) et
AMAv 9 AAY 9 (0} 8 9 14 4 - 4 1pY IsiAeg afoud ueuy eAewen3An:T'1°L'Dd
131ppis 1982a 1383a 1383a 1382a 1983a 1agaa (%) funng
° 131p)1S dwd)z| " ° - ° ° awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | 39P3H 6¢C0C | J3P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H S20T I1SP)33 349p3H
lwauoeq 2ot suew.ojiad
SNawSIRD JejewenSAN Yededindy [UIII[WIISA SA [UISa)|eY IBWZIH :T'/H J9paH
SBWHISHNA Sew
1UIS2}I|BY| 1DWIZIH YeJeUIlY IUISUBWI0}Iad 9A huoAseAnoln ewsie) yawunsiao 1Asusedey |eswnuany ejAiSiAe|uy WBUOA Jeas an pwiiey /vy 7

INILINQA NVNAW 3N HIT1LINZIH TVSINNEN

88




(
QZl

Bursa’nin Kalbi

g
;
o

A " . 1UBJQ dWI||PIUND 3WSIIDD huoAsesdalus
MAV'S A oot 0ot oot oot oot i ¢ % uluLR|wialsts S82/93M/IIGOIN/SIIN/33p1i8/191A9P3: v T T'L'Od
A A . Isew|nJny|
AV 9 MY 3 001 ¢ % ulu,1wa1siS eweinSAN [IGOIA - ISUBWIOLIRd BWUB|WEWE] €2 T L Od
Ay 9 - - - - 00T - k4 % Jew |-3 - ISUBWIOLI3d BWIUB|WEWE]:ZZ' T L Od
nejnwiny
AMAY 9 AMITA 00T 06 o 0¢ 0T - 4 o _o\ ) INSIY [e)fig wnuny - ISUBWIOLISG BWUB|WEWEL:TZ T L Dd
0
nejnwn
Ay 9 Ay - 00T 08 o 0t - k4 G _m\ 2 Isewe|n8An ey 1zeSuewsQ - ISUBWIO}ISd BWUB|WEWE]:0Z' T L Dd
0
m i . . } (3nenuwiny) Isewnny
AV 9 HA 00t 08 ov ¢ % UIWR1SIS WI|IZBA 3YIUJN] - ISUBWIOHIDd BWUB|WEWE]:6T T' L Od
A A (3nepnwiny) 1siAes nuejdo].
AV 9 HMAV 3 s€ 3t 81 [ E ) ¢ 19py 131ndeA ula|SI[I3IAl uenINISN|Q epulwesdey 1A3suoy| JUaN:8T T'L Od
nejnwn
MAY 9 NAY 9 6 8 / 9 S - z cu~¥<.9: 1S1AeS s1|939|A\] ueinuNISN|O epulwesdey| 1AsUOY JUdY: /T T'L Od
A A 1sinue|do uoAseuipiooy
- 0,
AV 9 AV € 00t 00t 00t 00t 00t 4 % Isese|A Y|eH - luedQ ewuen8An uliejlese)| ueul)y epiueidol:9T 1'/ Od
AMAY 9 AMITA 9L SL VL €L 0L 89 C % 113Uy Sepuelen - IuelQ IPAIUNUWBINIST T Od
(Jneinwiny)
AAY 9 AAY 06 68 L8 S8 €8 08 4 % 1z 14ge) - 1uelO ewe|deas) 118e5:yT T'L'9d
0
AMAv 9 AMAY S S‘s 9 S‘9 L 8 4 ahiues 123343\ 14ge) - 1s9.nS ewejdens) 11ed:€T 1L Dd
3
131ppis 198aq 1989a 1989a 1989@ 138aq He23a (%) .
131p)1S dwd)z| awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | 3°P3H 620C | J3P2H 820C | 39P3H LZOT | 39P>H 920C | J3P3H SC0T 1SD33 8)3paH
1wauQea veoe suew.oji3d
Nowunsieo Jejewe|nSAN ey IUISI|IWIIBA 9A [UISS)|e)| 1DWZIH :T"LH J9paH
JPWRSHNA Seury

1UIS2}I|BY| 1DWIZIH YeJeUIlY IUISUBWI0}Iad 9A huoAseAnoln ewsie) yawunsiao 1Asusedey |eswnuany ejAiSiAe|uy WBUOA Jeas an pwiiey /vy

INILINQA NVNAW 3N HIT1LINZIH TVSINNEN

89




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
)
Ll
-
<
o
-
wn

AAY 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T 4 % J3|SIS9] - 1UBJIQ SWIIIBPID ULIBYN|ZNSWN|O:9€'T"L'Dd
AMAv 9 AMITA 0 0 0 0 0 0 4 % 1uelQ |18y ezey:Ge 1L '9d
AMAY 9 16 06 68 88 L8 98 4 % 313 |eAsos ISiwnuny| - luedQ WLAIUNUWBIN:YE T"L'Dd
AMAv 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T 00T 14 % 13|daje IsideAy)y swsajaqeH - 1uelQ ewepsie)y dajel:€€ 'L Dd
(ynenwiny)
MAv 9 AMIA 00T 06 (074 0s 0€ o1 4 % 1UBJQ IqIYeS JeH ud|uaA nde:Ze "L Od
0
AMAv 9 AMAY T T 4 4 € € 4 uno 1S94NS deyepNA dulId|daje ezIY WILeUOQ:TET'L Od
(yneinwiny)
AMAv 9 ANNA 00T 08 09 (017 0¢ - 4 % ISew|nJn}| uluisaliuf) Jasesiq - ISUBWOLI9d ewue|wewe]:0¢g'T'L'Dd
0
AMAY 9 AMAY T T T T T T 4 uno 1594nS ewejiSiey 113|da|e L A eleH WI|IZBAI6Z 1L Od
A I1sewue|ges uluigiPoung
- - - 0,
AV 9 HitA oot 001 oot 4 % ejJeH Isewe|nSAn 149qyay Jud)Y| - ISUBWIOLI9d BUIUB|WEWE]:8Z T'/ Od
m WA ($13enWIny) Jejewsied
MAY 9 HAY € 001 08 05 ov 0t ) ¢ % 2.4891u3 Isewe n3AN 119YaY IUY - ISUBWIIOID BWUB|WEWE.]:/Z T/ Dd
AMAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T - 4 % 1I3[2WINS3|IA| / 119]3Wa|[92UND WiIZeA - IuelQ ewejiSiey d3jel:97 1", Dd
NIAY 9 MIA ¥ € (4 z - - k4 uend Isew|ide|juiSAeA 1WAISIS [IGOIA SepueleA - luend IRAIUNUWSBIN:SZ T L Od
3
131ppis 1982a 1383a 1383a 1382a 1983a 1agaq (%) funng
° 131p)1S dwd)z| " ° - ° ° awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | 39P3H 6¢C0C | J3P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H S20T I1SP)33 349p3H
1waueq 20z suew.ojiad
SNawSIRD JejewenSAN Yededindy [UIII[WIISA SA [UISa)|eY IBWZIH :T'/H J9paH
JPWYBSHNA &
1UIS2}I|BY| 1DWIZIH YeJeUIlY IUISUBWI0}Iad 9A huoAseAnoln ewsie) yawunsiao 1Asusedey |eswnuany ejAiSiAe|uy WBUOA Jeas an pwiiey /vy 7

INILINQA NVNAW 3N HIT1LINZIH TVSINNEN

90




(
QZl

Bursa’nin Kalbi

g
;
o

(3renwiny) ‘9t T/
AMAY 9 AMAY 0t 1 6 S 4 - 1 1opY 343141y SapJey - 1sIAeS YU} 9% T L Dd
(3nenuiny)
Ay 9 Ay 1T 6 A q v - T oy wijey| a4apyjuiia/alo.d an iselese|snn - I1SIABS SUBIBJUON:GY T' L Od
MAY 9 ANAY 00T 00T 00T 00T 00T - 14 % 159AIpaH %9939 SepueleA - ISUBLIOLIS BWUB|WEWE] 41 T" L Od
(313e1nWny)
MAv 9 AMAY (014 71 6 S 14 - 14 1opY IsiAes nUND 3||eH UBUBIUBZNQA:EY T'L'Dd
(3epnwiny) e
MAY 9 AMAY 1C ST 01 9 € 1 4 1opYy 1siAes 3a4eAIZ N0z T'L'Od
(3e1nWny)
MAv 9 AMAY Y44 091 S0t 09 14 - 4 1opY 1siAes 1232 eAIZ JeUsI: Ty 'L Dd
(3nenuiny) e
AMAv 9 AMAY s9 0s 9¢ 44 11 - 4 1opy 1siueido] 3jjeyeln - IsiAes nuejdoL:0t 1L 9d
A A . 1siueido)
MAY 9 MAY 001 00t 0ot 00t 001 00t ¢ % UOASeuUIpJI00)Y| JBJ4NPNIA - IUBIQ BwueINSAN UlIelIele):6E T L Dd
AMAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T 4 % 119|daje ] ezuy Seudy - iuelQ ewejiSie) doje):8€ 'L 'Od
WA i Q._um:.._rcav: Isew|liep|y ewenQ
MAY 9 HIA 001 0L 05 0¢ ot ) ¢ % |eufiq utuliepAe) AIS1y Jew | - ISUBWIOLIS] BWUB|WEWe] /€ T" L Dd
181ppis 138aq 1989a 1989@ 198aq 1988a 1agaq (%) e
eweliodey 'IpHS auiaz J9P3H 620T | J9P3H 820T | J9P3H LZOT | $9P3H 920T | $3P3H ST0T stsapl=tion 1SD}13 3)3paH 22121509 Ha[pRI}50D sueuLiopiad
lwauoq vzoe | SUBWJ0413d
NawWJNSIRY Jejewe|nSAN Yedeiuy [UISI|I|WIIDA SA UISSY|eY IBWZIH :T'/H J9poH
APWaSNA Sewy

1UIS9MI|BY| 1DWIZIH MEJRJIY IUISUBWIOLISd A NnUOAseAON ewsi[e) Sawnsieo 1Aslisedey jeswnany ejAiSIAejuy WBUOA Jeyjas an DWIjeY LY

INILINQA IVNAWI 3N HI1LINZIH TVSINNENI

91




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

AMAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T T % SWUIPUB|AT - IUBJQ IDAIUNUWBINIES T L Dd

AMAY 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T 1 % wieuQ /wieg -luesQ eweyisiey dajel:z§1°L'9d

AMAY 9 A 59 09 SS 0S St 123 4 % naxuy 13|$NJI09 Sepuelen - IUeIQ IPAIUNUWBINITS T'L'Dd
. . . . . (3einwiny) o

AMAv 9 Ay 000°006 000°0SZ 000°009 000°05% 000°00€ - 4 Py eApall |eAsOS - IsiAes 15die1:05° T 'Dd
(3nenuwiny) e

AMAY 9 AMAY 41 0t 6 L 9 S T 1opY $ninuny jesnin - 1siAes 9AN:6¥ 1L '9d
(3epnwiny) copge

AMAv 9 AMAY S v € € T - 4 1Py J1yas $apaey - IsiAes |040304d:81"T°L Dd
(ynenwiny) o

AMAY 9 AMAY 91 ST vT 4 1T 8 1 - Sninany 1sededejsn|n - i1sikes aAN: L T° L Od

181p)1S 13gaq 1989 193eq 193aq 138aq 11382@ (%) g
eweiodey 'Ipis 2wyz) J9PaH 620T | J9P3H 8207 | J3P2H L2Z0T | J3P3H 920T | J3P3H S20¢ awsap(a5i20 1sh13 9japaH s Ha[912150D sueuLioyiad
lwauoq veoz | Suew.04.19d
S}ownsieD JejewenSAN dedeliy IUISIIWIISA A UISSN|eY IBWIZIH :T'LH J9p3H
PELEIER TN Sew
1U1S9}I|BY| 1DWIZIH Yededilly IUISUBWIOLI9d 9A NUOASEAON ewsije) Yawunsiao 1As1sede)y [eswnany ejAiISiIAe|uy WIIBUOA Je4jas oA pwijine) /Y 7

INILINQA IVNAW 3N HI1LINZIH TVSINNENI

92




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

ISew|ilizJe utuliejewsijes yijepuiye) yedeleze iulie|ezey §|

JejseAny)

Isew|Ie uluneAlunuwaw SepueieA A UIUIZIJIUIIC UlIBIBWZIH :
ISew|o z|s4339A utuiduliq OS|

3 A A

18131532 uoAseupaooy 3|4 nIINPNW sedejideA 18111198 e
Isewew|o ulAiSie [eufig
n3n|znsjoJiuoy| aA 1z1y utueApaw [eAsos

00°005°£0S'080°C% 1uiwyey 12A11e A

1S3W|11S3|Y25439 UluLIB|Wd|S| dWIPUB|AT
wiJeuQ wieg 143|sisa | 1vWzIH

Isewnseldy 9ISNIQD Sepuelep

1WNBUQA eApPaIA |eASOS

1312A1RRS SNINUNY ‘Wwininy| ueun|Q AN
ISOWIMININA ULIBPIUI3T ISedese|snin
1S9WININJNA UlusRpaAleed wisia|| |eswnany|

Liejewsi|e) 11aqyay )|
199 SA IWIY SUBSIT ‘WijizeA
1iejewsije) 1Aasuoy| Juay
1S9wWua|uaznQ uiuliejue|do] UoAseulpIooy| ISeselA YeH
1S9WU3lUaZNQ ulunNAd Uy Sepueiep

1S9WI113$3195499 UIULIB]IBWIZIH 1Z)J3IN 143e)

19w 141183395498 ululia)IvAlee Luejesel JeH
1sipuejdo| uoAseulpiooy 1Siwinany| 1S3W|Ipa sIAIas eAeApaw (95103 aA 1jizeA urisiaAljee)/yijuiyia uasa|edleD

WieuQ aA wijeg Seay IsewuejuiAeA uluLiejue|l winiue) epulie|esdal 1349Q oA 919ze9

luejewsije) §1599 ajenfig AISIY Jew| 1sew|ideA ululiejwIIEUO SA WINjE] ‘DWd|IUSA pieoq)|ig

1S9W|133]$| ulI3|SISaL 189395498 uluriapaAijeey eApaj |eAsos

1SSW|NININA UIULIBIBWZIH OS] Isewuei$iey ululis|ds|el jeAssie| Ijiseg

1S9W11IS$319349D ULIBPIUINIT 121411 UISI|I|WILISA [SUOSId 1sew|ideA ululiejewsijed wiyue) eAeH Y5y
1sewue|3es uiuidijjwesaq uiuisideAly swss|iageH 1SoW|LINS3IRID

1S9W|NINJNA UIUIIS|WIIBUSQ 9A [0J1UO0Y| UliejzewuiSe] 11y aziwaAipajag urulie|uoAIS)NpoJd/ululie|we|yay 12ulaiu| aA oApey ‘UoAzinsp L
1saw|1nsa|IA| wiuisideAyy ifojousa L 1S9W|141183)95499 UIUIWI|Y IBWZIH NI|USAND

143410 P3| YI|USAND J3QIS 1S9wW113$3)323490 ululiejninASeg weuSoud ISelele|sn|n aA [esn|n

39159Q WijizeA Isewue|n3An uule|Rload awnslRo / awnsajiA| 1Siwniny

19]3foad an 19A1jeRy

1sawn|12a3 1vwizly / 1gAey uewez

1SOWBWII|1413$9]X954398 UlIa[PWINSI|IAI SA ISSWAWS|IPS ZI|eUR UIULIS|USPU SW1238 daje ]
Iseze)| §11Se|0 apulI9|sISa) 1DWZIH

1311z1s19AlUNnUWBW Sepuelep

JBpisty

119)5| 1ZeA
124138 3A Jew | Hejwiis| aA yejw3 ‘Wil oA 1ejeuey uesu| ‘wia)s| 13)1g ‘waley| [9ZQ ‘43|1S1|| B]|BH A UlAeA uiseq ‘113]8| 194V ‘BWINSIIRD dA ewInSRIY

(431)winaig yeoejide, 18114195)

NENINPNIA SULNSYED Ife1ens

wig njwnios

WSRO Jejewen8AN Yedediy [UISHIJWIISA 9A UISSY[eY BWIZIH (T LH

$3p3H

JPWISHNA
1U1S9}I|BY| 1DWIZIH Yededilly IUISUBWI0LIRd 9A nuoAseAnon ewsije) yawunsiao 1Asasedey [eswnany ejAISiAe|uy WIIBUOA jeyjas oA pwijne) Ly

Sewy

INILINQA IVNAW 3N HITLINZIH TVSINNEN

93




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
)
Ll
-
<
o
-
wn

AMAY 9 AMAY 00T 00T 0ot 00T 00T 0ot S % w3 3wapQ - IueJQ dWIP3 BIGRLIET T L'Dd
(ynenwnyy) e e
AAY 9 - - - - 00T S S % IUeJO ewuns aA 3wNSIEo IAfojouya] epunejisyel 1849A:ZT'C°L'Dd
0
(ynenwiny) e
AIAY 9 AAY 06 06 8 08 SL 9 0] o IueJQ exnyyeye] wejdoy unejisyeL i - IUeI0 1elisyel: 1T L '9d
0
(Jneinwny) AT
AMAY 9 AAY 9 S6 v6 €6 16 06 v8 S % 11ejeAsoQ eua| $1Wj199D I|ISYeL - ISUBWIOLIDG BWUB|WEWEL:QT T L Dd
0
nejnuiny| [ECIITVEIVEYd))
AMAY 9 A - - 00T 09 (07 - S el ) ) ._ o a
% UIUIAISIY NENPDIA NN - ISUBWIOLIS BWUB|WEWE] 67" L Od
ejnun
AAY 9 AMIA 94 44 € 44 124 or S u _o\ W ueidy aulyAs|y sAipajag -luelQ uliejereq:g e’ '9d
0
(Jneinwny) e
MAY 9 AAY 68 68 88 88 L8 L8 S % ueue3NUOS BUIYST WININY -lUeJQ eARQ:L'T' L Od
0
119[49AS)
AMAY 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T 00T S % [
Aijedny) PpunLAnIA 9AIpajag - IuBIQ WNAN BUIUB| WIRBUSQ:9'Z' L Od
UBJQ BWUB|WEWE]
AMAv 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T 00T S % o
UlULI3|WIIBUSJ A |043UOY UliejzewuISe] Ny 9ASAIP|9g:G '/ Od
AMAY 9 MAY € 00T 00T 00T 00T 00T 00T S % IUBJQ BWUB|WEWE] UlUlIB|WRBUR(Q [ISIWIOT:°T"L'Dd
IUBJQ BWUBjWEWE] UluIgIXe,
AMAY 9 AMAY 00T 00T 0ot 00T 00T 00T S % 0 ! ._.. . o_v_ L
uuejiejisye] Siwewjide yI|SUQA 351WSD ulie|zewuiSe]: €'/ Od
nejnuiny| [ECIITVEIVEYd)]
AMAv 9 AMIA - - 00T 09 (014 - S tnel ) R ._ . d
% UIUIAISIY ANNPNIAL INHE - ISUBWIOISd BUWUB|WEeWe]:Z 2" L Dd
AMAv 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T oct S % IWIlY 33WZIH YIUSAND - IUeO WNAN 33INg:T°2°L'Od
131ppis BEY-E1(] 198aa 1989a 1989@ 138a@ 1agaq (%) ULl
131p)1S dwd)z| awsapyaldian 98491509 113]9849150D suew.lo}ad
eweiodey | 39P3H 6¢C0C | J9P3H 8C0C | J9P3H LZOT | 39P3H 920C | #3P3H SC0T ISD33 8)9p3aH
1waueq vz0e suew.ojiad
Newdea Jejewen3An jedeAe|Zes [UISSW|IIDUOA I|WIISA DA UIX13 uliepjeuAe) :z'/H J9paH
JPUWRSHNA
Sewy
1UIS93I|BY| 1IDWIZIH YEJeJIlY IUISUBWIOLISd 9A NUOASBANOIA BWSIE) “YawInsaD IAsusedeyl jeswniny ejAiSiAejuy WSUOA Jepyas an pwine) 1Ly

IWILINQA NVNAVN IA 4ITLINZIH TVSINNENA

94




JA
]

angazi

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

Isew|i3[eze uLie|yedey yele|ui.e uudjwnauag

1sewideA Jejewsi|es pue 41|99 Jepdehny)
ISeW|LIILE YEIR|O YIS BYEP UIUIWIIBUSP BYES [92UND
ISEWIBLW|O UIUIWaISIS 14y e

Isewewe|ideA uj

Ue3 una1|as ua|ipa ynxyeyel

00°000°06£'S6V'€%

ey 12A1eN

1SeWua|z| uluading

i1sewue|ges uiuidiiepa] mjeAiey
eweelry 1saupjely §|-5esy

1wy 1saunjeln §|-Sedy

Isew|ide, uuiqie] swspQ
Liejewsi|e) ewunuy Ji|9o

1SSW|NINJNA UliejeAeq
1SSWININJNA UIULIS|WIIBUS(J DA [043U0Y Ulie|zewuise| Ny 9ZIWaAIpa|ag
jwauaq [Isiwiag

Isew|ideA uluiqiye] ejisyel

1S9WUBIUSZNQ UIUIAIY YDJINPNIA

1S9W|1I1I$3[}2313D UIUIWIY IBWZIH YI|USAND

13)3foad an 19A1jeRy

1sewyJe uuepjedey an diAey epuliepiede|e aAipsjaq 498ip oA epuliejAed Suey 18197
ISewew|o uluisayisedey uesul 132498 uid1 1saw|iauQA ap|ias uie ulunejisyel uiuideoe|e aAipajag

IS39 BUIUBIO Je[ISYE) uliepjeaele §iwdj2a8 1jisye

1pisty

awURSIRY Ife3e1S “19IS| YNINH ‘WIIBUQ 3A Wieg [ewd)| dUINBIAl Ye|wils| 3A Yejw3 ‘Ua|S| Jnyny ‘421451 ej|eH A UlAe, uiseg ‘11915 193y

(43))wirng yeseyide, 1811198)

NENMNPNIN JBBWIZIH llen

wig njwnuios

AAY 9 AMAY S8 v8 8 4] 8 08 v % 1599109 J9PID - IUBIQ BWS3|NR3499:07" ¢ L Dd
MAv 9 AMAy a8 78 8 43 08 SL 12 % 15991Ng 1|9 - IUBIQ BWS3|NAIU9D:6T 'L Dd
MAv 9 AMAy 00T 00T 00T 00T 00T S6 12 % 181epa neAny| xedsexy - iuelQ wnAn a5nNg:8T 7' L Od
MAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T STT S % eweledry Isauey §1/5eJy - luedQ wnAn adng:/1°2° £ '9d
MAv 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T o€ v % 1wy 1saunieln §|/5ely - luelQ wnAn 851ng:91°2° L 9d
(33epnwiny) et
Ay 9 Ay 0L q9 09 qS 0S - 7 % 1W33SIS 94831U7 19|A9(Q-T - ISUBWIIO}ISd BWUB|WERWE]:ST 'L Od
0
(3epnwiny) e
MAv 9 Ay 56 06 S8 08 SL - S % 1ejisye] ynjeye] - uesQ diel:yT°¢ L 'Dd
0
131ppis 1983a 1383a 1383a 1983a 198aa 1a3aa (%) fuitita
° 181P)1S dwd)|z| ° ° - ° ° awsapaldian 98491509 149198491509 suew0419d
eweiodey ‘| $9P3H 620T | $9P3H 820T | 439P>H £LZ0TZ | 43P3H 920Z | J3P3H STOT 1SD|13 9j9paH
wsuoqa 20z suewojiad
sewde, Jejewe|nsAn seoeAe|3es [UISSW|IIBUOA [|WIISA 3A U313 ullepjeudey :Z /H J9paH
APWESINA g

1UIS91I|EY| IDWIZIH YeJeJlly IUISUBWIOLSd 9A NUOASEANOIA BwSIR) “YawInsaD IAsusedeyl jeswniny ejAiSiAejuy WBUOA Jepyas an pwine) Ly

INILINQA NVNAVN IA YITLINZIH TVSINNENA

95




AMAY 9 AMAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T (02 % aWa@du|-IuelQ WNAN eulIe[}IEPUE)S DWZIH:8 €' L Dd
AMAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T o1 % 1iejeAsoQ wd@dU| UQ-IUBIQ WNAN BULIE|LIEPUES 1DWIZIH: /'€ L Dd
WAV 9 NAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T o1 % 11ejeAso@ ewNISNIOS-IUBIQ WNAN BULIBJEPUB)S 1BWZIH:9 €'/ Od
IsawIIpua|3uljig epudeH
AV 9 HiItA 8 L 9 s v v st % 1lUSAND 3A 1318eS §| uliejuesie)) wnuny| - IuelQ 19u3 WINSI:§ €L Od
(o]
(Jneinwny) e &)
AMAv 9 AMITA 8 €8 4] 18 08 6L ST % luend $n1oo uesied:y e’ L 9d
0
AAY 9 LUIDN 00T 00T 00T 00T 00T 14 ST % luesQ wnAn eulueld WINGI: € €'L Od
o~
N
m AMAv 9 AMAy 44 4 4 ¥4 44 3 ST % tueaQ didey nono $1:z°€'£°0d
1
e
N A i (3nenuiny) IsaWIpuajas|ag aA
m AV 9 HIA 00t 00t 0ot 00t 00t 00t ot % w83 ewsije) a1@SHNA 15| WININY| - ISUBWIO}ISd BWUB|WEWE]:T €/ Od
=z
M 131ppis 1989@ 138a@ 198aa 1989q 1989@ 1agaq (%) g
181)1S dwd)|Z| ENTETVERIEDY 98491509 149198491509 suew.0j13d
o eweiodey *| #9P3H 620C | J3P3H 8¢0C | J3P3H LZOT | #3P3H 9¢0C | #3P3H S20CT I1SP)33 3}9paH
% 1wauoeq vzoe suewoyiad
)
E Yawuipua|3no 1uisausedey an 1side, ideuAey) uesu| epunsnynigoq 3|3 UIIA [SSIDUQA A [eSWNINy| (€°/H JOpaH
<t
_D|n DDWIDSHNA 1UISIH|EY 19WIZIH YeJeJilly IUISUBWIOLSd 9A NUOASEANO|A ewSI|e) ‘Yawunsia IAsusedeyl jeswnuny ejAiSiAejuy WBUOA Jepas an pwIne) Ly Sewy
wn

INLLINQA XVNAW 3A 4I1LINZIH TVSINNE NN




angazi

JA
]

=
L]
b
<
=
b
-
5
@

E
S

1saw|

198 uiiejeyjod Y1A$21 9A [NPQ uldl nuoAseanow uesijed
Isewue|wew ey ujuizijeue yiuiaA Liepjeudey uesu|
Isew|iuejseteA uapuiial$nios uesijed apuiia|dains ewje Jesey|

JejseAny)
1SOWI|1IDA >2159p eJejuesijed uaA9ls| oWl WeAIp auIwi8a nisnsues]
1SDWIUJIRQ ULIB|WIIZD 1p}1192uQ epunsnynigop isewejueld a31nq yeJejideA 1zijeue SeAnyr wings uid 1wisyasd uiulpuosiad ziwaAipajeg
Isewew|iug|ny UL aA nigop uiuigeudey uesu|
ISewewe|i3ey 92ul4a3aA uliejuesijed auua|324ns BW(e Jedey |eswniny| a9)udsay
1SOWIBWIUR|Y1SAP deJe|o |eswijizeA ulua|daans 1I3eudey| uesul ijeAep esuewsopiad aA Isewejueld saAliey
00°000°SL6'L% uwyey 10Aiey

1S3Wua|RdU| ululiejeAsoQq ewNISNI0S

1SSWINININA UIULIBIBWZIH OS]

Isew|idej uluisewunseldy 119)5n10o uesie)

1S9W|113$3)323I9D UluLId)

1S9W|1IS$3|YR5499 ululgye] ijjweAasq 3|

159193499 ululIeIeYIgIe L / UIuLIB|WINET / YI|epuIyJeq wning [19Y 9A 19}y

1saw

a9|3load an 19A1jeRy

IgAey uewez aA noNo §|
1S9WI999 UlIBIBWIZIH

1pisty

njnuny $14a 1 ‘143)5| 194V

(431)wirng yeveqiden i1811195]

NENLNPNIA WINGI 9A LieyeuAey uesu|

wig njwnJios

yawuipualsno 1uisayisedey aA Iside, IFeuAey) uesu| epunsnlnigoq JIJ3IUINIDA [9SIDUQA A [eSwnIny (€' /H

$3p3H

MW ISHNA 1UISDU|EY 1DWIZIH deJeJily IUISUBWIO0LIDd DA NUOASEAIIOIA BwSI|E) SpwunsiRo 1Aslsede)yl |eswinany ejAiSiAe|uy WIIBUQA Jepyas aA nwijney /Ly

Sewy

INLLANQA XVNAW A 431LINZIH TVSINNINI

97




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
=
Ll
-
<
o
-
wn

AMAY 9 Ay 9 00T 00T 00T 00T 00T - 0T % 1iejieaey| 1pue|do] swa|z| ueld ifo3eds - uelQ ewuen3AN:ZT 'L Od
(ynenuiny) e
AMAY 9 Ay 9 0t 8 9 12 4 - S - awa|z| ue|d Yjiferess - 1sihes nuejdo: TT 'L Od
(ynenwiny)
AAY 9 AAY SL 85 w LT €T 9 4 1Py JepieyniA - isihes nuejdoL:0T 'L Dd
A " 3 B B B (Jreinwiny) NINPON
MAY 9 HIA 00t 08 L % 129343\ UOASBUIPIO0Y 194V - ISUBWI0}IDd BWUB|WERWE.]:6 '/ Od
AMAv 9 RLIDN 00T 00T 00T 00T 00T - 4 % IWIHET [NPOIA BW|BUIIES - ISUBWIO}IS BUIUB|WEWE] 8 Y/ Od
A A . 1S3W|1INS3|IA|
MAY 9 HAY € 001 00t 0ot 00t 001 ) 4 % / 1sewnsIP9 uluiwes30.d ewjeunes - luesQ ewepsiey dsjel:/ v £ Od
AMAv 9 AMAY 9 €6 68 98 €8 08 - 4 % Ipuaj4a3aQ UluIIR|324NS BWRUIES - IURIO IRAIUNUWBINI9 Y £ Dd
AMAY 9 - - - - 00T - S % 1WS)SIS IWNBUQA YINIA - ISUBWIO0LIS] BWUE|WEWE] S 'L Dd
v___>< 9 ANIA - - - - 00T - Y4 % 1wL1sIS Q_v_m._. um&q -Isuew.lojiad ewuejwewe] '’/ 9d
MAY 9 MNIA - - - - 00T - v % 149|W3SIS Y4edo1Q 1|1V - ISUBWIO0LISd BLUB|WEWE]:E '/ Od
A m 0 Isewnany
AV 9 HittA ) ) ) ) oot ) v % ULI3|W1SIS I]}91saQ eXaZ Aedep - ISUBWIOLISd BWUB|WERWE]:Z ¥/ Dd
A " (33e10WNY) 1siheg
MAY 9 HIA ot 8 3 v s 19pyY 19WzIH ueul)y eAewe|n8An ¥aJaua|32153Q 3|l IWLISIS U I||INV:T 'L Od
3
131ppis 198aa 1383a 1383a 1382a 198aa 1agaq (%) funng
° 131p)1S dwd)z| ° ° - " ° awsapaidian 98491500 119198491500 suew.io}1ad
eweodey | $9P3H 6C0C | J9P3H 820C | J9P3H LZOT | 39P3H 920T | #3P3H S20T I1SPj33 3)9p3H
1waueq 20t suew.ojiad
ARUWIPUSIIND 1UIFNEWSISIS IWNSUQA 301d SA YRWINSS|BUIWSMNIA IULIS5NS §| ALY 7' LH 39paH
NBWBSYNA Sew

1U1S2}I|BY| 1DWIZIH YeJedIlY IUISUBWIO}Iad 9A huoAseAnoln ewsie) ‘yawunsya 1Asusedey |eswnuany ejAiSiAejuy WLBUOA Jeas an pwiiey /vy 7

INILINQA IVNAW 3N HITLINZIH TVSINNEN

98




(
QZl

Bursa’nin Kalbi

g
;
o

AMAY 9 AMAY S S S S S S [4 uno lelele)y uswinoug - 1saNS eW|LBY:¥2'' L Dd
AMAY 9 AAY 00T 00T 00T 00T 00T 00T 14 % 1UBIQ BW|1I3PID UlIeN3|Ng -ISUBWI04IDd BWUB|WEWELIET ¥ Od
m (3nepnwny) Isewnimsn|o
AV 9 ) } } oot ov } [ % znAe|iy |enfig edejodey [eswnany| - ISUBWIO0LIDd BWUB|WEWE.]|:ZZ &' L Dd
A A (yneinuiny) 13s1Y
A9 AV E 06 08 oz 09 0s i s % ay|eyl - luelQ ewuen3An uisILAlRRS 1PDINSANIA| / 1D3ZNATT ¥ L Od
(ynenwiny)
AAY 9 AMAY € 00T 00T 00T 00T 00T 09 S % DDA - UeJQ Jeuey ueully eAewe|n3An:0g y'L'Dd
0
AMAv 9 AMAY 9 9 L L L 8 4 uno 1S94NS $NUQQ 1499 dulI3|ddje L IBWZIH / WINBAIET 'L Od
(3nepnwiny)
Ay 9 ANPA S6C°8S9 S6C' LY S6L°9€ S6.°9¢ S6CLT S6C°8 S 181y 1s1Aes 181y uejiSe|n spulaIdUY RRAIUNUWSIA SepueleA:8T v/ Od
(ynenuiny) repe
AMAY 9 MAY € - - 00T 06 08 0L S % 113|WaJAZ SN - ISUBWIOLIR BWIUR|WEWE]: /T Y L Dd
0
(3nepnwiny)
AMAv 9 AMAY € - - 00T 06 08 oL S o S| - 1ueJQ Yijepun)ed:9T 'L Od
0
AMAY 9 MAY € 00T 00T 00T 00T 00T - S % AL $1Q - 1ueJQ dW|IIBPID ULeINSING:ST 'L Od
AMAv 9 AIA 0 0 0 0 0 0 S 1°pY 1siAes ynjznsun3An 3nAng:yT 4L Od
(3neinuiny) -
AMAv 9 JMIA 08 SL 0L S9 09 - S % ue|d Jjifo1e.3S - 1UBIQ BWSA|NR5I9D:ET ¥’ L Dd
0
131ppis 1982a 1383a 1383a 1382a 1983a 1agaa (%) funng
° 131p)1S dwd)z| " ° - ° ° awsapaldian 98491509 119198491500 suew.io}1ad
eweodey ‘| 49P3H 620C | J2P2H 8Z0T | #3P3H LTOT | $3P3H 920C | #2P3H SZ0T I1SP)33 349p3H
lwauoeq 2ot suew.ojiad
YoWUIpUd|IND [UIF1eWISIS IWBUQA 3[0.1d DA YaWLINSS| DWW NIA [ULIBISRINS §| Y 4" LH 39peH
JPWYBSHNA Sew
1UIS2}I|BY| 1DWIZIH YeJeUIlY IUISUBWI0}Iad 9A huoAseAnoln ewsie) yawunsiao 1Asusedey |eswnuany ejAiSiAe|uy WBUOA Jeas an pwiiey /vy 7

INILINQA NVNAW 3N HIT1LINZIH TVSINNEN

99




o~
N
o
~N
1
Te)
N
o
~N
=z
<t
-
o
<
)
Ll
-
<
o
-
wn

1saw|mnJnA (*qa 1sewjiSejAed 11a)au.0 ewen3An 1A1) ululiejewsijes yijepunjiey y1IUQA euisew|unsejuiSAeA ununuN N 99-1y SA YI|ISNI[IUDA

1s9w 181198 ululIa|WalsIs wijizeA aA sejewen3An

qow uldl Isewse|n aj4a|waluQA 11seq oA Aejoy| eyep aula|wa|Si 9AIpajaq ulIe|SEPUBIBA SA ISBW(IUE|INY ULID|W)SIS d232J1pud|dnd 1AideAyje jeswnuny
1q1>e1 UepuIjele) J3|ID1IBUOA Ulie[Jele) ueUl|e 3p DDA 9A epulle|ipue|dol awa)|zl ueld yifeiens Jefdedny)

Isewue|ges unuoAseulpiooy uliejipuejdo|

1sew|lse|uidAeA auljauasd wnuny apungn|iQieulplooy unu,NENNPNIA SWINRSIRD 1218435 SPUIBI|ISPI| WIBUQA 1SN UlU,IWa)SIS [0J3uo) 3|
Isew|iIle uluisuewoyad wniny ya4a(1unsIas Liejliepuels 1pwziH

13)3]1S3}2 UOASeuIp.I00Y ISede J3NINPNIA
1sewew|ideA ujuiqiel [uaznp usPWINRSIIAI ue)IS epuUNdNUOS JejNS|Ng oA LIeINSINg YIS L

J91udsay
1S9WAWUISWIUQ 92UlI919A uepuije.e) Jejuesijes uiuliejewsijes 524ns aA [043U0 51 epwininy|
I1Sewew|o apaAIASS UBUS]SI UNUNINYNY 99-4Y 9A NIy IjIUsA epwniny
00°00S°S0S'€0v% lujwiye) 12Aiey
1SOWNINJNA UluLIR[32.nS AeuQ / Jeaey uswnoug 119]19A11ER 1LUSISIS WIIDUQA dM|eY
wieuQ wijeg 143[sIsa] 1vwziH 1SaWua|zZ| ulue|d y1felens
IsewuelJizey uiiejiodey jeswnany 1SSWINININA UluLIR3RAIeRS WSS | [eSWNINY|
1s9w[14n$3395.499 uluLeRlold-ululiaiaAlee4 swunsajiA| AWUNSIPD BA lWI|Y SUBSIT ‘Wi|jizeA il e
1q13e] UlulIejJBIRY DDA LR|WINE] 59.nS ewjeunes : .
awIpualIagaq 149]9[04d 1IBWIZIH A WiIeA awunsIPD wijize Iwes3oud ewjeunes
Isewnsely 1U915NJ00 Sepuelep Isewue|iSiey uiuua|dsje] ewjeunes
1SOW|NININA uluLiejewsije) [043uoy 5| 1Sow| LS99 weudoud 1139159 ex)az Aedey

1gAey nan3 §1 oA uewez
1311z1s19AlUNUWBW 19WZIH 19pysty
Iseweweue|ges wnAn elenzasw euisewuen3An ujulWS3SIS [043U0Y 3|

g ‘1315] 1ZBA ‘WdeY [92Q ‘1IBIBWIZIH }21S3Q ‘DULINSIRD dA BWNSRIY (431)wiraig yedejide, 13114195)

n3nnpnIN BWIRSIRD 1e3ens wiig njwnios

JBUWIPUSIIND IUIZNBWSISIS IWUNBUQA 3[04d 3A JBWLNSS|PWWNIA IULISII3NS §| N1 17" LH 43pP3H
JPWHISHNA Sy

1UIS91I|BY| 1IDWIZIH eJRJILY IUISUBWIOLIDG A NnUOASeAROIN ewsSi[e) Sawunsieo 1Aalisedey jeswnany ejAiSiAejuy WBUOA Jeyjas an pwIjey LY

IALLINOA YYNAVY 3A HI1LINZIH TYSINNENY

100




C- Maliyetlendirme

Bursa’nin Kalbi

Osmangazi

317.525.000,00
Hedef 1.1 7.045.000,00
Hedef 1.2 291.680.000,00
Hedef 1.3 18.800.000,00
2.390.360.000,00
Hedef 2.1 533.250.000,00
Hedef 2.2 1.842.550.000,00
Hedef 2.3 14.560.000,00
202.040.000,00
176.400.000,00
Hedef 3.2 25.640.000,00

228.980.000,00

Hedef 4.1 57.720.000,00
Hedef 4.2 1.060.000,00
Hedef 4.3 147.250.000,00
Hedef 4.4 13.505.000,00
Hedef 4.5 9.445.000,00
Hedef 4.6 0,00

1.440.000,00

990.000,00

Hedef 3

450.000,00
37.540.000,00

37.490.000,00

= =
(1] [
Q. Qo
(] (]
HS -

50.000,00
817.963.000,00
Hedef 7.1 261.200.000,00
Hedef 7.2 499.590.000,00
Hedef 7.3 900.000,00

Hedef 7.4 56.273.000,00

]
=
Z|E
N e
o,

¢ st 2 312.045.000,00
Giderleri

TOPLAM 6.307.893.000,00

395.767.500,00
8.267.500,00
369.000.000,00
18.500.000,00
3.101.240.000,00
663.020.000,00
2.416.570.000,00
21.650.000,00
231.570.000,00
203.700.000,00
27.870.000,00
275.575.000,00
71.300.000,00
2.100.000,00
161.475.000,00
21.000.000,00
17.700.000,00
2.000.000,00
2.388.000,00
1.188.000,00
1.200.000,00
172.712.500,00
172.650.000,00
62.500,00
978.190.000,00
322.565.000,00
585.400.000,00
1.125.000,00

69.100.000,00

2.578.490.000,00

7.735.933.000,00

777.185.000,00
8.860.000,00
749.025.000,00
19.300.000,00
3.778.188.000,00
768.690.000,00
2.977.598.000,00
31.900.000,00
369.400.000,00
338.600.000,00
30.800.000,00
825.520.000,00
102.400.000,00
2.700.000,00
474.000.000,00
26.000.000,00
52.420.000,00
168.000.000,00
3.380.000,00
1.430.000,00
1.950.000,00
36.105.000,00
36.030.000,00
75.000,00
1.179.220.000,00
410.400.000,00
685.500.000,00
1.500.000,00

81.820.000,00

2.987.620.000,00

1.214.259.000,00
9.875.000,00
1.192.084.000,00
12.300.000,00
4.515.106.400,00
919.998.400,00
3.556.108.000,00
39.000.000,00
446.680.000,00
415.200.000,00
31.480.000,00
1.429.020.000,00
127.280.000,00
3.600.000,00
962.500.000,00
32.000.000,00
29.640.000,00
274.000.000,00
3.064.000,00
1.714.000,00
1.350.000,00
39.205.000,00
39.120.000,00
85.000,00
1.384.095.000,00
485.430.000,00
803.600.000,00
1.950.000,00

93.115.000,00

3.352.000.000,00

9.956.618.000,00 12.383.429.400,00

Tablo 24: Tahmini Maliyet Tablosu
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1.416.070.800,00
11.100.000,00
1.392.470.800,00
12.500.000,00
5.382.916.480,00
1.175.822.880,00
4.151.593.600,00
55.500.000,00
254.560.000,00
218.300.000,00
36.260.000,00
1.002.030.000,00
129.470.000,00
4.400.000,00
739.000.000,00
38.000.000,00
36.160.000,00
55.000.000,00
5.060.000,00
2.060.000,00
3.000.000,00
42.265.000,00
42.170.000,00
95.000,00
1.628.310.000,00
600.912.500,00
921.700.000,00
2.500.000,00

103.197.500,00

3.652.000.000,00

2025 Planin 2026 Planin 2027 Planin 2028 Planin 2029 Planin Toplam
1.Yih 2.Yih 3.Yih 4.Yili 5.Yih Maliyet

4.120.807.300,00
45.147.500,00
3.994.259.800,00
81.400.000,00
19.167.810.880,00
4.060.781.280,00
14.944.419.600,00
162.610.000,00
1.504.250.000,00
1.352.200.000,00
152.050.000,00
3.761.125.000,00
488.170.000,00
13.860.000,00
2.484.225.000,00
130.505.000,00
145.365.000,00
499.000.000,00
15.332.000,00
7.382.000,00
7.950.000,00
327.827.500,00
327.460.000,00
367.500,00
5.987.778.000,00
2.080.507.500,00
3.495.790.000,00
7.975.000,00

403.505.500,00

14.882.155.000,00

13.383.212.280,00 49.767.085.680,00




STRATEJIK PLAN 2025 - 2029

iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

2025-2029 Stratejik Plani’nin izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna
bagl olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesini saglar. izleme ve degerlendirme faaliyetleri
sonucunda elde edilen veriler kullanilarak stratejik plan gézden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan
sonuglar karsilastirilir. Amaglar ve hedeflerden sapma oldugunda iyilestirici tedbirler / aksiyonlarin
alinmasi saglanir. Ayrica, bu karsilastirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda stratejik planin
glncellenmesi karari verilebilir.

izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk {st yoneticidedir. Hedeflerin ve ilgili
performans gostergeleri ile risklerin takibi, hedeften sorumlu birimin harcama yetkilisinin; hedeflerin
gerceklesme sonugclarinin harcama birimlerinden alinarak derlenmesi ve st yoneticiye sunulmasi ise
Strateji Gelistirme MadarlGgld’nin sorumlulugundadir.

Misyon - Vizyon - Temel degerler dogrultusunda izlenen amac ve hedeflerin basarisi stratejik
planin basarisini gosterir. Bu izleme ve degerlendirme siireci sistematik olarak 6 aylik dénemlerde
yapildiginda; yoneticilerin bilgiye dayal karar alma sireglerini de daha etkin yonetmesi saglanir.
izleme ve degerlendirme siirecinde performans programinda detaylandirilan faaliyet ve projeler de
dikkate alinir.

Harcama birimlerinin Yillik Faaliyet Raporu hazirlanirken sundugu gostergelerin 6lglim, hangi
faaliyet / proje kapsaminda 6lgllecegi, gostergeleri izlerken gerceklestirilecek faaliyetlerin yeterliligi
ve niteligi izlenir. Yilsonunda gercgeklestirilen Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi’'nda Stratejik Plan
izleme ve degerlendirmesine de katki saglayacak aksiyonlar alinir. Ayrica, Sayistay ve icisleri Bakanhg
tarafindan yapilacak Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporlarinin denetlenmesi
sonucu olusturulacak Performans Denetim raporlari degerlendirilerek gerekli énlemlerin alinmasi
saglanir.

Stratejik Plan izleme ve degerlendirme sireci sematik olarak gosterilmistir. Siirecin Strateji
Gelistirme ve diger mudurlikler arasinda saglkli isleyebilmesi icin mudirliiklerde veri derleme
islemlerinin nitelikli yapilmasina baglidir. Veri derleme islemlerini yapacak temsilci personeller
(Sistem Entegrasyon Sorumlulari) tim kurum iginde elde edilen verilerin hem kurumsal hafizaya
dondstirilmesi hem de izleme ve degerlendirmenin etkin yapilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Tiim Miidirlikler Miidiirliik - Strateji Gelistirme
SPDokumaninin Web Sitesinde Yayinlanmas
idirlik Hedef Kart! t ve

{
Onaylanmasi) i

Stratejik Plan
Programi

Stratejik Planin Sisteme Girilmesi

PP'nin Sisteme Girilmesi (AHA 6.1.2.

s

$Sorumlu - Strateji Gelistirme ve Biitce

Mudurlik HedefKartlarinin mﬁ’: Uik Hedef Karti /Kurum Hedef|
i D¢ KartiF i
Verilerinin Girilmesi Raporlanmasi
ISorumlu - Sistem Entegrasyon (SES) g Sorumlu - Strateji Gelistirme ve Biitge
\E
% >

; 7 7.0}
I¢ Tetkik Dokumantasyonunun lidurllik Hedef Karti / Kurum Hede
Hazirlanmasi ve IcTetkik Ekibi ile Karti Performans Sonuglarnnin
Paylasiimas (AHA 6.10.3.2.2. Ic Tetkik) Dederlendiriimesi

st Yonetim

Hedef Kartiile ilgili iyilegtirme Evet ~ Kurum Hedef Karti

clan ile
ilgili iyilestirme intiyac;
Var Mi ?

Aksiyonlannin T:
Gerceklestirilmesi
idir - Tum Madirlikler
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